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Leto 2011 je tako kot preteklo leto zaznamovala globalna

gospodarska kriza, ki je moc¢no vplivala tudi na domaci trg. Poleg
tega je domaci trg Cutil posledice politiCne krize in nezmoznosti
sprejemanja nujnih protikriznih reform in ukrepov. Si.mobil je
tezke makroekonomske razmere premagoval pogumno, saj je s
sposobnim upravljanjem in vodenjem ter s podporo stabilnega
lastnika leto zakljucil uspesno.

V letu 2011 so se v primerjavi z letom 2010 povecali celotni prihodki iz poslovanja za 11,5 %. Najvecja rast
je bila zabelezena na prihodkih od prodaje naprav, kar je posledica zacetka prodaje pametnega telefona iPhone v
letu 2011. Prihodki od prodaje osnovnih telekomunikacijskih storitev so se v primerjavi s preteklim poslovnim letom
povecali za 8,9 %, kar je posledica rasti Stevila uporabnikov in delno vi§je uporabe storitev podatkovnega prenosa.
ZviSanje prihodkov se je izrazilo tudi v poslovnem izidu iz poslovanja pred amortizacijo (EBITDA), ki je ob koncu leta
zna$al 53,65 milijona EUR, kar predstavlja pove€anje za 23,5 % v primerjavi s preteklim poslovnim letom. Si.mobil je
leto kon€al s pozitivnim poslovnim izidom iz poslovanja (EBIT) v znesku 32,78 milijona EUR. Celotni poslovni izid je
znasal 33,99 milijona EUR.

Prav tako smo belezili rast prihodkov iz naslova medomreznega povezovanja, ki je posledica izvajanja mednaro-
dnega tranzitnega prometa. Medtem ko prihodki iz domacega medomreZnega povezovanja Se naprej upadajo zaradi
nadaljevanja regulacije cen.

Telekomunikacijska panoga je kljub krizi med hitreje rasto¢imi, Se pomembnejSe pa je dejstvo, da je trend giba-
nja kazalnika dodane vrednosti nara$¢ajo¢. Ob tem naj poudarimo, da Si.mobil ob koncu leta skrbel za 639.698 upo-
rabnikov, kar predstavlja 3,3-odstotno rast v primerjavi s preteklim letom. Najvecjo rast smo zabelezili med naroc¢niki
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(+8,0 %), ki predstavljajo 74 % vseh uporabnikov. Ti podatki so posebej spodbudni, ¢e upostevamo, da izmerjena
penetracija na slovenskem trgu mobilnih telekomunikacij presega sto odstotkov (105,5 %) in da so vsi konkurenti na
trgu nastopili z agresivnimi ponudbami. Povprecni prihodek na uporabnika (ARPU) se je glede na preteklo leto zvisal
za 1,9 % in znasa 20,9 EUR. V strukturi povpre€nega prihodka na uporabnika se Se vedno povecuje delez t.i. zaku-
plienih storitev. Ceprav povpreéna vrednost stranke stagnira, smo jo uspeli z vpeljavo novih podatkovnih opcij Plus
in novih naprav (iPhone) obrniti in povecati.

V ¢asu, ko smo v Sloveniji pri¢a nenehnim stavkam, propadom podijetij in narasc¢ajoci brezposelnosti je Si.mobil
povecal Stevilo zaposlenih za 5 %. Z jasno poslovno strategijo, ki je posledica spremljanja trendov, uporabniskih
navad in tudi trznih raziskav, sledimo in uresni¢ujemo dolgorocne cilje. Zato smo med novozaposlenimi zaposlili 13
sodelavcev za delo na prihajajocih projektih, ki so se v letu 2011 predvsem izobrazZevali ter izpopolnjevali svoje zna-
nje. V svoje sodelavce smo vedno veliko vlagali in skrbeli za njihov razvoj ter tudi dobro pocutje, saj se zavedamo, da
smo prav ljudje tisti, ki bomo resevali izzive in te lahko dobro reSujemo le, ¢e smo kompetentni in motivirani.

Leto, ki smo ga ravno pustili za seboj, je eno najboljsih v nasi zgodovini. Treba pa se je zavedati, da kljub dobre-
mu letu, Se nismo zapluli v mirne vode. Zato bo treba Se bolj trdno, predano in pametno krmariti. V prihodnje bomo
morali biti Se bolj produktivni. Si.mobil ni ve€ le mobilni operater, ampak ponudnik celovitih komunikacijskih resitev,
kar od nas terja, da zares v potankosti posvojimo ponudbo konvergenénih storitev in jo kredibilno ponujamo trgu.
Z novimi storitvami smo presegli podro¢je mobilnih storitev in postali celosten ponudnik informacijskih, komunika-
cijskih in poslovnih reSitev. Popolna pisarna obsega stiri sklope ponudbe: storitve mobilne telefonije in mobilnega
prenosa podatkov, poslovno programsko opremo in storitve (storitve racunalnistva v oblaku), raéunalni§ko opremo in
dodatke, ter storitve fiksne telefonije in fiksnega dostopa do interneta. Pomembna prednost Popolne pisarne je, da
poslovnezi dobijo popolno komunikacijsko storitev na enem mestu, saj Si.mobil poskrbi za vse.

Raziskave kaZejo, da uporabniki kljub negotovim gospodarskim razmeram potrebujejo storitve mobilne telefo-
nije, vendar pa vedno bolj pazijo na stroske. Zato si zelijo enostavno in transparentno ponudbo paketov brez vezave
ter ugodne cene. Tako je Si.mobil uvedel nizkocenovno ponudbo mobilne telefonije — bob. bob je tako odgovor na
potrebe uporabnikov — ob pravem ¢€asu in na pravem mestu. Prav tako je prva, edinstvena nizkocenovna ponudba
mobilne telefonije na slovenskem trgu z lastno klicno Stevilko, in sicer 068. bob je mednarodna blagovna znamka,
ki je prisotna v Sloveniji, Avstriji in Bolgariji. Z blagovno znamko upravlja skupina Telekom Austria Group. Storitve v
Sloveniji pa zagotavlja Si.mobil.

Si.mobil je v lanskem letu izvedel najobseznejSo prenovo svojega omrezja. Najsodobnejsa in energetsko varc¢na
oprema podpirala tehnologijo UMTS 900, z njo pa smo pripeljali Sirokopasovni mobilni internet tudi na podezelje.
Danes imamo najsodobnejSe ter tudi najvecje in najhitrejSe 3G omrezje v Sloveniji, ki je na voljo ve¢ kot 90 % prebi-
valstva. Si.mobil v preteklosti ni veljal za tehnoloSkega vodjo na trgu, vendar je dejstvo, da smo tudi to preziveto pre-
pri¢anje ovrgli. Tehnologija je pomembna in mi smo poskrbeli, da je nasim uporabnikom na voljo prakti¢no povsod.
Seveda pa trdno verjamemo, da je brez ljudi hladna in brezosebna. Zato se trudimo vsi skupaj ustvarjati najboljSo
uporabnisko izkusnjo. Nedopustno bi bilo, da te dodane vrednosti ne uspemo izkoristiti in dokazati obstoje¢im in
potencialnim uporabnikom, da smo najboljsi partner na trgu.

Leto 2012 bo polno izzivov in negotova gospodarska situacija bo od nas zahtevala, da smo $e bolj inovativni
in se s svojimi storitvami ter produkti Se bolj priblizamo uporabnikom. Tako bomo v prihodnjem letu intenzivno spre-
mljali trende in potro$niSke navade ter nasim obstoje€im in potencialnim uporabnikom ponujali storitve, ki jim bodo
omogocale brezskrbno uporabo komunikacijskih storitev ter tako gradili naso poslovno uspesnost in odli¢nost. Na
eni strani se bomo posvecali prodajnih ciljem, na drugi pa dvigovanju ugleda podijetja.
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Nadaljevali bomo tudi z nadgradnjo naSega omrezja in tako Se izboljSali pokritost s Sirokopasovnim internetom,
ki pa ze sedaj predstavlja najvecje in najhitrejSe 3G omrezje v Sloveniji.

Tudi v letu 2012 bomo nadaljevali s Siritvijo poslovanja. Dopolnjevali in nadgrajevali bomo ponudbo Popolne
pisarne, ki temelji na raGunalni$tvu v oblaku, z dodatnimi storitvami v oblaku ter tudi s storitvami fiksne telefonije in
fiksnega dostopa do interneta. Poslovnim uporabnikom bomo ponujali celovite komunikacijske resitve, ki jim omo-
gocajo, da se lahko popolno osredotocijo na svoj posel. S stroski bomo ravnali skrbno in bomo aktivno iskali nove
vire prihodkov.

Tudi v prihodnje bomo poslovali odgovorno - v duhu filozofije Re.misli, tako do nasih uporabnikov kot do druz-
be in okolja. Vsekakor bomo veliko vlagali tudi v svoje sodelavce in jih spodbujali tako s financnimi kot nefinanénimi
nagradami ter skozi odnos gradili zaupanje in pripadnost. Prizadevali si bomo obdrzati polozaj najboljSega zaposlo-
valca.

Predvsem pa si bomo prizadevali zagotavljati najboljSo uporabnisko izku$njo tudi vnaprej. To bomo poceli
drugace, inovativno ter hkrati profesionalno in uc¢inkovito. Razmisljali bomo izven okvirov in se trudili biti inovativni.
Prizadevali si bomo, da bo nasa notranja organizacija fleksibilna in vitka, kar se bo tudi odrazalo v poslovnih procesih
in ponudbi na trgu. Tudi v prihodnje bomo kot doslej poslovali stroSkovno ucinkovito, investirali pametno in poslovali
odgovorno — do uporabnikov, sodelavcev in SirSe druzbe.

Dejan Turk Milan Zaletel Ulrich Rokita

Predsednik uprave Clan uprave Clan uprave
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Gospodarska kriza je pomembno vplivala na podjetja po vsej
Evropi. Zaradi mocnih makroekonomskih protitokov na vseh vecjin
trgih skupine, neizprosne konkurence in nadaljnjih regulacijskin
znizan| tarif za gostovanje in medomrezno povezovanje so prihodki
skupine manjsi. Kljub temu je bilo v segmentu dodatnih trgov
dosezeno veliko povecanje prihodkov. Zaradi stabilnega poslovanja
in strateSkega vodenja Si.mobilove uprave je podjetje
poslovalo uspesno.

V 2011 je Si.mobil nadgradil omreZje s sodobno tehnologijo in izboljSal pokritost s Sirokopasovnim internetom,
tako da ima zdaj najvecje 3G-omrezje v Sloveniji. Si.mobil je tudi eden od prvih mobilnih operaterjev v Evropi, ki
so svojo ponudbo razsirili s storitvami, ki temeljijo na racunalnistvu v oblaku. Poslovni uporabniki lahko izberejo
celostne komunikacijske resitve, ki jim omogocijo, da se lahko v celoti posvetijo svojim poslovnim dejavnostim.
Si.mobil je Se naprej izvajal uspesne marketinSke dejavnosti tudi v segmentu uporabnikov z dodano vrednostjo
prek privlatne ponudbe pametnih telefonov. Vse dejavnosti so imele preprost, vendar pomemben cilj: ponuditi
najboljSo uporabnisko izkusnjo. Stalno povecCevanje Si.mobilovega trznega deleza in baze uporabnikov dokazuje,
da je tak nacin poslovanja na trgu dobro sprejet in cenjen.

Kljub slabim gospodarskim razmeram je Si.mobilu uspelo dokazati svojo druzbeno odgovornost z viaganjem
sredstev v zaposlene in njihov karierni razvoj. Motivirani in zvesti zaposleni so omogoc€ili ve¢jo storilnost. Si.mobil
je nadaljeval tudi z izvajanjem programa Re.misli in skupaj z okoljskimi dejavnostmi okrepil svojo usmerjenost k
socialnim temam, kot sta socialna vklju¢enost in zmanj$anje razlik med generacijami. Zaposleni sodelujejo v pro-
stovoljskih programih, ki podpirajo program skupine »Internet za vse«.

Prepri¢an sem, da bo Si.mobilu z jasno strategijo, usposobljeno delovno silo, temeljitim razumevanjem potreb
uporabnikov in sprejemanjem prihodnjih trendov uspelo Se naprej premagovati izzive.

A

-
-

Hannes Ametsreiter
predsednik nadzornega sveta
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Dejan Turk
predsednik uprave

Milan Zaletel
¢lan uprave

Ulrich Rokita
Slan uprave
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Johannes Nabecker
Barbara Gorse direktor sektorja za dostopovno
direktorica narocniskega sektorja in prenosno omrezje

Eva Aljanéié Bostjan Skufca Zaversek
direktorica marketinga direktor prodaje
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Tamara Valencic
direktorica sluzbe za korporativno komuniciranje Gregor Kastelic
in strateSko upravljanje ¢loveskih virov direktor sektorja za storitve jedrnega omrezja in IT

Andreja Stirn Suzana Bani¢ Drasler
direktorica sektorja poslovnega poro¢anja direktorica sektorja financ

10;11  Letno porocilo Si.mobil Uvod 10




V primerjavi z letom 2010 so se celotni prihodki iz po-
slovanja v letu 2011 povecali 11,5 odstotka. K temu sta naj-
vec¢ prispevali povecanje prihodkov od prodaje blaga, kar je
posledica zacetka prodaje mobilnega telefona iPhone sredi
leta 2011, in povecanje prihodkov iz medomreznega pove-
zovanija, ki je posledica izvajanja mednarodnega tranzitnega
prometa. Prihodki iz domaega medomreznega povezova-
nja se Se naprej zmanjsujejo zaradi uravnavanja cen.

Povecanje prihodkov se je izrazilo tudi v poslovnem iz-
idu iz poslovanja pred amortizacijo (EBITDA), ki je ob koncu
leta znasal 53,65 milijona EUR, kar predstavlja povec¢anje
za 23,5 odstotka v primerjavi s preteklim poslovnim letom.
Si.mobil je leto konéal s pozitivnim poslovnim izidom iz po-
slovanja (EBIT) v znesku 32,78 milijona EUR. Celotni poslov-
ni izid je znasal 33,99 milijona EUR.

Ob koncu leta 2011 je imel Si.mobil 639.698 upo-
rabnikov, kar predstavlja 3,3-odstotno rast v primerjavi s
preteklim letom. Najvecja rast je bila zabeleZzena med po-
godbenimi uporabniki, ki predstavljajo 74 odstotkov vseh
uporabnikov. Ti podatki so zelo spodbudni, ¢e upostevamo
105,5-odstotno penetracijo na slovenskem trgu mobilnih te-
lekomunikacij in agresivno ponudbo konkurentov.

Povprecni prihodek na uporabnika (ARPU) se je glede
na preteklo leto povecal za 1,9 odstotka in znasa 20,9 EUR.
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Finanéni razvoj v letih 2011 in 2010

(skladno s slovenskimi racunovodskimi standardi)

v milijonih EUR 2011 2010

Izkaz poslovnega izida

Celotni prihodki 188,34 168,84
Poslovni izid poslovanja 53,65 43,45
pred amortizacijo (EBITDA)

Poslovni izid iz poslovanja (EBIT) 32,78 24,73
F|nancn| |z|d ....................................... 1 21 ........... 0 80
Celotni poslovni izid (EBT) 33,99 25,53
Bilanca stanja
Sredstva23901200,76
Opredmetena osnovna sredstva 7176 72,08
é | b|j |va sredstva .............................. 1 26 13 ......... 90 55
Finan&ne in posiovne obveznosti 7606 5593
.k ap|ta| .......................................... 1 50 35 ........ 13325
Izbrani kazalniki
EBITDA/celotni prinodki 2849 % 2573 %
Nalozbe v opredmetena 15,32 13,13
osnovna sredstva

Povprecr?o Stevilo 360 351
zaposlenih

Stevilo zaposlenih 369 351
(konec leta)

Stevilo uporabnikov 639.698 618.888
(konec leta)

Ol el e i 476308  440.856
uporabnikov
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Presezena meja 600.000 :
uporabnikov Ugleden delodajalec

Najboljsi zaposlovalec

Najvecje 3G-omrezje

iPhone

sDoseiki v letu 2011
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Kot prvi mobilni operater v Sloveniji
je Si.mobil ponudil naro¢niski paket z
vklju¢eno ponudbo gostovanja v tujini.

©00000000000000000000000000000000000000000 o

Bistvena novost prenovljenih paketov
in opcij Mobilni internet je, da uporab-
niku ni treba biti zaskrbljen zaradi pre-
sezene omejitve prenosa podatkov, saj
se dodatni prenos podatkov ne zaracu-
nava, ampak le upocasni.

V Mariboru in Velenju je Si.mobil, v so-
delovanju z lokalnim partnerjem, odprl
dve novi franSizni poslovalnici.

Konec leta 2011 je imel Si.mobil vec
kot 30.000 ljubiteljev v Facebooku. 250
Si.mobilovih videoposnetkov v omrez-
ju YouTube je imelo 75.000 ogledov.
Najvedji preskok je Si.mobilu uspel v
Twitterju, saj je od marca do decembra
objavil 4.200 tvitov ter pridobil 2.100
sledilcev in 5.201 omembo (mentions).
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Si.mobil je v letu 2011 zacel izvajati po-
memben projekt za izobrazevanje za-
poslenih — Si.akademija.

©00000000000000000000000000000000000000000 o

V letu 2011 je Si.mobil za mlade orga-
niziral dva dogodka: majski 9. zur z ra-
zlogom v Mariboru z britansko skupino
Klaxons in 10. zur z razlogom v Ljublja-
ni z DJ Umekom. Na obeh dogodkih se
je zbralo vec¢ kot 23.000 mladih, ki so
drustvu Beli obro€ Slovenije skupaj pri-
spevali 60.939,89 EUR.

©00000000000000000000000000000000000000000 o

Richard St. John, eden vodilnih med-
narodnih strokovnjakov za uspesSno
poslovanje, je v Ljubljani predaval na
Si.mobilovi poslovni konferenci Busi-
ness TopTalk 2011.

Sklad Si.voda, zavod za Ciste in zdra-
ve vode, je v letu 2011 uspesno izve-
del gradnjo Se ene rastlinske Cistilne
naprave, in sicer v Kozjanskem parku.
Si.mobil se kot pobudnik in ustanovitelj
Sklada Si.voda zavzema, da bo dista
in zdrava voda na voljo tudi prihodnjim
generacijam.

Prvi prostovoljni projekt, v katerega se
je vkljucil Si.mobil kot podjetje, je Sim-
bioz@ e-pismena Slovenija. V okviru
tega projekta so Si.mobilovci starejSe
ljudi usposabljali za osnovno uporabo
racunalnika.
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Sedez . .. ... Smartinska134b, 1000 Ljubljana
Telefon 080404040 e
Telefaks 040 443 099

Sifradejavnosti  JB1.200 e
Letoustanovitve 1008 e
Davénastevika SI60595256 .
Matic¢na stevilka 1196332

100-odstotni lastnik druzbe Si.mobil d. d.
je druzba Mobilkom Beteiligungsgesellschaft mbH.

Direktorica sluzbe za korporativho komuniciranje
in strateSko upravljanje s ¢loveskimi viri

Johann Pichler A e
Reinhard Zuba ! I e
Silvia Buchinger Clanica
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Poleg cenovne obcutljivosti, potrebe po
preglednosti storitev in zelje uporabnikov po
informiranosti so svet mobilne tehnologije

v preteklem letu zaznamovali Se vse vecja
intuitivnost mobilne tehnologije, spremenjena
raba mobilnih naprav ter ekoloska
usmerjenost uporabnikov in podijetij.
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Zaradi zelo konkurenénega okolja in hitrega razvoja
mobilnih komunikacij sta se povecali tudi zapletenost in raz-
drobljenost mobilnega sveta. Hkrati uporabniki cenijo tiste
naprave in storitve, ki so s svojo preprostostjo in intuitivho-
stjo uspele zaobiti preobilje informacij, nepotrebnih funkcij
in izbir. Trend preprostosti storitev in izdelkov se bo nadalje-
val $e naprej in je postal tudi Si.mobilovo vodilo za Se boljSo
uporabnisko izkusnjo.

Z uvajanjem novih tehnologij, ki omogocajo vse bolj
dinami¢no uporabnisko izkusnjo, se je med drugim zacela
spreminjati tudi kultura rabe mobilnih naprav. Ve¢ prstno
upravljanje z dotiki in potegi po zaslonu je postalo neizbezen
in prepoznaven del pametnih telefonov.

Proizvajalci mobilnih naprav se zavedajo pomembno-
sti trajnostnega razvoja v svojem poslovanju, zato si ze pri
sami zasnovi izdelkov prizadevajo, da ima izdelek v celo-
tnem Zivljenjskem ciklu ¢&im manjsi vpliv na okolje.

Mejniki mobilne telefonije, ki so zaznamovali leto 2011:

° Razmah razvoja pametnih telefonov, zaradi Cesar
so ti postali dostopni SirSemu krogu uporabnikov. V
Si.mobilu je pametni telefon konec leta 2011 upora-
bljajo 40 odstotkov uporabnikov.

° HitrejSi prenos in ve¢ prenosa podatkov. Zaradi ve-
Cjega obsega uporabe pametnih telefonov se hitro
povecuje tudi obseg mobilnega prenosa podatkov.
Pametni telefoni poleg dostopa do interneta prek vse
bolj izpopolnjenih spletnih brskalnikov omogocajo tudi
komunikacijo v druzbenih omrezjih, uporabo vse bolj
priljubljenih mobilnih aplikacij in krmarjenje po njih.

° Leto 2011 je zaznamovala tudi komercialna Siritev Ce-
trte generacije mobilne tehnologije (LTE). Konec leta
2011 je storitve v tem omreznem standardu ponujalo 33
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TRZNO OKOLJE

mobilnih operaterjev po svetu, medtem ko je bilo konec
leta 2010 takih mobilnih operaterjev le devet. Si.mobil
je v lanskem letu izvedel uspesno testiranje tehnologije
LTE na frekvencah 800 MHz in 2600 MHz.

Povezovanije fizi€nega sveta z mobilnim svetom. Mo-
znosti, ki jih zagotavljajo tehnologiji QR kode in NFC
(Near Field Communication) ter obogatena resni¢nost
pomagajo, povezati resnicni in digitalni svet prek mo-
bilnih naprav.

Mobilno ne pomeni, da se je povecal le obseg uporabe
mobilnih telefonov. Leto 2011 je zaznamoval tudi vecji
obseg uporabe tabli¢nih racunalnikov, ki zaradi svoje
priro¢nosti in majhne teZe ustvarjajo hibridno kategorijo
med mobilnimi telefoni in prenosnimi rac¢unalniki.

Nacrtovano povecevanje obsega uporabe mobilnih aplikacij

.........................................................................................................................................
.

2009

2,6 milijarde
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2015

25 milijard

.
................................................................................................................

Uporabniki bodo do leta 2015

3 prenesii 25 milijard mobinin
aplikacij v svoje pametne telefone.
Vir: Juniper Research.
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Povecevanje obsega uporabe pametnih telefonov pri Si.mobilovih uporabnikih v letu 2011

100.000 100 %

75 %

o'“
50.000 | | 50 %
25 %

- - - ..._----_
ERRREREN.
Avg Sep Okt Nov Dec
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Konec leta 2011 je imel Si.mobil
639.698 uporabnikov, od katerih
je bilo 476.308 naroc¢nikov in
163.390 predplacnikov. Del
poslovne strategije Si.mobila

je prilagodljiva ponudba, ki

se stalno prilagaja potrebam
uporabnikov. To je pomemben
element pri zagotavljanju
najboljSe uporabniske izkusnje.
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Ponudba za zasebne uporabnike

Paketi ZAME predstavljajo osrednjo ponudbo za za-
sebne uporabnike. V zvezi s paketi ZAME je v prvi polovici
leta 2011 skladno s Si.mobilovo vrednoto Vrednost za denar
in marketin§ko usmeritvijo Ve¢ za enako ceno potekalo vec
posebnih akcij za zasebne uporabnike. Januarja so se lahko
uporabniki odlo€ili za ponudbo brezpla¢ne opcije SMS 101
za tri mesece, marca so lahko izbrali ponudbo 50 odstotkov
ve¢ minut za pogovore v druga omrezja, maja pa za ponud-
bo dodatnih 1.000 minut, sporo¢il SMS in MB prenosa po-
datkov v okviru izbranih paketov ZAME.

Junija 2011 je Si.mobil ponudil opcijo iPhone, s katero
so lahko Si.mobilovi uporabniki prvi na slovenskem trgu ku-
pili mobilni telefon iPhone 4 Ze za 1 EUR.

Zaradi spremenjenih trznih razmer in vse vecjega pri-
tiska na trgu smo se v septembru odlocili za uvedbo opcije
Polovi¢ka, s katero so si lahko uporabniki za 50 odstotkov
znizali mesecni stroSek paketa.

Ob koncu leta je druzino paketov ZAME popestrila
prazni¢na ponudba z eksluzivhim paketom PREPROSTO
ZAME, ki se je zaradi velikega zanimanja uporabnikov po-
daljSala $e v januar 2012. Paket vkljucuje zadostno koli¢ino
mobilnih in podatkovnih storitev za brezkrbno uporabo (999
minut za klice znotraj omrezja ter v druga fiksna in mobilna
omrezja, 999 sporocil SMS oz. MMS, 999 MB za prenos po-
datkov) po dostopni ceni.

Zaradi vse vecje potrebe uporabnikov po mobilnem
prenosu podatkov, vse vec¢ja zmogljivost Si.mobilovega po-
datkovnega omrezja in hitro povecevanje Stevila pametnih
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telefonov pri Si.mobilovih uporabnikih je bilo treba pakete
in opcij Mobilni internet prenoviti. Uporabniki lahko zdaj
izbirajo med tremi novimi paketi Mobilni internet S, Mobil-
ni internet M in Mobilni internet XL ter med petimi opcijami
Opcija 300 MB, Opcija 1 GB, Opcija 3 GB, Opcija 15 GB in
Opcija Mobilni internet Dnevni.

Bistvena novost novih paketov in opcij Mobilni internet
je, da uporabniku ni treba biti zaskrbljen zaradi presezene
omejitve prenosa podatkov. Po porabi vklju¢ene koli¢ine
podatkov se namre¢ dodatni prenos ne zaracunava, ampak
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se le upodasni. Ce Zeli uporabnik ponovno vzpostaviti obi-
¢ajno hitrost prenosa podatkov, lahko to stori z enkratnim
zakupom dodatne koli¢ine podatkov.

Novi paketi in opcije so bili oblikovani glede na raz-
iskave o uporabniskih navadah Si.mobilovih uporabnikov.
Rezultati raziskav so pokazali, da uporabnike najbolj skr-
bijo stroski, ki nastanejo, ko presezejo zakupljeno koli¢ino
podatkov. To dejstvo je Si.mobil uposteval pri oblikovanju
nove ponudbe. Novi paketi in opcije so uporabnikom na vo-
ljo od oktobra 2011.

Trzno okolje : Uporabniki 20



Ponudba za poslovne uporabnike

Na podrocju razvoja ponudbe za poslovne uporabnike
je Si.mobilu v letu 2011 uspelo doseci velik napredek. Kot
prvi mobilni operater v Sloveniji in kot eden od prvih mobilnih
operaterjev v Evropi je Si.mobil svojim poslovnim uporab-
nikom poleg komunikacijskih ponudil tudi poslovne reSitve.

Podlaga za odlocitev o nadgradnji portfelja poslovnih
storitev je bila zagotovo kompetentnost, dosedanje dobro
sodelovanije in zaupanje uporabnikov na podrocju ponudbe
komunikacijskih storitev.

Vstop na podrocje poslovnih resSitev in racunalnistva v
oblaku je zaznamovala trzna predstavitev storitev za poslov-
ne uporabnike Popolna pisarna, ki poleg mobilnih glasovnih
in podatkovnih storitev ponuja tudi rac¢unalnisko in program-
sko opremo ter strokovno IT-podporo. Torej vse, kar pod-
jetja potrebujejo za sodobno poslovanje in komuniciranje.
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Na enem mestu izberite ugodno racunalnisko
opremo in najemite poslovno programsko
opremo ter prihranite ¢as in denar.

Re za
MALA PODJETJA

= na www.simobil si/popolnapisama

5 SIMODI|

Povej nekaj lepega

Tako Si.mobil ne skrbi ve¢ le za komunikacijski del njiho-
vega posla, ampak tudi za poslovne reSitve, zato se lahko
podijetja intenzivneje posvetijo svoji osnovni dejavnosti.

Si.mobil tako ponuja podjetjem reSitve Microsoftovih
poslovnih storitev MS Hosted Services (Microsoft Exchan-
ge Server, Microsoft SharePoint Server, Microsoft Commu-
nication Server, MS Office Home and Business in MS Office
Professional) in ponudbo Google aplikacije za poslovne
uporabnike (Google Posta, Google Koledar, Google Do-
kumenti, Google Skupine, Google Spletna mesta) vklju¢no
z arhiviranjem podatkov in protivirusno zascito. V sklopu
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Popolne pisarne so poslovnim uporabnikom na voljo tudi
storitve upravljanja z domenami in storitev Spletni FAKS,
ki spremeni dokument, poslan po telefaksu, v digitalni do-
kument.

Si.mobil je v letu 2011 nadaljeval z vpeljevanjem siste-
ma skrbnistva za poslovne uporabnike. Vsakemu poslov-
nemu uporabniki zagotavlja podporo Si.mobilov svetovalec,
ki vsestransko in celovito skrbi za sklenjeno naro¢nisko raz-
merje, stranki svetuje pri izbiri izdelkov, predlaga storitve,
ki najbolj ustrezajo njenim potrebam, na Zeljo uporabnika
predstavi nove modele mobilnih telefonov in drugih naprav,
ga obvesca o posebnih ponudbah in posreduje druge kljuc¢-
ne informacije. Prednost sistema skrbnistev za poslovne
uporabnike je predvsem vzpostavljanje zaupanja ter pogla-
bljanje odnosa med stranko in svetovalcem.

Ponudba za mlade

Uporabnikom med 12. in 31. letom je namenjena po-
nudba paketov ORTO. Izbirajo lahko med paketi ORTO U
NULO, ORTO MUZIQ ali ORTO BERI.

Tudi v letu 2011 so lahko mladi skladno s svojimi po-
trebami in klicnimi navadami izbirali med klasi¢nimi in pa-
metnimi mobilnimi telefoni po ugodni ceni, hkrati pa so imeli
na voljo tudi Stevilne dodatne ugodnosti v obliki brezplaénih
minut ali prenosa podatkov, nizje naro¢nine ali bonusa kot
popusta na mese¢nem racunu.

Vsem obstoje€im opcijam k naro¢niskim paketom je bila
v letu 2011 dodana $e Opcija 501, s katero so lahko ORTO
uporabniki nadgradili svoj izbrani paket s 501 minuto pogo-
vorov v vsa druga slovenska omrezja za 9 EUR na mesec.

Od junija 2011 je v ponudbo vseh ORTO paketov po
akcijski ceni vkljuéen tudi mobilni telefon iPhone.

V preteklem letu je Si.mobil prvi¢ omogocil nakup mo-
bilnih telefonov iz ORTO ponudbe po kar polovi¢ni ceni, in
sicer v sodelovanju s Kolektivo, priljubljenim spletnim me-
stom za skupinsko nakupovanje.

IME AKCIJE

ORTO za vedno

OPIS AKCIJE

Ob nakupu izbranih telefonov so narocniki prejeli dodatnih
1005 minut za klice v druga mobilna omreZja.

Ob nakupu pametnih telefonov Samsung so lahko naro¢niki
izkoristili trimesecno brezplacno naro¢nino za pakete ORTO
U NULO in ORTO MUZIQ.

Ob nakupu pametnih telefonov HTC so lahko narocniki
izkoristili trimese¢no brezpla¢no naroc¢nino za izbrano
Opcijo Plus.

Ob nakupu mobilnega telefona Nokia so naro¢niki prejeli 30
EUR bonusa za paket ORTO U NULO oziroma 50 EUR za
paket ORTO MUZIQ, kot popust na mesec¢nem racunu.

glasbenih datotek prek telefona ali racunalnika, je bil mladim
na voljo po ceni paketa ORTO U NULO.

Vsi novi ali obstoje¢i ORTO narocniki, ki so podaljsali
naroc¢nisko razmerije, so lahko izkoristili podvojene koli¢ine
storitev v izbranem paketu.

Vsem novim ORTO ali obstoje¢im ORTO narocnikom, ki
so podaljsali naro¢nisko razmerje, se je omogocilo, da so
lahko naro¢niki ORTO paketa tudi po dopolnjenem 31.
letu starosti. Hkrati bodo dve leti prejemali dodatne 3 GB
prenosa podatkov na mesec.
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V letu 2011 je Si.mobil razsiril
podrocje svojega poslovanja
z novimi storitvami Popolne
pisarne, s ¢imer je presegel
podrocje mobilnih storitev

in postal ponudnik celostnih
informacijskih, komunikacijskih
in poslovnih resitev. Leto 2011
je zaznamoval tudi razvoj
prodajne mreze in odpiranje
novih Si.mobilovih fransiz.

10;11  Letno porocilo Si.mobil

Popolna pisarna

Ker Si.mobil razume poslovni svet, se je odlocil za
Siritev svoje ponudbe kot odgovor na potrebe sodobnega
poslovanja. Pomembna prednost Popolne pisarne je, da
se poslovnim uporabnikom zagotovi celostha ponudba ko-
munikacijskih storitev in poslovnih resitev na enem mestu.
Popolna pisarna je dinami¢na in se lahko hitro prilagaja po-
trebam podijetij, zato je to dobra resitev zlasti za manjsa,
hitrorasto¢a podietja.

Ponudba Popolne pisarne zajema stiri sklope:

° storitve mobilne telefonije in mobilnega prenosa po-
datkov

o poslovno programsko opremo in storitve rac¢unalni-
Stva v oblaku (Microsoftove poslovne storitve in Goo-
gle aplikacije za poslovne uporabnike)

o racunalnisko opremo in dodatke

o v letu 2012 pa $e storitve fiksne telefonije in fiksnega
dostopa do interneta.

Danes rac¢unalnistvo v oblaku $e ni tako razSirjeno,
vendar raziskave napovedujejo, da se bo obseg njegove
uporabe Ze v nekaj letih zelo povecal ter da se bodo v pri-
hodnosti za nakup in vzdrzevanije lastne racunalniske infra-
strukture odlocila le Se redka podjetja. Te storitve bodo raje
najemala in si omejila stroSke po nacelu: placam toliko, ko-
likor potrebujem. Poleg tega bodo podjetja namenjala manj
Gasa vzdrzevaniju infrastrukture in se bodo lahko bolj posve-
tila svoji osnovni dejavnosti.

Mednarodna raziskovalna agencija Gartner pri¢akuje
vsesplosno povec€anje obsega uporabe storitev racunalni-
Stva v oblaku v naslednjih dveh do petih let.
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Razvoj prodajne mreze

V letu 2011 je Si.mobil nadaljeval z obnovo prodajnih
mest. Obnovil je Stiri lastna prodajna mesta, tako da je zdaj
obnovljenih skupno 10 prodajnih centrov v vecjih krajih po
Sloveniji: dva centra v Ljubljani, trije v Mariboru in po en cen-
ter v Celju, Kranju, Novem mestu, Velenju in Murski Soboti.
Po vzoru Si.mobilovih prodajnih centrov so bila obnovljena
tudi skoraj vsa posredniska prodajna mesta.

Pri obnovi poslovalnic Si.mobil uposteva okoljski stan-
dard ISO 14001, saj si prizadeva ¢im bolj zmanjsati odtis CO»
in s tem vplive poslovanja na okolje. Poslovanje se digitali-
zira, poraba papirja in tiskovin pa se omejuje na najnujnejse.
Vsa prodajna mesta so opremljena s sistemom elektronski
podpis, s ¢imer se je bistveno zmanjsal obseg tiskanja po-
godb in drugih dokumentov. Skladno s Si.mobilovim ciljem
brezpapirnega poslovanja lahko obiskovalci prodajnih mest
vso aktualno ponudbo najdejo na LCD-zaslonih. V posloval-
nicah so namescene varcne zarnice in LED-diode, ki bistve-
no znizujejo porabo elektriCne energije, uporabniki lahko
brez provizije poravnajo poloznice s placilnimi karticami na
49 samopostreznih placilnih avtomatih, odsluzene telefone,
polnilnike in baterije pa odvrzejo v posebne Re.misli kose
za reciklazo.

Po Si.mobilovih standardih uporabniku in okolju pri-
jaznih poslovalnic so urejene tudi Si.mobilove franSize. Za
odpiranje prodajnega mesta v partnerstvu z lokalnim podje-
tnikom se Si.mobil odlo¢i na tistih lokacijah, na katerih odpi-
ranje lastnega Si.mobilovega prodajnega centra ni u¢inkovit
nacin za Sirjenje prodajne mreze.
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Leta 2011 so se odprli Se dve novi franSizi. Za Novim
mestom in Mursko Soboto sta se v lanskem letu odprli Se
fransizi v Velenju in Mariboru. V letu 2012 je nacrtovana
otvoritev Si.mobilove fransize v Novi Gorici.

Trzno okolje 24



N

I
e

NN TN

- \« PN /“\\ N

Konec leta 2011 je imel Si.mobil
29,65-odstotni trzni delez. V
primerjavi z letom 2010 se je
trzni delez povecal za
0,41-odstotka. Najbolj je

na povecanje trznega deleza
vplivala pridobitev novih
narocnikov, ki jih je bilo v letu
2011 20.810.
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Delezi na trgu mobilne telefonije v letih 2007 - 2011

v % 2007 2008 2009 2010 2011
V zadnjih petih letih se trzni delez Si.mobila zmerno |

povecuje, medtem ko se trzni delez glavnega konkurenta na Si.mobil 26,90 27,71 28,23 29,22 29,63
trgu Vztrajno Zmanjéuje_ Od leta 2007 se je Si.MODIlOV trZNi  cccecerete e BB ittt et e ettt ettt s te s
delez povecal za 2,73-odstotka.

Debitel 5,65 4,97 4,30 4,43 4,36
|z|mob|| ......... 2’54 ........ 2,46 ........ 2’25 ........ 2’11 ....... 2,18
T_2 ............................. 0,38 ........ 1,03 ........ 1,231,48
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Ohranili smo trend povecevanja Stevila
novih uporabnikov

Tudi v letu 2011 se je trend poveCevanja Stevila
Si.mobilovih uporabnikov ohranil. Stevilo uporabnikov se je
z 618.888 povecalo na 639.698, kar predstavlja 3,36-odsto-
tno rast v primerjavi z letom 2010. Na povecevanje skupne-
ga Stevila uporabnikov je vplivala predvsem povecevanje
Stevila novih naro¢nikov, ki jih je bilo v letu 2011 20.810.
Stevilo predplaénikov se je nekoliko zmanj$alo.

Penetracija mobilnih uporabnikov v
Sloveniji znasa 105,4 odstotka

Po podatkih Agencije za posto in elektronske komu-
nikacije je stopnja penetracije mobilnih uporabnikov v Slo-
veniji v zadnjem Cetrtletju 2011 dosegla 105,4-odstotka. To
pomeni, da ima povprec¢no vsak sedmi slovenski uporabnik
dve aktivni kartici SIM.

Med drzavami ¢lanicami Evropske unije in drzavami z
Balkanskega polotoka se Slovenija Se vedno uvr§€¢a med dr-
Zave z nizjo penetracijo mobilnih uporabnikov. Stopnja pe-
netracije mobilne telefonije v Sloveniji je tudi veliko manjSa
od povprecja v Evropi, kjer je penetracija 131-odstotna.

Mobilna penetracija v izbranih drzavah EU in Balkana
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Povprecje

Povecevanje Stevila Si.mobilovih uporabnikov

2007 2008 2009 2010 2011
Pogodbeni | 311.122 375.302 404.225 440.856 475.783
Predplagniski || 186.164 195250 181.775 178.032 162.526

Vsi uporabniki

497.286 570.561 586.000 618.888 638.309
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Si.mobil na trgu mobilne telefonije
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NAJVECJE IN
NAJHITREJSE
3G OMREZJE




V letu 2011 so se koncala dela
v zvezi z obnovo in hadgradnjo
omrezja, v katera je Si.mobil
vlozil 13 milijonov EUR. Gre

za eno od najvecdjih nalozb v
slovenskem gospodarstvu v
letu 2011. Si.mobilovo omrezje
pokriva zdaj 88,3 odstotka
slovenskega prebivalstva s
Sirokopasovnim mobilnim
internetom in je najvecje
3G-omrezje v Sloveniji.

Z razSiritvijo uporabe pametnih telefonov in tabli¢nih
racunalnikov ter posledic¢no tudi aplikacij in drugih mobilnih
storitev se obseg uporabe podatkovnega prenosa povecuje
bolj kot kdaj koli prej.
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Po nadgradniji, ki se je izvajala od julija do novembra
2011, je Si.mobilovo omrezje postalo zmogljivejSe, hitrej-
$e in bolj odzivno. Si.mobilova nadgradnja zagotavlja po-
membno prednost za uporabnike, saj posodobljeno omrezje
vklju¢uje tehnologijo UMTS 900, ki omogoca visoke hitrosti
prenosa podatkov do 21 Mbit/s na podezelskih obmogjih.
Tako je zdaj Sirokopasovni mobilni internet na voljo tudi na
podezelju ter ne le v vecjih mestih in turisti¢nih sredis¢ih.

Od julija letos je Si.mobil s tehnologijo UMTS 900 pokril
obmocgje Gorenjske, Koroske, Dolenjske, Ko¢evske in Savinj-
ske regije ter Zasavja, Stajerske in Pomurja. V naslednjem letu
se bo obnova nadaljevala v preostalih regijah po Sloveniji.

Nalozbe v omrezje v letih 2009 - 2011 (v milijon EUR)

Omrezje 2009 2010 2011
Dostopovno omrezje 6,26 5,10 8,27
JedrnoomreZJe:306287 .................................. : 16
Transportnoomrez;e215238 .................................. : 45
Skupaj 11,47 10,35 12,88
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Povprecni prenos podatkov v MB na uporabnika v letu 2011
(Si.mobilovi uporabniki pametnih telefonov)
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Obseg prenesenih podatkov med uporabniki
pametnih telefonov se je podvaojil v enem letu.
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Omrezje Si.mobila zdaj ni le zmogljivejSe, ampak tudi
okolju bolj prijazno, saj je nova oprema za 30 odstotkov
energetsko ucinkovitejSa od predhodne. 329 obstojecih
baznih postaj je nadomescenih s sodobnimi in energetsko
varénimi baznimi postajami. Ker ima signal UMTS na fre-
kvenci 900 MHz S$irsi domet od signala UMTS na frekvenci
2.100 MHz, je za ustrezno pokritost ozemlja potrebno manj
oddajnikov, pri ¢emer omogoc¢a tudi uporabo obstojecih lo-
kacij baznih postaj. Zato je uvedba UMTS 900 na podezelju
racionalnej$a v okoljskem in ekonomskem smislu.

V stirih mesecih, v katerih se je izvajala obnova, so
Si.mobilovi tehni¢ni strokovnjaki:

e zamenjali 281 2G-baznih postaj na podezelju in 48 ob-
stojec¢ih 3G-baznih postaj v mestih z najsodobnejsimi,
varénejSimi in ucinkovitejSimi baznimi postajami. Prav
tako so v omreZje integrirali tudi 181 novih baznih po-
staj UMTS 900;

° bistveno povecali zmogljivosti radijskega omrezja z
nadgradnjo povezav med bazno postajo in centralo;

° nadgradili 3G-omrezje v nekaterih predelih Ljubljane,
Celja in Velenja s tehnologijo Dual Carrier HSPA+, ki
omogoca prenos podatkov s hitrostjo najve¢ 42 Mbit/s;

° nadgradili nekatere dele omrezja s tehnologijo, ki omo-
goc¢a HD-kakovost glasovnih storitev.
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Stevilo baznih postaj po regijah po koncu nadgradnje
omrezja (november 2011)
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[l Pokritost s signalom GSM
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J ed rno om reZJ e Iﬂ |T Po celoviti prenovi jedrnega omrezja v preteklih letih

je bilo leto 2011 namenjeno predvsem optimizaciji in zago-
tavljanju ustrezne kakovosti. Kljub temu smo v Si.mobilu
jedrno omrezje razvijali $e naprej in predstavili nekaj novo-
sti. Prvi¢ smo preizkusili storitev HD (High Definition) Voice,
ki v izbranih mobilnih telefonih omogoc¢a visoko kakovost
pogovorov z naravnejsSim in CistejSim zvokom. Uvedli smo
nove, naprednej$e varnostne algoritme (A5/3), ki so skladni
s svetovnimi priporogili, za Se bolj brezskrbno komunikacijo.

V letu 2011 je oddelek jedrnega omrezja vpeljal reSitev
Business Trunking, s katero je Si.mobil vstopil na podrocje
fiksne telefonije in konvergencnih storitev. S to reSitvijo lah-
ko podietja priklopijo svoje hiSne centrale na Si.mobilovo
infrastrukturo in opravljajo klice prek Si.mobilovega IP-mul-

timedijskega jedrnega omrezja.

Osnovni cilj v zvezi z jedrnim

omreijem je bila v preteklem Novost na podro¢ju mobilnega marketinga je bila v letu
letu predvsem optimizaoija 2011 celovita prenova storitve Si.most. Resitev, ki daje pod-
. . e . jetiem ali fizi€nim osebam moznost komuniciranja s svojimi
storitev. V Si.mobilu I bila strankami, obve$¢anja o dogodkih, izvajanja promocij in ne-

prviC preizkusena storitev HD posrednih trzenjskih kampanj, je zdaj enostavneja. Uvaja-
Voice in v celoti prenovljena nje in upravljanje mobilne storitve je hitrejse, stranka pa ne
storitev Si.most. Leto 2011 potrebuje predhodnega znanja s podrocja IT ali mobilne teh-

nologije. Resitev temelji na tako imenovanem modelu SaaS
(programska oprema kot storitev). Podjetja lahko ne glede
na svojo velikost najamejo storitev mobilnega marketinga,
ne da bi za to potrebovala dodatno infrastrukturo ali ne da bi
posebej lokalno names¢ala programsko opremo.

je zaznamoval tudi vstop na
podrocje konvergencnih storitev.

Arhitektura Si.mobilove resitve za mobilni marketing (storitev Si.most):

PARTNERJI PLATFORMA SI.MOST MOBILNI UPORABNIK
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podjetja

SMS nagradna igra, SMS kviz,
SMS glasovanje
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TEHNOLOSKI

V celotnem preteklem letu se je izvajal pomemben pro-
jekt nadgradnje sistema za zaracunavanje (Billing System).
Z novimi funkcionalnostmi bomo nasim uporabnikom $e hi-
treje ponudili nove storitve, kombinacije storitev in nacine
zara¢unavanja. Predvsem jim bomo sposobni ponuditi vse
nove storitve iz oblaka ter fiksne in konvergenéne telefonije.

Si.mobil je v letu 2011 kot prvi slovenski mobilni ope-
rater predstavil storitve v oblaku (Cloud Services) oziroma
ponudbo Popolna pisarna. Potrebne so bile spremembe v
poslovnih procesih in prilagoditve kljucnih sistemov IT. Za
potrebe upravljanja odnosov s strankami (Customer Relati-
onship Management), ki pokriva klju¢ne poslovne procese,
je Si.mobil razvil popolnoma novo aktivacijsko aplikacijo za
segment storitev Popolne pisarne.

Zaradi zahtev po hitrem in u€inkovitem Zivljenjskem ci-
klu izdelkov smo v Si.mobilu vzpostavili centralni produktni
katalog in sistem za upravljanje s poslovnimi pravili pri obli-
kovanju ponudb. Za izvajanje narocil smo razsirili obstoje¢o
resitev, ki skrbi za dekompozicijo in orkestracijo narocil.

Za obravnavo in razreSevanje vseh specifi¢nih elemen-
tov posredovanja storitev v oblaku skrbi ekosistem (Cloud
Service Ecosystem), ki v razmerju do klju¢nih sistemov BSS/
OSS in poslovnih procesov deluje kot avtonomna storitev.
Integracija med ekosistemom ter navedenimi sistemi in po-
slovnimi procesi poteka prek vmesnika, implementiranega v
okviru modulov, imenovanih Cloud Service Gateway (CSG).

Arhitektura Si.mobilovih storitev v oblaku (cloud services):

VSTOPNE TOCKE ~ ORKESTRACIJA IN NADZOR

PORTALI IN
STORITVE

BSS/OSS

odnosov s strankami

orkestracija zahtev
storitveni katalog

Obracunski sistem

X
=
9]
w
=
S
z
a
o
I
w
o
o
=
a
>
4
72

Enotna prijava
Podpora prodaji

Konfigurator

10:11  Letno porocilo Si.mobil

RAZVOJ

Naloga modulov CSG je, da prenasajo sporocila med zale-
dnimi sistemi na eni strani in ekosistemom na drugi strani.
Celoten model integracije med kljuénimi sistemi BSS/OSS
in ekosistemom je zastavljen tako, da omogo¢a avtonomno
uvajanje sprememb — ki so povratno zdruZzljive — na eni in
drugi strani. Sama zasnova celotne arhitekture nam omogo-
¢a hitro in stalno dopolnjevanje ponudbe.

POVEZOVALNA RAVEN

Zbiranje podat|

Porocanje

Tehnoloski razvoj : Jedrno omrezje in IT 32



ZA OKOLJE
IN SOLJUDI




Zivimo v druzbi, ki temelji na
znanju. Zato morajo podjetja
sodelavce obravnavati kot vir, Ki
mora imeti priloznost, da razvije
svoje zmoznosti in sposobnosti.
V Si.mobilu se zavedamo, kako
pomemben je razvoj sodelavcev
za ohranjanje konkurenc¢nosti

vV panogi, v kateri so razmere
za poslovanje zelo zaostrene.
Prav tako se zavedamo
pomembnosti usklajevanja
poklicnega in zasebnega
Zivljenja, ki se kaze v vecCjem
zadovoljstvu sodelavcev in nizki
stopnji fluktuacije. Nenazadnije,
vsi smo ljudje.
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Odgovoren razvoj sodelavcev

V skrbi za razvoj sodelavcev je Si.mobil v letu 2011 izvedel
naslednje dejavnosti:

° Katalog izobrazevan,j. V januarju, pred zac¢etkom letnih
razgovorov s sodelavci, je Sluzba za razvoj in stratesko
upravljanje ¢loveskih virov pripravila Katalog izobraze-
vanj, s katerim Zeli Si.mobil intenzivneje prenasati zna-
nje med sodelavci.

o Letni pogovori s sodelavci, na katerih zaposleni sku-
paj z nadrejenim dolo¢i individualne karierne cilje in ra-
zvojni nacrt za tekoce leto ter pregleda uspesnost pri
doseganju zastavljenih ciljev za preteklo leto.

° Dvig dodatnega pokojninskega zavarovanja za sode-
lavce na 2,8 % bruto place.

o Nagrajevanje sodelavcev glede na ucinkovitost in
druge oblike nagrajevanj. Nagrajevanje sodelavcev
glede na ucinkovitost je bilo prenovljeno za dolo¢ene
oddelke. Sodelavci so imeli v 2011 prvi€ moznost pre-
jeti enkratno Cetrtletno finanéno nagrado.

° SiOK. Rezultati merjenja organizacijske klime in zado-
voljstva v Si.mobilu so bili v letu 2011 ponovno visoki
(4,00). Rezultati kazejo na visoko pripravljenost sode-
lavcev za doseganije skupnih ciljev, zavzetost in pripra-
vljenost sodelavcev na dodaten napor. V kategorijah,
v katerih so rezultati slabsi Ze nekaj let v celotni te-
lekomunikacijski panogi, se za Si.mobil vseeno kaze
trend rasti. Gre za naslednje kategorije: prizadevanje
za izboljSave in dejavnosti na podro¢ju vodenja, nagra-
jevanje in razvoj kariere, nasledstva, prepoznavanje in
razvijanje obetavnih posameznikov, razmerja med pla-
¢ami in zavedanje o nujnosti sprememb.
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o 270° povratna informacija o vedenju vodij, sodelav-
cev in posameznega sodelavca. Pogovor z vodjo sku-
paj s povratno 270° informacijo o vedenju predstavlja
podlago za postavitev nadaljnjih razvojnih ciljev in pre-
poznavanje zelenih vedenj, povezanih s Si.mobilovo
kulturo.

o Skupinska druzenja (team-buildings) za krepitev od-
nosov med sodelavci.

° Skrb za zdravje sodelavcev spodbuja interna Skupina
za Sport.

Program razvoja kljuénih potencialov

Program razvoja kljuénih potencialov je namenjen
vzpostavitvi in razvoju trdne baze sodelavcev, od katerih se
pricakuje, da bodo glavni stebri prihodnje rasti Si.mobila.
Kljuéni potenciali so lahko nasledniki za vodstvena mesta
ter kljuéna in kriticna delovna mesta. Razvijanje klju¢nih
potencialov je za Si.mobil strateSko pomembno, v program
razvoja kljuénih potencialov pa je vklju¢enih 8 odstotkov so-
delavcev. V letu 2011 so se kljuéni potenciali skupaj z di-
rektorji sektorjev dogovorili za individualni razvojni naért na
podlagi analize svojih socialnih in vodstvenih kompetenc.

Program zadrzanja sodelavcev

Program zadrzanja sodelavcev je bil prvi¢ predstavljen
v letu 2011, vkljucuje pa sodelavce s specificnimi znanji,
delovnimi izkusnjami, posebnimi kompetencami ipd. V pro-
gram je vkljucenih 4,34 odstotka vseh sodelavcev, ki so mo-
tivirani z dodatnimi finanénimi in nematerialnimi ugodnostmi.

Zaposlitveni izziv

Si.mobil se je marca kot najuglednejSi delodajalec v
kategoriji velikih podjetij po izboru projekta Zlata nit prvi pri-
druzil projektu Zaposlitveni izziv. Projekt je namenjen spod-
bujanju zaposlovanja brezposelnih oseb, v okviru projekta
pa sta se zaposlila dva sodelavca s tehni¢nega podrocja.

Spodbujanje prostovoljstva
med sodelavci

Si.mobil se je v letu 2011 odzval na pobudo Evropske
komisije in v okviru Evropskega leta prostovoljstva svojim
sodelavcem omogocil, da se v sluzbenem ¢asu udejstvujejo
kot prostovoljci na razli¢nih podro¢jih. Da bi prostovoljstvo
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postalo del Si.mobilove kulture, se je sodelavcem omogogi-
lo, da dva delovna dni v koledarskem letu izrabijo za prosto-
voljne dejavnosti, ¢as takSne odsotnosti pa se obracunava
enako kot prisotnost na delu.

Poleg tega se je Si.mobil povezal z organizacijami
za spodbujanje prostovoljstva — Slovensko filantropijo,
drustvom Beli obro¢ in Zavodom Ypsilon. Konec oktobra
je Si.mobil izvedel prvi projekt korporativhega prostovolj-
stva, in sicer smo sodelavce pozvali, da v okviru projekta
Simbioz@ e-pismena Slovenija poucujejo starejSe ljudi za
osnovno uporabo racunalnika. 31 Si.mobilovcev je v ucilnici
Si.akademija uspesno izpeljalo 10 delavnic (v okviru 20 ur)
za starejSe, ki so se ucili uporabe programov za urejanje be-
sedil, interneta in elektronske poste.

Razvoj sodelavcev skozi izobrazevanje

Usposobljeni sodelavci omogocajo razvoj organizacije,
saj je jasno, da je z veCjo usposobljenostjo sodelavcev boljSe
tudi podjetje. Si.mobil je v letu 2011 zacel izvajati pomem-
ben projekt za izobraZzevanje sodelavcev — Si.akademija.
Izobrazevanije v okviru Si.akademije je razdeljeno na sedem
stebrov glede na razli¢ne ciljne skupine sodelavcev:

o vsi zaposleni (izobrazevanja za vse sodelavce, za nji-
hov osebni in strokovni razvoj),

° enoten pristop (izobrazevanja za sodelavce v naroc¢-
niSkem, prodajnem, finanénem in trznem sektorju, ki
prvi€ vzpostavljajo stik z uporabniki),

° vodstvo (program coachinga za vodje za ucinkovito,
motivacijsko in odgovorno vodenje sodelavcev),

° strokovna izobrazevanja (specializirana izobrazevanja
za posamezno podrocje),

° obvezna izobrazevanja (obvezna izobrazevanja za vse
sodelavce, predpisana z zakonodajo),

° formalna izobrazevanja (izobrazevanja sodelavcev za
izboljSanje formalne izobrazbe),

° TAG Business School (poslovna $ola v okviru skupine
Telekom Austria Group). Po prvem letu delovanja se je
v okviru izobrazevanja TAG Business School izvedlo
46 izobrazevalnih modulov, ki se jih je udelezilo 18,4
odstotkov sodelavcev v Si.mobilu. Moduli so razdeljeni
v vec sklopov:

e  Open courses (poudarek je na funkcionalnih zna-
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njih, medpodro¢nem sodelovanju in izmenjavi no-
tranjih strokovnih znanj),

e  Master Business Program (specializirana in ciljno
usmerjena izobrazevanja za strokovnjake z razli¢nih
podrocij, kot so marketing, tehnika, prodaja itd.),

e Group Young Potential Program (razvoj karier
mladih strokovnjakov, ki imajo nadpovprecne re-
zultate in moznosti za strokovni razvoj),

e Group Talent Management (razvoj talentov na
ravni skupine Telekom Austria Group),

e  Executive Education (izobraZevanje in usposa-
bljanje vodilnega in vodstvenega osebja).

TELEKOM / .
AUSTRIA  Business
GROUP

School ,

Program x.change

Program x.change je priloznost za strokovni razvoj so-
delavcev, ki se izvaja v tesnem sodelovanju s strokovnjaki
znotraj skupine Telekom Austria Group. Z obiskom v tujini
za najmanj teden dni do najvec treh mesecev se sodelavcem
v Si.mobilu omogoci pridobivanje novega znanja od izkuse-
nih sodelavcev, izmenjava mnenj, izhodiS¢ za nove ideje in
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vzpostavljanje mreze poznanstev. V letu 2011 se je programa
X.change udelezilo 19 Si.mobilovcev, 12 zaposlenih iz sku-
pine Telekom Austria Group pa si je pridobivalo izkusnje v
Si.mobilu.

Leadership App

Od novembra 2011 lahko sodelavci na Si.mobilu do-
stopajo do internega portala Leadership App, na katerem
so &lanki, video vsebine, spletno (coaching) in ve¢ gradiva
s podrocja strategije, vodenja in menedzementa, komunika-
cijskih ves¢in, osebnega razvoja ipd.

Usklajevanje poklicnega in druzinskega
zZivljenja

V organizacijah, ki upostevajo potrebe svojih sodelavcev,
S0 zaposleni bolj motivirani in bolj zadovoljni ter so pri svojem
delu bolj prizadevni. Tak$na podjetja med drugim laZje pridobi-
vajo nove 'talente' na trgu delovne sile. Ob hitrem Zivljenjskem
ritmu sodelavci Se posebej cenijo prilagodljivost podjetja pri
ohranjanju ravnovesja med delom v podjetju in zasebnim zi-
vljenjem.

Si.mobil je od revizorskega sveta Instituta Ekvilib ko-
nec leta 2010 prejel polni certifikat Druzini prijazno pod-
jetje. Leto 2011 je tako zaznamovalo predvsem izvajanje
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dodatnih ugodnosti za sodelavce, zaradi katerih je Si.mobil
prejel to priznanje za dobro usklajevanje druzinskega in po-
klicnega Zzivljenja:

o Dan odprtih vrat za otroke sodelavcev, na katerem
otroci prek delavnic in animacij spoznajo okolje, v ka-
terem delajo njihovi starsi.

° Nacrtovanje in izvedba programov nadaljnjega izo-
brazevanja. V Katalogu izobrazevanj lahko sodelavci
izberejo izobrazevalno delavnico na temo usklajevanja
druzinskega in poklicnega zivljenja. V letu 2011 se je te
delavnice udelezilo 32 sodelavcev.

° Darilo in Cestitka sodelavcem ob rojstvu otroka. V
Casu nosecnosti omogocimo mamicam plac¢ano odso-
tnost za obvezen zdravniski pregled, bodo¢emu ocetu
pa omogoc¢imo, da je enkrat v ¢asu nosecnosti svoje
partnerice odsoten do dve uri, tako da jo lahko spre-
mlja na zdravniski pregled.

o Novoletno obdarovanje otrok sodelavcev in bozi¢kov
sprejem za otroke.

° Raziskave med sodelavci o usklajevanju poklicnega
in druzinskega zivljenja, s katerimi Sluzba za razvoj
in strateSko upravljanje ¢loveskih virov zbira dodatne
informacije o zadovoljstvu, predlogih za izboljSave in
zeljah sodelavcev glede ugodnosti za Se ucinkovitejSe
usklajevanje druzinskega in poklicnega zivljenja.

Ugodnosti za sodelavce, na podlagi katerih je Si.mobil prejel
osnovni certifikat Druzini prijazno podjetje:

. otroski ¢asovni bonus,

° prilagodljivi dnevni odmori,

° delovanje interne strokovne skupine,
° obvescanje sodelavcey,

° izobrazevanje za vodilne o druzini prijazni politiki zapo-
slovanja,

° ponovno vkljuéevanje v delovni proces po porodni-
Skem in starSevskem dopustu,

o orodja internega komuniciranja, prek katerih so zapo-
sleni informirani o ugodnostih.

Poditnisko varstvo za otroke sodelavcev

V Casu jesenskih pocitnic smo lahko sodelavci pustili
svoje Soloobvezne otroke v organiziranem po¢itniSkem var-
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stvu. Pri tem je Si.mobilu pomagal Otroski center Beti in Cej,
ki se nahaja v neposredni blizini Si.mobila. Povprasevanje
sodelavcev po varstvu je preseglo pricakovanja, saj je ekipa
otroskega centra na Sportnih in kreativnih delavnicah skrbe-
la za 21 otrok, katerih starSi so zaposleni v Si.mobilu.

Izbrani kazalniki o zaposlenih za leto 2011

Stevilo zaposlenih 369
G zapo R PP e o
Povpredna starost zaposlenih 35,09 let
= aposlenl s i 37 W
= o o zaposlenlml ........................... 4553 W
Dele? zensk, zaposlenih na vodiinhin 37,5 %
vodstvenih delovnih mestih
Bolnlékaodsotn051388%
FIuktuaC|]a556%
Izobrazbena struktura zaposlenih za leto 2011

F plomska i 458 %
POAMMRRBAR I ) 1172000 vcomooonc 5 68 W
Vigie, visokoSolska izobrazba 24,54 %
S rednjeéolska AR o~ 54 %
N|21e - sredn]esolske|zobrazbe T— 566 oy

Izbrani kazalniki o izobrazevanijih zaposlenih za leto 2011

Povprecno stevilo izvedenih izobrazevalnih dni 3.5
na zaposlenega

Delez internih izobrazevalcev 4,58 %
Delez vodij z individualnim poslovnim 60 %
coachingom
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Sodobno podijetje je pri svojem
delovanju pogosto odvisno

od razli¢nih vplivov zunanjega
okolja. To pogosto Se bolj

kot na podjetje vpliva tudi na
zaposlene. V Si.mobilu skrbijo,
da so zaposleni, ko predstavljajo
svoje podijetje, zavezani strogim
eticnim nacelom in predpisom o
skladnosti poslovanja, ki jih ima
podjetje.

Si.mobilov lastnik, skupina Telekom Austria Group,
mora kot delniSka druzba upostevati stroga pravila, predpi-
se in visoke standarde, ki opredeljujejo njeno vsakodnevno
poslovanje. Pravila in dologila skladnosti poslovanja so ob-
vezna tudi za vse druzbe, ki so ¢lanice skupine. Prav tako
morajo biti ravnanja vseh zaposlenih v skupini skladna z
navedenimi predpisi in dolocili. Si.mobil mora zato sprejeti
in upostevati dolocila in pravila skladnosti poslovanja, ki ve-
ljajo za skupino Telekom Austria Group.
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S tem namenom so v Si.mobilu pripravili dolocila skladno-
sti poslovanja. Ta navodila, ki so dostopna vsem zaposle-
nim v Si.mobilu na intranetu, dolocajo:

U Navodila za ustrezno obravnavo storitev svetovanja in
lobiranja,

. Navodila za ustrezno obravnavo daril, vabil, vabil na
dogodke itd. ,

° Kodeks poslovanja z dobavitelji,

° Navodila za naroCanje storitev svetovanja, lobiranja in
sponzorstva.

Splosni in osnovni dokument poslovnega obnasanja,
ki velja za vse zaposlene v skupini Telekom Austria Group,
je Eti¢ni kodeks poslovanja. Namen kodeksa je poenotenije
navodil za ustrezno poslovno vedenje in dolocitev osnovnih
elementov poslovne kulture v skupini.

Vsa navodila in dolocila veljajo za vse zaposlene v
druzbi Si.mobil, tudi za sodelavce, ki so zaposleni prek zu-
nanje zaposlovalne agencije, in Studente, ki opravljajo Stu-
dentsko delo v druzbi Si.mobil. KrSitev navodil in dologil lah-
ko ima resne posledice za poslovanje Si.mobila ali skupine
Telekom Austria Group, saj lahko vpliva na odnose z doba-
vitelji in poslovnimi partnerji ali ima negativen vpliv na ugled
Si.mobila v javnosti in med uporabniki. Slabsi ugled podjetja
lahko ima posledice na njegovo finan¢no poslovanje.

Zaposlenim v Si.mobilu je na voljo tudi instrument po-
roanja o sumu zlorabe. Poleg tega interna skupina skrbi
za skladnost poslovanja z navodili in dolocili ter za njihovo
izvajanje. E-izobrazevanje na temo poslovne odgovornosti
bo v prihodnosti obvezno in zavezujoCe za vse zaposlene,
agencijske delavce ter Studente.
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Okolje je postalo vsesplosna
skrb ¢lovestva, pri Cemer
podjetja ne smejo biti izjema.
Se ved. Podjetja, ki zelijo
dolgoro¢no poslovati ucinkovito,
konkurenc¢no in ugledno, so
zavezana dejanskemu napredku
pri zmanjSevanju svojih vplivov
na okolje. Si.mobil uposteva

pri skrbi za okolje dva vodila:
CiSCenje pred lastnim pragom

in trajnostno reSevanje okoljskih
problemoyv, kot je skrb za Ciste
in zdrave vode.
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Klju¢ni okoljski kazalniki

Leta 2009 je Si.mobil pridobil mednarodni okoljski
certifikat ISO 14001, ki dokazuje, da Si.mobil izpolnjuje vse
zakonske zahteve s podro€ja varovanja okolja in da nacrto-
vano izvaja svojo okoljsko politiko. Si.mobil je dobil pozitiv-
no oceno pri notranji in zunanji certificirani presoji ravnanja
z okoljem v letu 2010 in tudi v letu 2011 ter tako ponovno
pridobil potrditev okoljskega certifikata.
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Okoljski program Okoljski kazalnik 2009 2010 2011 Razlika
2011/2010
ZmanjsSanje porabe poraba pitne vode iz 4.373,76 I/ 4.427,23 1/ 3.967,74 I/
pitne vode vodovoda v upravni stavbi zaposlenega zaposlenega zaposlenega
Zmanjsanje porabe poraba elektri¢ne energije v 5.864,12 kWh 6.468,82 kWh 5.873,66 kWh
elektricne energije upravni stavbi na zaposlenega
................................. p orabaelektrléneenerguev 2595 kWh2273 kWh2374 kWh**
baznih postajah na uporabnika
Zmanjsanje izpustov  poraba goriva za sluzbena 220,121 290,12 | 260,12 |
toplogrednih plinov vozila na zaposlenega
Zmanjsanje porabe poraba papirja na 19,63 kg 7,89 kg 5,80 kg
papirja zaposlenega
zmanj$anje porabe 19.688 kg 19.931 kg
papirja zaradi elektronsko
podpisanih dokumentov
Zmanjéanje kolléme ..... k omunal nlodpadkl na zaposlene ga ............ 39 5 kg e 3 542 kg .......... 3 015 kg .................

splosnih odpadkov

** Poraba elektricne energije v baznih postajah je bila v letu 2011 ve-
¢ja kot predhodno leto, vendar je treba upostevati dejstvo, da je bilo v
letu 2011 za 11 odstotkov ve¢ postaj BTS in za 89 odstotkov ve¢ postaj
UMTS; zato je rezultat tega okoljskega programa zelo dober in je poraba
zaradi nekaterih okoljskih ukrepov (revizija nastavitev temperature v ba-
znih postajah, menjava stare opreme za klimatizacijo) bistveno nizja, kot
€e teh okoljskih ukrepov ne bi bilo.

Sklad Si.voda

Sklad Si.voda, zavod za cCiste in zdrave vode, je
samostojna in neodvisna institucija, ustanovljena v duhu
Si.mobilove druzbeno odgovorne filozofije Re.misli. Kot po-
budnik in ustanovitelj Sklada Si.voda se Si.mobil zavzema,
da bo Cista in zdrava voda na voljo tudi prihodnjim generaci-
jam. Vizija sklada je skrb za trajnostno reSevanje problemati-
ke kakovosti voda in var¢nejse rabe vode v Sloveniji.

Tudi v letu 2011 je Sklad Si.voda nadaljeval z osve-
S¢anjem in vlaganjem v projekte, ki zadevajo problematiko
kakovosti voda in ravnanja z odpadnimi vodami v Sloveniji.

Po uspesno izvedenem prvem projektu sklada (izgra-
dnja rastlinske Cistilne naprave v sklopu ucilnice v naravi v
Modrazah pri Polj¢anah leta 2010) je Sklad Si.voda v letu
2011 izvedel Se izgradnjo rastlinske €istilne naprave v Koz-
janskem parku.

Rastlinske Cistilne naprave uporabljajo samoobnovi-
tvene sposobnosti narave pri ¢is¢enju odpadnih voda, zato

10:11  Letno porocilo Si.mobil

so primerna resSitev za tista obmocja, na katerih gradnja kla-
sicnih Cistilnih naprav ni okoljsko ali stroskovno sprejemlji-
va. Zato je bila rastlinska Cistilna naprava zaradi geografske
znacilnosti in biotopske obcutljivosti kozjanske pokrajine
zelo dobra nadomestna resitev za klasi¢no cistilno napravo,
saj je njena umestitev v prostor za okolje zanemarljiv poseg.

Za CisCenje komunalne odpadne vode upravne stavbe
regijskega parka, gostinskega objekta in enodruzinske hiSe
v Podsredi je bila zgrajena rastlinska Cistilna naprava s sku-

pno povrsino 124 m2 in zmogljivostjo ¢iS€¢enja komunalne
odpadne vode za najve¢ 50 oseb.
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Druge dejavnosti Sklada Si.voda v letu 2011 so bile:

° Otvoritev razstave o rastlinski Cistilni napravi v Mo-
drazah v Ekonomski fakulteti v Ljubljani v januarju.
Razstava je bila junija prestavljena v avlo Univerze na
Primorskem, in sicer kot del strokovnega simpozija
»Melikovi dnevi« na temo geografskih vidikov upravlja-
nja z morjem in zaledjem.
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° V okviru simpozija »Melikovi dnevi«, ki je potekal 10.
in 11. junija na Fakulteti za humanisti¢ne Studije v Ko-
pru, je Sklad Si.voda organiziral okroglo mizo »Obala,
morje in razvoj«. Gostje okrogle mize so razpravljali o
mejah trajnostnega razvoja, sedanjem stanju obalnega
ekosistema in smernicah za nadaljnji razvo;.

SMS donacije

° Si.mobilovi uporabniki s poslanim SMS na 1919 in klju¢-
no besedo SIVODA v Sklad Si.voda prispevajo 1 EUR.

Opcija Re.misli

° Si.mobilovi naroCniki si lahko vklopijo Opcijo Re.misli
in se zaveZejo, da bodo vsak mesec v Sklad Si.voda
prispevali 1 EUR.

Si.mobil v Sklad Si.voda donira:

o 1 EUR za vsak elektronski raun, na katerega se naro-
¢ijo Si.mobilovi uporabniki;

° 1 EUR za vsak telefon, ki ga bodo uporabniki prinesli
v reciklazo v katerega koli od Si.mobilovih prodajnih
centrov;

° 1 EUR za vsako vklopljeno Opcijo Re.misli;

° 1 EUR za vsak poslan SMS na 1919 s klju¢no besedo
SIVODA.

Bilanca stanja Sklada Si.voda

Zavod na dan 31. decembra 2011 ni imel oblikovanih
ali porabljenih Ze oblikovanih dolgoroénih rezervacij, prav
tako ni imel osnovnih sredstev, zalog, terjatev in obveznosti.

Zavod je bil ustanovljen 30. marca 2009. V bilanci sta-
nja izkazuje ustanovitveni viozek v znesku 10.000 EUR, ki ga
je nakazal Ustanovitelj Si.mobil, d. d., in presezek prihodkov
nad odhodki v znesku 101.289 EUR. Denarna sredstva in
kratkoro€ne poslovne terjatve zavoda so na dan 31. decem-
bra 2011 znasali 111.289 EUR, pri Cemer so denarna sred-
stva znaSala 108.205 EUR.

Ugotovljeni poslovni izid v bilanci stanja

Zavod izkazuje na dan 31. decembra 2011 ugotovljen
poslovni izid v bilanci stanja v obliki skupnega presezka pri-
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hodkov nad odhodki v znesku 111.289 EUR, kar predsta-
vlja kumulativni rezultat poslovanja od ustanovitve zavoda
naprej.

Struktura prihodkov in odhodkov za leto
2011

V izkazu prihodkov in odhodkov so predstavljeni pri-
hodki iz naslova donacij v znesku 61.758 EUR, ki jih je ve-
¢inoma prispeval Si.mobil d.d. Finan¢ni prihodki 230 EUR
so iz naslova pozitivnih obresti na banénem rac¢unu. V letu
2011 Zavod ni izkazoval drugih odhodkov razen stroska
sejnin Strokovnega sveta Zavoda v znesku 1.910 EUR ter
stroSke reprezentance in banéne stroske v znesku 532 EUR.
V letu 2011 je bila dodeljena donacija za izvedbo projek-
ta RCN Kozjanski park v znesku 30.000 EUR. Zavod nima
stroSkov dela, ker nima zaposlenih. Drugih stroSkov v letu
2011 ni bilo.
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Sponzorstva in donatorstva
so za Si.mobil nacin krepitve
odnosov z uporabniki in
lokalnimi skupnostmi, ki ga
Si.mobil uspesno vkljucuje

v svojo komunikacijsko in
trzenjsko strategijo. Le kdo ne
pozna zdaj ze tradicionalnega
Zura z razlogom?
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Zur z razlogom

Avgusta 2011 je ljubljanski park Tivoli gostil Ze okrogli,
deseti Zur z razlogom. Glasba je tako imela Ze deseti& po-
slanstvo premagovanja ravnodusnosti do nasilnega vedenja
in druzbeno nesprejemljivih dejanj med mladimi. Osnovno
sporoéilo Zura ostaja v vseh letih enako: nasilie med in nad
mladimi je nesprejemljivo.
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V letu 2011 je Si.mobil za mlade organiziral dva dogod-
ka, majski 9. Zur z razlogom v Mariboru z britansko skupino
Klaxons in 10. Zur z razlogom v Ljubljani z DJ Umekom. Na
obeh dogodkih se je zbralo ve¢ kot 23.000 mladih, ki so dru-
Stvu Beli obro¢ Slovenije skupaj prispevali 60.939,89 EUR.

Od decembra 2004, ko se je v mestnem jedru Ljubljane
prvi¢ zbrala mnozica mladih in prek zabave zbirala donacije za
sovrstnike, se je v okviru Zura z razlogom zabavalo e veé kot
113.000 mladih. Mladi so skupaj s Si.mobilom in partneriji do-
godka na desetih Zurih z razlogom zbrali ve¢ kot 208.000 EUR.

Prvi dve leti so bile donacije, zbrane s pomod&jo Zura
z razlogom, namenjene drustvu Mali vitez za mlade, ki so
preboleli raka. Od leta 2006 se Zur z razlogom povezuije z
druStvom Beli obro¢ Slovenije, ki pomaga mladim Zrtvam
kaznivih dejanj. Od leta 2008 je vstopnina z namenom v
znesku 1 EUR skupaj z donacijo Si.mobila in partnerjev do-
godka drustvu Beli obro¢ Slovenije namenjena opremljanju
prijaznih sob po Sloveniji.

Prijazne sobe uporabljajo strokovnjaki za zasliSanje
otrok, ki so zrtve kaznivih dejanj. Da bi ta najbolj ranljivi del
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nase druzbe zas¢itili pred nadaljnjo travmati¢no izkusnjo v Z zbranimi donacijami sta bili odprti prijazni sobi na se-
postopku zasliSevanja, si Beli obro¢ skupaj s Si.mobilom dezu drustva v Ljubljani in na sedezu zavoda ZRNO v Mari-
prizadeva urediti prijazna okolja po Sloveniji, v katerih bi bili boru, del donacij pa je bil namenjen za opremo nekaterih ze
otroci ob visoko usposobljenih strokovnjakih zaslisani le en- obstojecih prijaznih sob v prostorih CSD Krsko, Radovljica,
krat v pogovoru in med igro. Pogovor z otrokom se snema, Ljubljana - Sigka, Nova Gorica in Celje.

posnetek pa je opremljen s posebnim Zigom in varno spra-
vljen za potrebe sodiS¢a, tozilcev in strokovnjakov.

Zbrana sredstva na posameznih Zurih z razlogom (v EUR)

1Zurzraz|ogom10122004 B s
575 urzrazlogom st SRS T
= urzrazlogom TR o occc oo 060
55 urzrazlogom R oo s o e
oy urzrazlogom e R e
= urzrazlogom e e R S 5510656
ooy urzrazlogom T R oo e
g razlogom RN oo o220 o
. urzrazlogom e S Y
e gom T T H 5o T
Skupaj 208.994,21
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Z izbranimi sponzorstvi

in donatorstvi izpolnjuje
Si.mobil svojo vizijo ter izraza
svoje vrednote. Sponzorska
sredstva namenja razlicnim
projektom in prek Sportnega,
poslovnega in kulturnega
podrocja ter prek njih
vzpostavlja in krepi odnose s
svojimi uporabniki. Da Si.mobil
skrbi za okolje, v katerem
posluje, dokazujejo tudi
neposredne donacije razlicnim
drustvom in nevladnim
organizacijam.
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Si.mobil v duhu svoje druzbenoodgovorne filozofije
Re.misli Ze leta sponzorira Ljubljanski maraton in tako spod-
buja zdrav nacgin zivljenja. Vsako leto se ga mnozi¢no ude-
lezijo tudi sodelavci druzbe, ki so ¢lani interne Skupine za
Sport.
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S poslovnimi sponzorstvi iSCe Si.mobil nove poslovne
priloznosti in utrjuje vezi z obstoje€imi poslovnimi partnerii. V
letu 2011 je bil Si.mobil pokrovitelj:

e Foruma IBM,

e golf IBM Slovenija,

e sreCanja Zdruzenja Manager,
e konference Telekomunikacije,
e sejma Narava in zdravje,

e |DC Cloud Computing.

Dobrodelnim organizacijam pomaga Si.mobil z nepo-
srednimi donacijami in brezplacno uporabo svoje storitve
SMS Donator, prek katere zbirajo organizacije sredstva za
¢lovekoljubne namene. Uporabnik, ki poslie SMS s klju¢no
besedo na Stevilko 1919, donira izbrani organizaciji 1 EUR.
Si.mobil se pri tem v celoti odpoveduje prihodkom od posilja-
nja sporocil SMS. Do konca leta 2011 je potekalo ve¢ kot 40
dobrodelnih akcij, ki so sredstva zbirala z SMS Donatorjem.
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Leto 2011 je tako kot preteklo leto zaznamovala globalna gospodarska kriza, ki je mo¢no vpli-
vala tudi na domaci trg. Poleg tega je domaci trg Cutil posledice politi¢ne krize in nezmoznosti
sprejemanija nujnih protikriznih reform in ukrepov. Si.mobil je tezke makroekonomske razmere
premagoval pogumno, saj je s sposobnim upravljanje in vodenjem s podporo stabilnega lastni-
ka leto zakljucil uspesno.

Si.mobil je tudi v letu 2011 posvecal vso svojo pozornost skrbi za uporabnika, saj druzba ver-
jame, da je izjemna podpora uporabnikom in zagotavljanje odli¢ne izkusnje klju¢na razlikovalna
prednost. Da bi izkusnjo Se izbolj$ali, so izvedli najve¢jo nadgradnjo omrezja v zgodovini in
tako zgradili najvecje 3G omrezje, ki kar 88,3 % prebivalstva omogoca dostop do Sirokopasov-
nega mobilnega interneta. Novi produkti in storitve na trgu, kot so pametni telefoni in tabli¢ni
racunalniki, so tudi povzrocili spremembo uporabniskih navad, tako je poraba mobilnega
interneta v izrednem porastu, prav tako je prodaja pametnih telefonov presegla osnovne. Vsa
ta dejstva pa so doprinesla k dvigu zadovoljstva uporabnikov, povecanju trznega deleza ter
njihove povpre¢ne mesecne porabe.

Izbrani dejavniki poslovanja

V letu 2011 so se v primerjavi z letom 2010 povecali celotni prihodki iz poslovanja za 11,5 %.
Najvecja rast je bila zabelezena na prihodkih od prodaje blaga, kar je posledica zacetka pro-
daje pametnega telefona iPhone v letu 2011. Prav tako smo belezili rast prihodkov iz naslova
medomreznega povezovanja, Ki je posledica izvajanja mednarodnega tranzitnega prometa.
Medtem ko prihodki iz domac¢ega medomreznega povezovanja Se naprej upadajo zaradi
nadaljevanja regulacije cen. Prihodki od prodaje osnovnih telekomunikacijskih storitev so se v
primerjavi s preteklim poslovnim letom povecali za 8,9 %, kar je posledica rasti Stevila uporab-
nikov in delno viSje uporabe storitev podatkovnega prenosa.

ZviSanje prihodkov se je izrazilo tudi v poslovnem izidu iz poslovanja pred amortizacijo
(EBITDA), ki je ob koncu leta znaSal 53,65 milijona EUR, kar predstavlja povecanje za 23,5 %
v primerjavi s preteklim poslovnim letom. Si.mobil je leto kon¢al s pozitivhim poslovnim izidom
iz poslovanja (EBIT) v znesku 32,78 milijona EUR. Celotni poslovni izid je znasal 33,99 milijona
EUR.

Ob koncu leta 2011 je imel Si.mobil 639.698 uporabnikov, kar predstavlja 3,3-odstotno rast

v primerjavi s preteklim letom. Najvecjo rast smo zabelezili med pogodbenimi uporabniki

(+8,0 %), ki predstavljajo 74 % vseh uporabnikov. Ti podatki so posebej spodbudni, ¢e uposte-
vamo, da izmerjena penetracija na slovenskem trgu mobilnih telekomunikacij presega 100 %
(105,5 %) in da so vsi konkurenti na trgu nastopili z agresivnimi ponudbami.

Povpre¢ni prihodek na uporabnika (ARPU) se je glede na preteklo leto zviSal za 1,9 % in znasa
20,9 EUR. V strukturi povpre¢nega prihodka na uporabnika se $e vedno povecuje delez t. i.
zakupljenih storitev.
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2011 2010

Izkaz poslovnega izida

Celotni prihodki mio EUR 188,34 168,84
o p oslovanjapred s acuo(EBITDA) ....................... ae RS 53 s 4345
o |zposlovanja(EBIT) .............................................. fo et 32782473
et Y 27 oo g EUR ............................... ; G 080
Celotni poslovni izid (EBT) mio EUR 33,99 25,53

Bilanca stanja

Sredstva mio EUR 239,01 200,76
Opredmetenaosnovna PN o0 RTINS 71767203
Glbljlvasredstva ................................................................... o 126139055
L poslovne s R o 76065593
Kapital mio EUR 150,35 133,25

Izbrani kazalci

EBITDA/celotni prihodki % 28,49% 25,73%
.l nvestlcuevopredm et R TR o 1532 ................. 1 31 5
Povpreénostevnozaposlemh R Koo oo i
étevnozaposlenlh(konecleta) et R -
G upo o n|kov(konec|eta) .................................................................................... el g
G p ogodbenlh upo i (konec I .e.t.é). .................................................................... e

Lastniska struktura

V 2011 ni bilo sprememb v strukturi Si.mobilovih delni¢arjev. Si.mobil je Ze od 2006 v popol-
nem lastniStvu druzbe Mobilkom Beteiligungsgesellschaft mbH.

Prek svojega lastnika, druzbe Mobilkom Beteiligungsgesellschaft mbH, je Si.mobil ¢lan sku-
pine Telekom Austria AG, ki kotira na dunajski borzi vrednostnih papirjev. Skupina Telekom
Austria AG uporablja od leta 2006 kot glavne raunovodske standarde Mednarodne standar-
de racunovodskega porocanja (International Financial Reporting Standards). Zato Si.mobil
pripravlja ra¢unovodske podatke za potrebe konsolidacije raéunovodskih izkazov v skupini

v skladu z notranjimi ra€unovodskimi navodili in smernicami, ki skupini Telekom Austria AG
omogocajo pripravo konsolidiranih racunovodskih izkazov v skladu s pravili MSRP. Ta navo-
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dila in smernice prav tako uporabljamo v informacijskem sistemu vodstva ter za izdelovanje
nacrtov in napovedi.

Finanéni podatki v spodnji tabeli so izvle€ek iz nasega internega porocevalskega paketa za
leto 2011, pripravljenega za skupino Telekom Austria AG v skladu z raunovodskimi pravili
MSRP.

V mio EUR Celotni poslovni  Poslovni izid iz Poslovni izid iz Cisti dobicek
prihodki poslovanja pred poslovanja (EBIT)
amortizacijo
(EBITDA)

Slovenski raCunovodski standardi — 2011 188,34 53,65 32,78 27,09
Razlike v obravnavi stroskov pridobivanja 0,00 -2,17 -2,17 2,17
naroc¢nikov - prilagoditve
Razlike v obravnavi stroSkov pridobivanja 9,49 0,00 0,00 0,00
narocnikov — prerazporeditve
Prilagoditev odlozenih davkov 0,00 0,00 0,00 0,54
.ls rllago dltevamort |zacue ................................................ 0 00 .................. 0 00 ........................ : 055 ............. _055
b r uge pr ||agod|t ve ....................................................... . 499 .................. O 19 ......................... O 17 .............. 000
Telekom Austria MSRP navodila in 192,84 51,67 30,23 24,91
usmeritve 2011
Telekom Austria MSRP navodila in 174,55 45,10 23,96 19,38

usmeritve 2010
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Vec¢ informacij o navodilih in usmeritvah MSRP za skupino Telekom Austria AG je na voljo v
uradnem letnem porocilu za 2011, ki ga je skupina objavila na spletni strani www.telekom.at.

Novi izdelki in storitve

Si.mobil je v 2011 predstavil nov sklop storitev za poslovne uporabnike Popolna pisarna, s ka-
tero je razsiril podroc€je svojega poslovanja. Popolna pisarna predstavlja prvo celovito ponudbo
komunikacijsko-poslovnih resitev pri nas. Si.mobil z novimi storitvami presega podrocje mobil-
nih storitev in postaja celosten ponudnik informacijskih, komunikacijskih in poslovnih reSitev.
Popolna pisarna obsega $tiri sklope ponudbe: storitve mobilne telefonije in mobilnega prenosa
podatkov, poslovno programsko opremo in storitve (storitve racunalnistva v oblaku), racunal-
niSko opremo in dodatke, predvidoma v letu 2012 pa Se storitve fiksne telefonije in fiksnega
dostopa do interneta. Pomembna prednost Popolne pisarne je, da poslovnezi dobijo popolno
komunikacijsko storitev na enem mestu, saj Si.mobil poskrbi za vse.

Si.mobil je ob nekaterih podrazitvah starih paketov za zasebne uporabnike Zelel s septembrom
uvesti tudi letno nadomestilo za upravljanje z naro€nisko Stevilko. Letnega nadomestila ni
uvedel zaradi odlo¢be trznega inSpektorata, ki prepoveduje zaraCunavanje te storitve. Umiku
poskusa uvedbe sta do konca leta sledili dve iziemno uspesni prodajni akciji, in sicer ,Polovic-
ka‘ in ,PREPROSTO ZAME!, ki sta generirali iziemne prodajne dosezke ter presegli nac¢rtovano
rast uporabnikov.

Za uporabnike ORTO so pripravili kar osem razli¢nih prodajnih akcij oz. ugodnosti in tako
zadovoljili razlicne okuse mladih. V skladu z njihovimi potrebami in klicnimi navadami so lahko
izbirali med razli¢nimi telefoni po ugodni ceni, hkrati pa smo jih vedno nagradili tudi z doda-
tnimi storitvami v obliki brezpla¢nih minut ali prenosa podatkov, nizje naro¢nine ali bonusa kot
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popust pri mese¢nem racunu.

Si.mobil je kot edini uradni ponudnik slovenskim uporabnikom ponudil najbolj zazelen telefon
iPhone 4 in kasneje tudi novejsi model iPhone 4S, ki predstavlja najbolj prodajan telefon v
Si.mobilovi zgodovini. Poleg tega velja poudariti, da je prodaja pametnih telefonov v letu 2011
skokovito porastla in presegla prodajo enostavnih telefonov.

V oktobru je Si.mobil prenovil tudi pakete in opcije Mobilni internet ter jih prilagodil potrebam
uporabnikov po mobilnem prenosu podatkov, vse vecji prepustnosti ter zmogljivosti podatkov-
nega omrezja ter hitro naraS¢ajocemu Stevilu pametnih telefonov na trgu. Novi paketi in opcije
omogocajo brezskrbno brskanje po spletu, saj se uporabniku po porabi vklju¢ene koli€ine
podatkov dodatnega prenosa ne zara¢una, le upocasni.

Si.mobil je v letu 2011 uspesno zaklju€il najobseznejSo nadgradnjo in prenovo svojega omrezja.
Si.mobilovo omrezje s Sirokopasovnim mobilnim internetom sedaj pokriva ze 88,3 % sloven-
skega prebivalstva. Od julija 2011 je Si.mobil s tehnologijo UMTS 900 pokril obmocje Gorenj-
ske, Koroske, Dolenjske, Ko¢evske in Savinjske regije ter Zasavja, Stajerske in Pomurja.

Spremembe v poslovodstvu

Upravo druzbe Si.mobil d. d. sestavljajo Dejan Turk, predsednik uprave, Milan Zaletel, ¢lan
uprave, in Ulrich Rokita, ¢lan uprave. Slednji se je sestavi uprave pridruzil 15. marca 2011.

V letu 2011 je nadzorni svet druzbe Si.mobil zapustila Claudia Winkler, pridruZzil pa se je nov
¢lan Reinhard Zuba.

Poslovanje s povezanimi osebami

Na podlagi pravne strukture podjetja in vrste storitev, ki jih opravlja, sodeluje podjetje v po-
slovanju s povezanimi osebami. Gre za obi¢ajne storitve, povezane s telekomunikacijami, kot
sta na primer mednarodno gostovanje in medomrezno povezovanje. Poleg tega A1 Telekom
Austria zara¢unava Si.mobilu tudi stroSke upravljanja in tehni¢nih storitev, ki jih izvaja.

Nacrti za prihodnost

V letu 2011 smo nadaljevali s strategijo, ki se osredoto¢a na rast Stevila uporabnikov z zagota-
vljanjem izjemne uporabniske izkusnje in ponujanjem naprednih telekomunikacijskih storitev.

Tako smo v letu 2011 razsirili polje poslovanja s sklopom poslovnih resitev Popolna pisarna.

V letu 2012 bomo nadaljevali z dopolnjevanjem ponudbe Popolne pisarne, in sicer bomo po-
slovnim uporabnikom ponudili SirSi spekter storitev, ki temeljijo na racunalnistvu v oblaku, prav
tako jim bodo na voljo storitve fiksnega interneta in telefonije.

Osnovne usmeritve sicer ostajajo nespremenjene, saj menimo, da lahko zagotovi dolgoro¢no
uspesnost le osredotocenost na uporabnike. Zato bomo nadaljevali z naloZbami v razvoj novih
tehnologij, izboljSevanje obstojecih storitev, nadaljevali bomo z izboljSevanjem in nadgradnjo
omrezja, ki je ze v 2011 predstavljalo najvecje 3G omrezje v Sloveniji ter vlagali v razvoj sode-
lavcev in prodajne mreze.

Trendi v financnih rezultatih in spremembe v globalem okolju so bili podlaga za temeljiti premis-
lek o razvoju trga telekomunikacij do leta 2014. Jedro naSe strateSke usmeritve ostaja nespre-
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menjeno, zato bomo z vsemi navedenimi dejavnostmi nadaljevali: delali bomo za uporabnike
in z njimi ter tako prepoznali njihove potrebe in jih v najkrajSem moznem Casu poskusali
zadovoljiti. Nadaljevali bomo z razvijanjem mocne in smiselne blagovne znamke, s pridobiva-
njem novih narocnikov v klju¢nih segmentih ter z viSanjem vrednosti obstojecih uporabnikov.
Hkrati bomo Se naprej uporabljali nacelo stroskovne ucinkovitosti kot vodilo nasih dejavnosti
tudi v prihodnosti. Pri tem bomo v najvecji mozni meri izkori§¢ali sinergije, ki nam jih omogoca
dejstvo, da smo del skupine Telekom Austria Group, najvecje skupine mobilnih operaterjev v
srednji Evropi, in uvajali spremembe, ki poenostavljajo interno poslovanije.

Slovenski trg telekomunikacijskih storitev je zrel. V prihodnijih letih pricakujemo vse bolj ostro
konkurenco za obstojece uporabnike. Obstojeco stratesko usmeritev smo zato dopolnili in v
ospredje postavili dejavnosti ohranjanja obstojecih uporabnikov. Menimo, da so priloznosti za
nadaljnjo rast v rasti Stevila uporabnikov ter Siritvi ponudbe s telekomunikacijskimi storitvami in
uporabo tehnologij, ki zagotavljajo stroskovno ucinkovitost Sirokopasovnih povezav.

Dogodki po datumu bilance stanja

Po datumu bilance stanja 31. decembra 2011 ni bilo poslovnih dogodkov, ki bi vplivali na racu-
novodske izkaze za leto 2011.

Izjava poslovodstva

Uprava druzbe je seznanjena z letnim porocCilom za poslovno leto 2011 in ga je potrdila. Letno
porocilo je pripravljeno v skladu s Slovenskimi racunovodskimi standardi in Zakonom o gos-
podarskih druzbah. Po naSem mnenju so uporabljeni raCunovodski pristopi primerni in letno
porocilo izkazuje resni¢no vrednost izkazanih sredstev, obveznosti, finanénega polozaja in
rezultatov druzbe v letu 2011.

v 1

Dejan Turk Milan Zaletel Ulrich Rokita
Predsednik uprave Clan uprave Clan uprave
Ljubljana, 6. 2. 2012
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1.

Splosna razkritja

1.1. Uvodna predstavitev druzbe

1.1.1. Sedez in pravna oblika druzbe ter drzava

Druzba Si.mobil, telekomunikacijske storitve d.d., Smartinska 134b, Ljubljana, Slovenija, je vpi-
sana v sodni register pod $t. registrskega vlozka 1/29430/00 pri Okroznem sodiS¢u v Ljubljani,
pod st. sklepa SRG 97/07454 z dne 6. 2. 1998.

DRUZBA JE BILA USTANOVLJENA DNE 23.12.1997.
LASTNISKA STRUKTURA JE BILA NA DAN 31.12.2011
NASLEDNJA:

Delnic¢ar Stevilo delnic  Struktura
Mob |Ikom . Bete||| gungsgesellschaft m bH ....................................... 9 30 0000 ...... 1 0000 %
Skupaj 9.300.000 100,00 %
Firma glasi: Si.mobil, telekomunikacijske storitve d.d.
Skraj$ana firma glasi: Si.mobil d.d.

Osnovni kapital druzbe: 38.781.000 EUR

Mati¢na Stevilka: 1196332

ID za DDV: S160595256

Sifra dejavnosti: 61.200

Velikost: velika delnisSka druzba po ZGD

Poslovno leto: koledarsko

1.1.2. Narava poslovanja in pomembnejSe dejavnosti

Osnovna registrirana dejavnost druzbe so telekomunikacije, poleg osnovne dejavnosti pa ima
druzba registrirane $e druge dejavnosti.

1.1.3. Podatki o obvladujo¢em podjetju

Druzba Si.mobil d.d. je odvisna druzba druzbe Mobilkom Beteiligungsgesellschaft mbH, Las-
sallestrasse 9, 1020 Dunaj, Avstrija, in je vklju¢ena v njene konsolidirane racunovodske izkaze
(ve¢ informacij: www.mobilkom.at). Konsolidirani raunovodski izkazi Mobilkoma se vkljuCujejo
v konsolidirane raunovodske izkaze Telekoma Austria AG, Lassallestrasse 9, 1020 Dunaj,
Avstrija. V racunovodskem porocilu so podjetja v skupini Telekom Austria AG obravnavana kot
podijetja v skupini.
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1.1.4. Podatki o zaposlenih

Stevilo zaposlenih na koncu poslovnega leta 2011 je znasalo 369 (konec leta 2010 352).

Stevilo zaposlenih po skupinah glede na stopnjo izobrazbe:

stopnja izobrazbe 2010 2011

|StOpﬂJ322 ...........
VSO e S
e e Ao
VI. stopnja 45 50 &
O e o
VIll. stopnia 18 72

Povprecno Stevilo zaposlenih
v poslovnem letu 2011 je
znasalo 360.

-‘oh"'i

VIl. STOPNJA - STOPNJA
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2. Revizorjevo porocilo

Porocilo neodvisnega revizorja

Delni¢arjem druzbe SLMOBIL d.d.

Revidirali smo priloZene radunovodske izkaze gospodarske druzbe SLMOBIL d.d., ki vkljudujejo izkaz
bilance stanja na dan 31. decembra 2011, izkaz poslovnega izida in drugega vseobsegajotega donosa,
izkaz gibanja kapitala in izkaz denarnih tokov za tedaj kon¢ano leto ter povzetek bistvenih ra¢unovodskih
usmeritev in druge pojasnjevalne opombe.

Odgovornost poslovodstva za raéunovodske izkaze

Poslovodstvo je odgovomo za pripravo in podteno predstavitev teh ralunovodskih izkazov v skladu s
Slovenskimi ra¢unovodskimi standardi in za tako notranje kontroliranje, kot je v skladu z odlogitvijo
poslovodstva potrebno, da omogoci pripravo racunovodskih izkazov, ki ne vsebujejo pomembno napagne
navedbe zaradi prevare ali napake.

Revizorjeva odgovornost

Nasa odgovornost je izraziti mnenje o teh racunovodskih izkazih na podlagi revizije. Revizijo smo
opravili v skladu z Mednarodnimi standardi revidiranja. Ti standardi zahtevajo od nas izpolnjevanje
etinih zahtev ter nartovanje in izvedbo revizije za pridobitev sprejemljivega zagotovila, da
raunovodski izkazi ne vsebujejo pomembno napacne navedbe.

Revizija vkljutuje izvajanje postopkov za pridobitev revizijskih dokazov o zneskih in razkritjih v
ratunovodskih izkazih. Izbrani postopki so odvisni od revizorjeve presoje in vkljucujejo tudi ocenjevanje
tveganj pomembno napacne navedbe v ratunovodskih izkazih zaradi prevare ali napake. Pri ocenjevanju
teh tveganj prouéi revizor notranje kontroliranje, povezano s pripravljanjem in po3tenim predstavljanjem
raéunovodskih izkazov druZbe, da bi dologil okoli§¢inam ustrezne revizijske postopke, ne pa, da bi izrazil
mnenje o uspeSnosti notranjega kontroliranja druzbe. Revizija vkljuuje tudi ovrednotenje ustreznosti
uporabljenih radunovodskih usmeritev in utemeljenosti radunovodskih ocen poslovodstva kot tudi
ovrednotenje celotne predstavitve raéunovodskih izkazov.

Verjamemo, da so pridobljeni revizijski dokazi zadostna in ustrezna podlaga za na3e revizijsko mnenje.

Mnenje

Po nasem mnenju so radunovodski izkazi v vseh pomembnih pogledih postena predstavitev finanénega
stanja gospodarske druzbe SLMOBIL d.d. na dan 31. decembra 2011 ter njenega poslovnega izida in
denarnih tokov za tedaj konéano leto v skladu s Slovenskimi ratunovodskimi standardi.

Druge zadeve

V skladu z zahtevo Zakona o gospodarskih druzbah (ZGD - 1) potrjujemo, da so informacije v poslovnem
poroéilu skladne s prilozenimi ragunovodskimi izkazi.

KPMG SLOVENIJA,

podjetje za revidiranje, d.o.o.

KoAa Delduael .

Katja Dolingek, univ. dipl. ekon. n Stachurski; univ. dipl. ekon.

pooblasceni revizor pooblasceni revizor

partner

Ljubljana, 6. februar 2012 (PMG Slovenija, d.o.o.

1.
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3. Bilanca stanja na dan 31. 12. 2011

v EUR Pojasnila 31. 12. 2011 31. 12. 2010
SREDSTVA 239.011.398 200.756.674
A. DOLGOROCNA SREDSTVA 106.835.974 104.130.778
I Neopredmetena sredstva in dolgoroéne aktivne asovne ~ 81.1. 35.018476 32.088.863
razmejitve
e - Igoro S premozenjske prawoe ....................................................................... s baaes P
S Igoro e razmeJ|tve ................................................................. PP e
||Opredmetenaosnovnasredstva812 .................... e e
1ZemIJ|sca ........................................................................................................... T
S uge napravem oprema ................................................................................. i FPTARIE
4. Opredmetena osnovna sredstva, ki se pridobivaio 10297.462 11.913.856
a) Opredmetena osnovna sredstva v gradnjiin izdelavi 10246518 11.826.118
b)  Predujmi za pridobitev opredmetenin osnownin sredstev 50944 87.738
VD olgoroéneflnanénenaloibe81310750 ............... S
v olgoroéneposlovneterjatve81451022 ...................... G
P olgoroéneposlovneterjatvedodrugm51022 ...................... ;
B KA ATKOROENA SREBSTVA 77 o e
IIZange815 ...................... s S
R mtrgovsko blago ................................................................................. s s
L ratkoroéneposlovneterjatve816 .................... e PRpTp
P R ooneposlovne . erJatvedodr o skup|n| ...................................................... Coremms S
2. Kratkorodne poslovne terjatve do kupcev 58.969.006 37.171.400
L e oéneposlovne terjatvedo o ug|h .................................................................. Ceae s
R PO e
KA TR OROENE AR TN BASOVNE RAgMEIVE ™ . e Corease
B Ciees T s s
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v EUR Pojasnila 31. 12. 2011 31.12. 2010

OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV 239.011.398 200.756.674
A KAPITAL 8.1.9. 150.347.633 133.253.641
IVpokllcamkapltaI e
P 5 snovmkap|tal B O
— < apltalskerezerve B TR
T e e
e e e
Vi enesenlélstlposlovn e PUPEIR S
v |st|poslovnl|z|dposlovnegaleta B T
B REZERVACIJE INDOLGOROGNE PASIVNE GASOVNE  8.1.10. 4487677 3.895.502
RAZMEJITVE
e ezervacue o pokomme P podobne . i e
2. Druge rezervacije 4.100.418 3.662.030
3.  Dolgoro¢ne pasivne Casovne razmejitve 128.520 6.800
O O COROENE OEEING Ty T eeieg o
- olgo T Gy senes e
T AT RO ORVEZNGET T
T~ ratkoroéneposlovneobveznostl e
s oéneposlovne A skup|n| .............................................. LR R
2. Kratkoro¢ne poslovne obveznosti do dobaviteliev 67.266.892 46.185.565
5. Druge kratkoro€ne poslovne obveznosti 5.466.275 4.183.585
5 KA TKOROGNE P ASTNE EASOVNE RAEITE ™ aya e Caaiaee s
........ A ANENE GBVEANGER s s
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4. lzkaz poslovnega izida za leto 2011 - razliCica |

v EUR Pojasnila 2011 2010
.1 ...... C | stl pl’lhod k| od prodaje ........................................................... 821 ............ 1 85 573 738 ........... 167 1 44 024
4. Drugi poslovni prihodki (s prevrednotovalnimi poslovnimi prinock) 822. 2769108 1.696.040
.5. ..... S trosk| blaga matenala |n stor|tev ................................................ 8 23 ............ 1 15 687 022 ........... 110 489 275
é) ..... N a bavnavrednost prodanega blagam mat enala ter . st r osk| ...................................... 1 6 297220 ............. 1 3075 701

porablienega materiala

b)  Stroski storitev 99.389.802 97.413. 574
6.  Stroski dela 8.2.4 13.836.994 12.747 431
é) ..... S trosk| plac .............................................................................................. 1 O 478 563 .............. 9 421 . 025
b)  Stroski socialnih zavarovanj 1.972.326 1.837. 928
c)  Drugi stroski dela 1.386.105 1.488. 478
7 Odpisi vrednosti 24.506.885 19.670 626
a)Amortlzacua ......................................................................... 82520875 997 ............. 1 8716417
b)  Prevrednotovalni poslovni odhodki pri neopredmetenih sredstvih 2.653 O

in opredmetenih osnovnih sredstvih
c)  Prevrednotovalni poslovni odhodki pri obratnih sredstvih 8.2.6 3.628.235 954. 209
8.  Drugi poslovni odhodki 8.2.7. 1.5633.365 1.203.527

POSLOVNI I1ZID 1Z POSLOVANJA 32.778.580 24.729.205
11.  Finan¢ni prihodki iz poslovnih terjatev 8.2.8. 1.369.641 1.284.336
é) ..... F manon l. pr|hoo|k| |z poslovmhterjatev d o druzbvskuplm ............................................ 344 684 .................. 84 045
b)  Financni prihodki iz poslovnih terjatev do drugih 1.024.957 1.200. 291
14. Finan¢ni odhodki iz poslovnih obveznosti 8.2.9 156.565 487. 023
B) ..... F |nanén|oo|hoo|k||zobveznost|dodobawteljevmmenlcnlh 15532451

obveznosti
c)  Finan¢ni odhodki iz drugih poslovnih obveznosti 155.012 484, 572
CELOTNI POSLOVNI I1ZID 33.991.656 25.526.518

17. Davek iz dobicka 8.2.11. -7.196.254 - 4.267.238
18 . Odlozem davk| ..................................................................... 8 212 ................ 298589 e 906 979
CISTI POSLOVNI 1ZID OBRACUNSKEGA OBDOBJA 8.2.10. 27.093.991 20.352.301
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5. lzkaz denarnih tokov od
1. 1. 2011 do 31. 12. 2011 - razlicica Il

a) Postavke izkaza poslovnega izida 47.972.641 39.068.718
"""" Poslovni prihodki (razen prevrednotenja) in financni prinodki iz poslovnin terjatev ~ 189.712.486  170.124.400
"""" Poslovni odhodki brez amortizacile (razen za prevrednotenje) in finanni odhodkiiz ~ -134.842.180  -125.881.465
poslovnih obveznosti
"""" Davki iz dobitka in drugi davki, ki niso zajeti v posiovnih odhockih ~~~~~~ -6.897.665  -5.174.217
b)  Spremembe istih obratnin sredstev (in dasovnin razmejitey, rezervaci ter odiozenin 371500 3.874.827
terjatev in obveznosti za davek) poslovnih postavk bilance stanja
R acet nemanj konéne poslovne te rJatve ............................................................... 20 5802 78 ......... ; 6103 042
 Zacetne manj koncne aktivne casovne razmejtve 29970 -1.178.608
ZacetnemanjkonéneodloieneterjatvezadavekO ............. 322194
R acet nemanj koncne zaloge ............................................................................... 238924 .......... 2245 b 76
....... < oncnlmanjzaéetnlposlovnldolgow1982522922331219
"""" Kondne manj zadetne pasivne casovne razmejitve in rezervacie 1335503  748.240
o)  Prebitek prejemkov pri poslovanju ali prebitek izdatkov pri poslovanju (a+b) 48344141 42.943.545

a)  Prejemki pri naloZzbenju 0 2.928.024
"""" Prejemki pri nalozbenju neopredmetenin osnovnin sredstev 0 20928024
.b.) ..... | zdat k|pr| naloibenju ..................................................................................... -23532823 ......... 14565084
....... | zdatk|zapndob|tevneopredmetemhsredstev83553260
"""" lzdatki za pridobitev opredmetenih osnovnih sredstev ~~~ -15177.497  -14.564.334
....... | zdatk|zapndobltevdolgoroénlhﬂnancnlhnalozb0750
c)  Prebitek prejemkov pri nalozbenju ali prebitek izdatkov pri nalozoenju (a+b) -23532.823  -11.637.060

a)  Prejemki pri financiranju 0 0
....... . reJemk|odpovec“:anjadolgoroémhﬂnanémhobveznos’uOO
.b.) ..... | zdatk|pr|f|nanc|ranJ ..................................................................................... 10000000 ...................... O
....... | zdatk|zadaneobrest|k|senanaéajonaﬂnancwanjeOO
....... | zdatk|zaodplacnadolgorocmhﬂnancmhobveznost|OO
....... | zdatk|zaodplacnakratkoroémhﬂnancmhobveznost|OO
"""" lzdatki za izpladia dividend in drugih delezevvdobigku ~ -10000000 0
¢)  Prebitek prejemkov pri financiranju al prebitek izdatkov pri financiranju (a+b) 0.000.000 0
.[.’ ..... K ONCNO STANJE D EN ARNI HSREDSTEV ....................................................... 54578086 s 3 9766768
.X.) ..... D enarm IZId v ObOdeU .................................................................................... 1481 131 8 s 3 1306 485
y) o Zaéetnostanjede narmhsr edstev ....................................................................... 3976 6768 ........... 8460 283
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6. lzkaz gibanja kapitala

A) 1ZKAZ GIBANJA KAPITALA OD 1.1. DO 31.12.2011

Osnovni Kapitalske Zakonske Preneseni Cisti Cisti dobiéek Skupaj
kapital rezerve rezerve poslovni izid poslovnega leta kapital

Poslovni dogodki 1 1l 1] \'} VI Vil
A.1. Stanje 31. 12. 2010 38.781.000 83.941.657 526.549 10.004.435 0 133.253.641
A28tan1e1120113878100083941657 ...... 526549 ......... 100044350133253641
B1Spremembe Iastmékega .................... O ................ 0 ............... 0 ....... _100000000_10000000
kapitala
) Izpladilo dividend 0 0 0 -10.000.000 0 -10.000.000
B 2 Celotm vseobsegajoé| donos .............. 0 ................ 0 ............... O ..................... 0 ......... 2 709 3991 e 27 093 991
porocevalskega obdobja
a) Vnos Cistega poslovnega izida 0 0 0 0 27.093.991  27.093.991
porocevalskega obdobja
B.3. Spremembe v kapitalu 0 0 1.354.699 0 -1.354.699 0
b) Razpored |t evde Ié <“;|stega ...................... O ............... O . 1354 699 ..................... O .......... : 1 35 4699 .................. O
dobicka na druge sestavine
kapitala po sklepu organov vodenja
in nadzora
c) Razporeditev dela Cistega 0 0 0 0 0 0
dobicka za oblikovanje dodatnih
rezerv po sklepu skupscine
¢) poravnava izgube kot odbitne 0 0 0 0 0 0
sestavine kapitala
C. Stanje 31. 12. 2011 38.781.000 83.941.657 1.881.249 4.435 25.739.292 150.347.633
BILANCNI DOBICEK 2011 4.435  25.739.292 25.743.727
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B) 1ZKAZ GIBANJA KAPITALA OD 1.1. DO 31.12.2010

Osnovni  Kapitalske Zakonske Preneseni Cisti Cisti dobiéek Skupaj
kapital rezerve rezerve poslovniizid poslovnega leta kapital

Poslovni dogodki | 1l 11 \'} VI Vil
A.1. Stanje 31. 12. 2009 38.781.000 87.171.037 0 -13.050.697 0 112.901.340
AZStanJe 11 2010 ................ 3878100087171037 ............... 0 ....... —130506970112901340
B1Spremembelastn|§kega .................... 0 ................. 0 ............... 0 ..................... 0 0 .................. O
kapitala
) Izpladilo dividend 0 0 0 0 0 0
B 2 Celotnl vseob segajoéldonos ............... 0 ................ O ............... 0 ..................... 0 ......... 2 O 3523 01 e 2 0352 30 1
porocevalskega obdobja
a) Vnos Cistega poslovnega izida 0 0 0 0 20.352.301 20.352.301
porocevalskega obdobja
B.3. Spremembe v kapitalu 0 -3.229.380 526.549 13.050.697 -10.347.866 0
b) R azpored |t ev dela astega ...................... O ................ O ...... 5 26549 .................... O ............ : 5265 49 ................. O
dobicka na druge sestavine
kapitala po sklepu organov
vodenja in nadzora
c) Razporeditev dela Cistega 0 0 0 0 0 0
dobicka za oblikovanje dodatnih
rezerv po sklepu skupscine
¢) Poravnava izgube kot odbitne 0 -3.229.380 0 13.050.697 -9.821.317 0
sestavine kapitala
C. Stanje 31. 12. 2010 38.781.000 83.941.657 526.549 0 10.004.435 133.253.641
BILANCNI DOBICEK 2010 0 10.004.435 10.004.435
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BILANCNA IZGUBA/DOBICEK:

v EUR 2011 2010
é)' . C |st| p08|ovm |z|d pOSb\meg a Ieta ....................................................................... 2709 8991 ........... 203 52 301
b) . +prenesena o|st a |zguba/do b|ée k ............................................................................ 4 435 .......... 9821 31 7
.C.) ..... + zmanjsanjerezerwzdomékaO ...................... O
& - povedanje rezerv iz dobickapo sklepu uprave (zakonskih rezerv, rezerv za lastre

delnice in lastne poslovne deleZe in statutarnih rezerv) -1.354.699 -526.549
d) - povetanie rezerv iz dobicka po odloditvi uprave in nadzornega sveta (drugn -~

rezerv iz dobicka) 0 0
e) = bilanéni dobiéek (a+b+c-é-d), ki ga skupséina razporedi 25.743.721 10.004.435
nadelmcarJeO .......... 10000000

DRUGI VSEOBSEGAJOCI DONOS:

Drugi vseobsegajo¢i donos 27.093.991 20.352.301
obrac¢unskega obdobja
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7.1. Podlaga za sestavitev raCunovodskih izkazov

Racunovodski izkazi v tem porocilu so sestavljeni na osnovi Slovenskih racunovodskih stan-
dardov 2006, ki jih je izdal Slovenski institut za revizijo.

Racunovodski izkazi so sestavljeni v EUR, zaokrozZeni na eno enoto.

Uprava je pri sestavi racunovodskih izkazov podala ocene, presoje in predpostavke, ki so
vplivale na uporabo raCunovodskih usmeritev in na izkazane vrednosti sredstev, obveznosti,
prihodkov ter odhodkov.

Druzba nima opredeljenih ne podro¢nih in tudi ne obmo¢nih odsekov.

7.2. Te€aj in nacgin preracuna v domaco valuto

Poslovni dogodki v tuji valuti so preracunani v EUR po veljavhem srednjem te€aju Banke Slo-
venije na dan poslovnega dogodka. Te€ajne razlike med dnem poslovnega dogodka in dnem
placila so pripoznane v izkazu poslovnega izida kot finan¢ni odhodki ali prihodki.

Poslovne terjatve in obveznosti, izraZzene v tuji valuti, so preracunane v EUR po veljavnem
srednjem tec¢aju Banke Slovenije na dan bilance stanja. Finan¢ne obveznosti, izrazene v tuji
valuti, so preracunane v EUR po srednjem te¢aju banke Slovenije na dan bilance stanja. De-
narna sredstva ter dolgoro¢ne in kratkoro¢ne finanéne nalozbe, izrazene v tuji valuti, so v EUR
preracunane po srednjem tecaju Banke Slovenije na dan bilance stanja. Tecajne razlike iz tega
naslova so pripoznane v izkazu poslovnega izida kot finan¢ni odhodki ali prihodki.

7.3 Neopredmetena sredstva in dolgoro¢ne aktivhe ¢asovne
razmejitve

Neopredmetena sredstva zajemajo naloZbe v premozenjske pravice. Druzba uporablja model
nabavne vrednosti in torej vodi neopredmetena sredstva po njihovih nabavnih vrednostih,
zmanj$anih za amortizacijske popravke vrednosti po metodi enakomernega ¢asovnega
amortiziranja in nabrane izgube zaradi oslabitev. Nabavna vrednost vsebuje tudi revalorizacijski
popravek zaradi inflacije, ki se je oblikoval do vklju¢no leta 2001.

Dolgoro€ne aktivne Casovne razmejitve se nanasajo na dolgorocno odlozene stroSke pridobi-
vanja naroc¢nikov, dolgoro¢no razmejene stroske priklju¢nin podatkovnih vodov in dolgoroc¢no
razmejene stroske najemnin lokacij za bazne postaje. Stroski pridobivanja naro¢nikov nastanejo
zaradi subvencioniranja telefonskih aparatov in se razmejujejo v €asu trajanja narocniSkega
razmerja (praviloma dve leti). Subvencionirani stroski telefonskih aparatov se v trenutku nastanka
zmanjSajo za pricakovane predcasne odpovedi naro¢niskih razmerij. Priklju¢nine podatkovnih
vodov se razmejujejo v obdobju trajanja koncesije in najemnine v €asu trajanja najemnih pogodb.
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7.4. Opredmetena osnovna sredstva

Druzba uporablja model nabavne vrednosti in torej vodi opredmetena osnovna sredstva po nji-
hovih nabavnih vrednostih, zmanjSanih za amortizacijske popravke vrednosti po metodi enako-
mernega ¢asovnega amortiziranja in nabrane izgube zaradi oslabitev. Nabavna vrednost vsebuje
tudi revalorizacijski popravek zaradi inflacije, ki se je oblikoval do vklju¢no leta 2001.

Nabavna vrednost osnovnih sredstev vsebuje njegovo nakupno ceno, uvozne in nevracljive
nakupne dajatve ter stroske, ki jih je mogoce pripisati neposredno njegovi usposobitvi za
nameravano uporabo, zlasti stroske dovoza in namestitve. Sredstva, pridobljena v lastni reZiji,
se pripoznajo in merijo po stroskih materiala, lastnega dela in ustreznega deleza splosnih
stroskov poslovanja. Druzba v nabavno vrednost dolo€enih osnovnih sredstev (baznih postaj)
vklju€uje tudi stroske razgradnje, h kateri je zavezana pogodbeno. Stroski razgradnje so
ocenjeni na podlagi cen izvajalcev za posamezen tip bazne postaje, inflacionirani na trenutek
nastanka in diskontirani na sedanjo vrednost.

Brezpla¢no pridobljena opredmetena osnovna sredstva izkazuje druzba po njihovi posteni
vrednosti.

DruZba izkazuje lo¢eno dele opredmetenih osnovnih sredstev vecjih vrednosti, ki imajo razli¢-
no dobo koristnosti.

Stroski, ki kasneje nastajajo v zvezi z opredmetenim osnovnim sredstvom, povecujejo njegovo
nabavno vrednost, ¢e povecujejo njegove prihodnje koristi v primerjavi s prvotno ocenjenimi.
Popravila ali vzdrzevanje opredmetenih osnovnih sredstev so namenjena obnavljanju ali ohra-
njanju prihodnjih gospodarskih koristi, ki se pri¢akujejo na podlagi prvotno ocenjene stopnje
ucinkovitosti sredstev. Pripoznajo se kot odhodki, kadar se pojavijo.

DruZba preverja vrednost opredmetenih osnovnih sredstev vsako leto ob koncu leta in ugo-
tavlja morebitno oslabitev. Ce obstajajo dokazi, da so sredstva oslabliena, se oceni nadome-
stljivo vrednost sredstev. Nadomestljiva vrednost sredstev je njihova Cista prodajna vrednost
ali pa vrednost pri uporabi, odvisno katera je vi$ja. Pri ocenjevanju vrednosti pri uporabi se
ocenjene bodoc¢e denarne tokove diskontira na sedanjo vrednost z uporabo diskontne stopnje
pred obdavditvijo, ki odraza ¢asovno vrednost denarja in specifi¢na tveganja sredstev. Za
sredstvo, ki ne ustvarja denarnih tokov, ki bi bili pretezno neodvisni od denarnih tokov drugih
sredstev, se nadomestljiva vrednost ugotavlja za denar ustvarjajo¢o enoto, ki ji sredstvo pripa-
da. Izguba zaradi oslabitve se pripozna, ¢e knjigovodska vrednost sredstva ali njegove denar
ustvarjajoCe enote presega njegovo nadomestljivo vrednost. Izgube iz oslabitve se pripoznajo
v poslovnem izidu.

Ob odtuijitvi ali uni¢enju opredmetenega osnovnega sredstva se pripoznajo prevrednotovalni
poslovni prihodki ali odhodki kot razlika med prodajno vrednostjo in neodpisano knjigovodsko
vrednostjo sredstva.

7.5. Amortizacija

Opredmetena osnovna sredstva in neopredmetena sredstva druzba amortizira po metodi
enakomernega ¢asovnega amortiziranja. Drobni inventar se amortizira skupinsko. Zemljis¢a se
ne amortizirajo.

Opredmeteno osnovno sredstvo se zacne amortizirati prvi dan naslednjega meseca potem,
ko je razpolozljivo za uporabo. Neopredmeteno sredstvo se zacne amortizirati, ko je na voljo
za uporabo.

Si.mobil v §tevilkah 62




10:11  Letno porocilo Si.mobil

Amortizacijske stopnje temeljijo na dobi koristnosti sredstev in znasajo:

Sredstvo Doba koristnosti (v letih) 2011

Bazne postaje in centrale 5—15
Racunalnlskaoprema3—4
:f ran Sp ortna opre ma ....................................................................................... 7
Drugaoprema3—7
Drobn|mventarmrezervmdeh3—8

7.6. Dolgoro¢ne finanéne nalozbe

Med dolgoro¢nimi finan¢nimi nalozbami druzba evidentira kapitalske nalozbe v odvisne druz-
be, ki ne kotirajo na borzi in se merijo po nabavni vrednosti.

7.7. Terjatve

Terjatve vseh vrst se izkazujejo v nominalnih zneskih, ki izhajajo iz ustreznih listin, zmanj$anih
za popravek vrednosti za dvomljive terjatve, ki temelji na izkusnjah iz prej$njih let in pricakova-
njih za prihodnost.

Za kasnejSe odpise terjatev so potrebne ustrezne dokazne listine: sodna odlocba, sklep prisil-
ne poravnave, sklep steajnega postopka in druge ustrezne listine.

Terjatve, za katere druzba domneva, da ne bodo poravnane v rednem roku (rok, dogovorjen
v skladu s pogodbo oziroma drugo ustrezno listino) ali ki niso poravnane v rednem roku, se
izkazujejo kot dvomljive, in se zanje vracunava zneske popravka vrednosti terjatev. Popravek
vrednosti terjatev se oblikuje, kot sledi:

e terjatve, zapadle od 0 do 30 dni 5%

e terjatve, zapadle od 31 do 60 dni 40 %
e terjatve, zapadle od 61 do 180 dni 60 %
e terjatve, zapadle od 181 do 365 dni 90 %
e terjatve, zapadle vec kot 365 dni 100 %

Popravek vrednosti dvomljivih terjatev se obracuna in knjizi v breme prevrednotovalnih poslov-
nih odhodkov.

7.8. Zaloge

Zaloge so ovrednotene po nadomestitveni oz. Cisti iztrzljivi vrednosti, odvisno katera je nizja.
Za zmanjSevanije koli¢in zaloge med letom se uporablja metoda drsecih povprecnih cen. Cena
koliCinske enote zaloge je sestavljena iz nakupne cene, uvoznih in drugih nevracljivih nakupnih
dajatev ter neposrednih stroSkov nabave, kamor sodijo: prevozni stroski, stroski Spedicije in
carinskega posredovanja in stroski uvoznih dajatev.
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7.9. Denarna sredstva

Denarna sredstva, ki jih sestavljajo gotovina v blagajni, knjizni denar na racunih pri banki na
odpoklic, vezani depoziti na odpoklic in denar na poti, se izkazujejo po nominalni vrednosti.

7.10. Kapital

Celotni kapital sestavljajo osnovni kapital, kapitalske rezerve, preneseni Cisti dobicek iz prej-
Snjih let in prehodno Se nerazdeljeni Cisti dobicek poslovnega leta.

Osnovni kapital se vodi v domagi valuti.

7.11. Rezervacije in dolgoro¢ne pasivne ¢asovne razmejitve

Rezervacije se pripoznajo v bilanci stanja, ko ima druzba zaradi preteklega dogodka pravno
ali posredno obvezo in je verjetno, da bo pri poravnavi obveze potreben odtok dejavnikov, ki
omogodajo pritekanje gospodarskih koristi. Ce je udinek bistven, se znesek rezervacije dolodi
z diskontiranjem pri¢akovanih bodoc¢ih denarnih tokov z diskontno stopnjo pred obdav¢itvijo,
ki odraza trenutno trzno oceno ¢asovne vrednosti denarja in lahko tudi tveganje, ki je specific¢-
no za obveznost.

Dolgorocne rezervacije vklju€ujejo dolgorocno vracunane stroske zaposlenih, razen stroSkov
pokojninskega nacrta, ki se merijo v viSini bodocCe koristi, ki so jo zaposleni zasluzili v zameno
za svoje storitve v tekoCem in preteklih obdobjih. Rezervacije so oblikovane na podlagi aktuar-
skega izraCuna in se diskontirajo na sedanjo vrednost.

Dolgorocne rezervacije vkljucujejo tudi nateCeno obveznost za stroske razgradnje baznih
postaj, h kateri je druzba zavezana pogodbeno. Stroski razgradnje so ocenjeni na podlagi cen
izvajalcev za posamezen tip bazne postaje, inflacionirani na trenutek nastanka in diskontirani
na sedanjo vrednost. Rezervacija se povecuje za €asovno komponento zaradi blizanja trenutka
razgradnje.

Dolgorocne pasivne ¢asovne razmejitve vklju€ujejo dolgorocno odlozene prihodke za brez-
placno pridobljena osnovna sredstva, ki se zmanjsujejo vzporedno z obracunavanjem amorti-
zacije teh sredstev.

7.12. Dolgovi

Vsi dolgovi se ob zacetnem pripoznavanju ovrednotijo z zneski iz ustreznih listin o njihovem
nastanku (brez s tem povezanih transakcijskih stroSkov). Obveznosti se kasneje zmanjsujejo
za odpla¢ane zneske in morebitne drugacne poravnave v dogovoru z upnikom. Dolgoro¢ne
obveznosti se zmanjSujejo tudi za tisti del, ki bo moral biti popla¢an v manj kot letu dni in se
izkazuje med kratkoro€nimi obveznostmi.

7.13. KratkoroCne ¢asovne razmejitve

Kratkoro€no odlozeni stroski vsebujejo zneske, ki ob svojem nastanku Se ne bremenijo dejav-
nosti, s katero se druzba ukvarija, ker storitve Se niso bile opravljene. Kratkoro¢no nezaracuna-
ni prihodki se pojavijo, ¢e se pri ugotavljanju poslovnega izida utemeljeno upostevajo prihodki,
druzba pa zanje Se ni dobila placila, niti jih ni zaracunala.
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Vnaprej vracunane stroske sestavljajo stroski, ki so pri¢akovani, pa se Se niso pojavili in se na-
nasajo na obdobje, za katerega druzba ugotavlja poslovni izid. Kratkorocno odlozeni prihodki
pa nastajajo, Ce so storitve Ze zaracunane, druzba pa jih Se ni opravila.

7.14. Pripoznavanje prihodkov

Prihodke od poslovanja sestavljajo vrednosti prodanega trgovskega blaga in opravljenih stori-
tev v obracunskem obdobju. Pripoznajo se v izkazu poslovnega izida pod naslednjimi pogoji:

e dobava oz. storitev je bila opravljena;

e tveganije je preslo na kupca;

e prihodek je mogoce zanesljivo izmeriti;

e upravi¢eno se pri¢akuje, da bodo prihodki vodili do prejemkov.

Prihodki so izkazani brez davka na dodano vrednost, drugih davkov in s prodajo povezanih
popustov.

Prihodki iz naslova opravljenih storitev se nanasajo na storitve telekomunikacij in vsebujejo na-
ro¢nikom zaracunane zneske za mesecne naro¢nine, pogovore, druge storitve telekomunikacij
(vklju€no s storitvijo prenosa podatkov) in priklju¢nine.

Narocnine in pogovori se naro¢nikom zaracunavajo prek mesecnih obracunskih ciklov in se
izkazujejo kot prinodki v posameznem mesecu. Nezaracunani prihodki iz storitev, ki so Ze
bile opravljene v ¢asu od obra¢una do konca posameznega meseca, so vracunani, vnaprej
zaraCunane mesecne narocnine pa so odlozene. Prihodki od prodaje predplacniskih kartic so
odlozeni, dokler uporabniki storitev mobilnih pogovorov ne porabijo.

Prihodki iz mednarodnega gostovanja naro¢nikov drugih tujih mobilnih operaterjev v
Si.mobilovem omrezju se na mesecni osnovi zaracunavajo partnerjem pri mednarodnem
gostovaniju.

Prihodki od prodaje blaga se nanasajo na prodano telekomunikacijsko opremo ter na prodane
telefonske aparate in z njimi povezane dodatke. Telefonski aparati se narocnikom, ki sklenejo
narocniSko razmerje, prodajajo po subvencionirani ceni. S tem povezani stroski se razmejujejo
in praviloma v obdobju dveh let postopoma prenasajo med stroske.

Prevrednotovalni poslovni prihodki se pojavijo ob odtujitvi opredmetenih osnovnih sredstev in
neopredmetenih sredstev.

Finan¢ni prihodki (vklju€no s prevrednotovalnimi finan€nimi prihodki) so prihodki iz naslova
obresti in pozitivne te€ajne razlike.

7.15. Pripoznavanje odhodkov

Poslovni odhodki se pripoznajo, ko je trgovsko blago prodano ali storitve opravljene. Placila iz
naslova poslovnega najema se pripoznajo v poslovnem izidu po enakomerni ¢asovni metodi v
Gasu trajanja najema.

Prevrednotovalni poslovni odhodki se pripoznavajo, ko je opravljeno ustrezno prevrednotenje.
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7.16. Davki

Davek v izkazu poslovnega izida se nanasa na odmerjeni davek iz dobi¢ka in odlozene davke.

Odmerjeni davek iz dobi¢ka je davek, za katerega se pri¢akuje, da bo pla¢an od obdavcljive-
ga dobic¢ka za poslovno leto, ob uporabi davénih stopenj, uveljavljenih na datum poroc¢anja,
vkljuéno z morebitnimi prilagoditvami davénih obveznosti v povezavi s preteklimi poslovnimi
leti.

OdloZeni davki izhajajo iz zneska za€asnih razlik po metodi obveznosti po bilanci stanja, pri
¢emer se upostevajo zacasne razlike med knjigovodsko vrednostjo sredstev in obveznostmi za
potrebe finanénega poroc¢anja in zneskov za potrebe davénega porocanja.

OdloZena terjatev za davek se pripozna v obsegu, za katerega obstaja verjetnost, da bo na
razpolago prihodnji obdavcljivi dobicek, v breme katerega bo v prihodnje mogoce uporabiti
odlozeno terjatev. Odlozene terjatve za davek se zmanjSajo za znesek, za katerega ni vec ver-
jetno, da bo mogoce uveljaviti davéno olajSavo, povezano s sredstvom.

7.17. lzkaz denarnih tokov

Izkaz denarnih tokov je sestavljen po posredni metodi (razlicici ll) iz podatkov bilance stanja na
dan 31. 12. 2011 in bilance stanja na dan 31. 12. 2010, iz podatkov izkaza poslovnega izida
za leto 2011 ter iz dodatnih podatkov, ki so potrebni za prilagoditev pritokov in odtokov in za
ustrezno razélenitev pomembnejsih postavk.

Izkaz denarnih tokov sestavljajo denarni tokovi pri poslovanju, nalozbenju in financiranju.

Denarni tokovi pri poslovanju so izracunani na podlagi poslovnega izida obrac¢unskega obdo-
bja, popravljenega za spremembe v zalogah, poslovnih terjatvah, aktivnih in pasivnih ¢asovnih
razmejitvah, odloZenih davkih in poslovnih dolgovih ter ob upostevanju davka od dobicka
pravnih oseb.

Denarni tokovi pri nalozbenju zajemajo placila v zvezi z nabavo in odtujitvijo neopredmetenih
sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev.

Denarni tokovi pri financiranju vkljuujejo spremembe v velikosti ali sestavi lastniSkega kapita-
la, povecanije ali zmanj$anje finan¢nih dolgov in izplagila dividend.
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8. Razclenitve in pojasnila k racunovodskim izkazom

8.1. Bilanca stanja

8.1.1.NEOPREDMETENA SREDSTVA IN DOLGOROCNE AKTIVNE CASOVNE
RAZMEJITVE 35.018.476 EUR

V EUR 31.12. 2011 31.12. 2010
o~ ié.(').r.c;(.':'ﬁé .b.r.e.;r'l.c.) %éﬁj.éi{é.aéé;ié L e s e
Koncesue6947997 ........... s
ProgramSkaopremamhcence8655298 ........... s
o~ ié.t;r.c;(.':'ﬁé s .r;z'r.r.léj.i.t.v.é ................................................................. R OPHBICIR SR
o I'Qaféér};ﬁ S .F;" : ‘.(.Ij.l;é.r; - b.(').ci.a.t s P e
= I.éar.é.é.r.].o. S .r'léj.e.l:ﬁ.r{i.r; '|'o'|;é£:ij' T, .p.c.);t.éj.é .......................................... B
5 'o'l'éar'éér'wé S pr ic.i.c;ic;i.v.:;l.r{j.z-; B s IV
Skupaj 35.018.476 32.088.863
Koncesije:

Med temi sredstvi sta izkazani koncesiji za uporabo radiofrekvencnih spektrov za storitve
mobilne telefonije GSM, ki delujeta v omrezju GSM 900 in 1800, in koncesija za UMTS. Nalozbi
v koncesije za GSM bosta pokriti v €asu trajanja koncesijske pogodbe do leta 2013, koncesija
za UMTS pa do leta 2021.

Programska oprema in licence:

Investicije v programsko opremo in licence so v letu 2011 znaSale 3.854.623 EUR (2010:
2.507.489 EUR).

Tabela gibanja neopredmetenih sredstev in dolgoro€nih aktivnih ¢asovnih razmejitev je prika-
zana v Prilogi 1.

Finanéne obveze:
Druzba na dan 31. 12. 2011 nima finan¢nih obvez za pridobitev neopredmetenih sredstev.
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8.1.2. OPREDMETENA OSNOVNA SREDSTVA 71.755.726 EUR

v EUR

D s T
S S
S bosiale I oanale, R i 66 00
ot oo s 1
Vlgana  tus oo siscsa T o e
Do s e
L s e
Opredmetena osnovna sredstva v gradnji i izdelavi 10246518 11.826.118
Erocki 22 Opremeton oenoua sedetva R s
Skupaj 71.755.726  72.031.165

Zemljis¢a:

Druzba v letu 2011 ni vlagala v zemlji$¢a, Ze obstojeCa nalozba pa se nanasa na zemljisce,
kupljeno zaradi dostopa do bazne postaje.

Bazne postaje in centrale:

Investicije v bazne postaje so v letu 2011 znasale 11.939.049 EUR (2010: 9.099.630 EUR).
Ocenjena Zivljenjska doba baznih postaj je 5 let za opremo in 15 let za infrastrukturo, upora-
bljena metoda amortiziranja pa je linearna.

Neodpisana vrednost stroskov razgradnje, ki so vklju¢eni v vrednost nalozb v bazne postaje, je
na dan 31.12.2011 znaSala 1.939.295 EUR (2010: 1.763.218 EUR).

Na podlagi analize kalkulacije in sprejetih pogojev na nivoju skupine Telekom Austria AG, je v
letu 2011 za lokalno finan¢no poroc¢anje druzba spremenila pogoje za izra¢un obveznosti za
stroske razgradnje baznih postaj, in sicer:

e Inflacijska stopnjaiz2 % na 3 %

¢ Diskontna stopnja iz 4,5 % na 6 %.

UcCinek spremembe se odraza v povecanju sredstev v visini 20.351 EUR in povecanju obve-

znosti v viSini 20.351 EUR.

Druge nalozbe v opredmetena osnovna sredstva:

Druge nalozbe v opredmetena osnovna sredstva v letu 2011 vklju€ujejo investicije v racu-
nalniSko opremo v znesku 1.057.454 EUR (2010: 2.211.465 EUR), drugo opremo v znesku
3.331.288 EUR (2010: 2.377.022 EUR) ter drobni inventar in rezervne dele v znesku 180.056

(2010: 275.301 EUR).
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Opredmetena osnovna sredstva v gradniji ali izdelavi in predujmi za
opredmetena osnovna sredstva:

Gre za investicije v izgradnjo baznih postaj in investicijski material v skladiS€u, ki je prav tako
namenjen izgradnji omrezja. Med investicijami v teku so izkazane tudi naloZbe v IT-opremo,
povezano z baznimi postajami.

Tabela gibanja opredmetenih osnovnih sredstev je v Prilogi 2.

Hipoteke:

Osnovna sredstva na dan 31. 12. 2011 niso zastavljena.

Finan¢ne obveze:

Znesek financnih obvez za pridobitev opredmetenih osnovnih sredstev je na dan 31. 12. 2011
znasal 3.379.671 EUR (2010: 1.033.322 EUR).

10.750 EUR

Med dolgoro&nimi finanénimi nalozbami druzba izkazuje nalozbo v Sklad Si.voda v viSini
10.000 EUR, ki je v 100 % lasti druzbe in naloZbo v Zavod Tehnoloska mreza ICT v visini 750
EUR.

51.022 EUR

Med dolgoro¢nimi poslovnimi terjatvami so dolgoro¢no dane varscine podijetju Euromarkt
d.o.0. v znesku 33.135 EUR, podjetju Globus trgovina d.o.o. v znesku 12.750 EUR in podijetju
Mercator d.d. v znesku 5.137 EUR.

.930.586 EUR

Med zalogami vodi druzba trgovsko blago, med katerega sodijo mobilni telefonski aparati,
predplacniski paketi ter dodatki k telefonskim aparatom in ostalo trgovsko blago.

Kosmata vrednost Popravek vrednosti Cista vrednost Cista vrednost
31.12. 2011 31.12. 2010

6.161.196 230.610 5.930.586 5.691.663
............... 616119623061059305865691663
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Med knjigovodskimi in iztrzljivimi vrednostmi zalog ni bistvene razlike.

Pri opravljenem popisu v letu 2011 je bilo za 12.947 EUR (2010: 4.604 EUR) inventurnih pri-
manijkljajev.

Zaloge na dan 31. 12. 2011 niso zastavljene.
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8.1.6. KRATKOROCNE POSLOVNE TERJATVE 65.618.223 EUR

v EUR

Terjatve31122011 ......... S e
e P e
Kratkorocnodampredujmnnvarscme53990 ............... P
D S e
o uge o e T T T
Skupaj 65.618.223 45.088.968

DruZba je v sporu s podjetjem Telekom Slovenije d.d. in v terjatvah je prikazanih 38.030.231
EUR neplacanih terjatev na dan 31. 12. 2011 (na dan 31. 12. 2010 v znesku 18.687.855 EUR).
Glej to¢ko 8.1.12. in izpostavljenost tveganjem.

Kratkoro¢ne poslovne terjatve na dan 31. 12. 2011 po rokih zapadlosti v placilo:

v EUR Terjatve
Nezapad|e18076375
Zapadleod1d030dn| .................................................................................................................. S
5 apadle s S eos
Zapadleod181d0360dn|10782652
5 apadle s TR
Skupaj 79.780.434

Kratkoroc¢ne terjatve do kupcev:

v EUR Kosmata Popravek Cista vrednost Cista vrednost

vrednost vrednosti 31. 12. 2011 31.12. 2010
Kupci v drzavi - naroéniki 33.157.841 19.468.265 13.689.576 9.926.528
.k UpCI v d rzaw - ostah ............................................. 4347 3545 ............ 1 36 7258 .......... 42 1 0 6287 .......... 2 5831 91 5
Kupcwtuum .......................................................... 3 14904829895 ............ 3 1191531373000
Skupaj 79.780.434 20.865.418 58.915.016 37.131.443

KratkoroCne terjatve do naro¢nikov na dan 31. 12. 2011 predstavljajo terjatve iz naslova me-
secnih naro¢nin, pogovorov in drugih GSM storitev v visini 13.689.576 EUR (2010: 9.926.528
EUR). V letu 2011 je bil zanje dodatno oblikovan popravek vrednosti v viSini 2.556.191 EUR
(2010: 1.423.295 EUR).
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Ostale terjatve do kupcev v drzavi vkljuéujejo terjatve do posrednikov, terjatve do podijetij
iz komisijske prodaje telefonov in terjatve do partnerjev pri medomreznem povezovanju.
Popravek vrednosti zanje je bil v letu 2011 povecan za 249.417 EUR in porabljen za znesek
102.777 EUR (2010: porabljen za 80.837 EUR).

Terjatve do kupcev v tujini vkljuCujejo predvsem terjatve iz naslova mednarodnega go-
stovanja. V letu 2011 je bil zanje porabljen popravek vrednosti v visini 72.814 EUR (2010:
dodatno oblikovan za 17.492 EUR).

v EUR Popravek Doknjizba Doknjizba (v Poraba (odpis) Popravek
vrednosti breme odlozZenih vrednosti
1.1. 2011 prihodkov) 31.12. 2011
Kupci v drzavi — naro&niki 18.761.464 3.145.860 -589.669 1.849.390 19.468.265
Kupcwdrzaw—drugl ....................... 1220618 .............. 2494170 .............. 1027771367258
KupC|vtu1|n| .................................... 1027090072814 ............... 29895
Skupaj 20.084.791 3.395.277 -589.669 2.024.981 20.865.418
Kratkoroéno dani predujmi in varscine:
v EUR Kosmata Popravek Cista vrednost Cista vrednost
vrednost vrednosti 31. 12. 2011 31.12. 2010
Dani predujmi za obratna sredstva 29.853 11.378 18.476 303
Dan|predu1m||zvr§|teljem3486931488 ................. 33813797
Danlpredu1m|vtuj|no .................................................... 24700 ................. 2470 ................. 1 100
Danevaréélne29663029663 ............... 34757
Skupaj 96.855 42.866 53.990 39.957
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Kratkoro¢ne terjatve do podijetij v skupini:

v EUR Kosmata Popravek Cista vrednost Cista vrednost

vrednost vrednosti 31.12. 2011 31.12. 2010
Vi S e T Lo
T R S
S B s S
L e Sy s
e P R s
S
O T B -
L g g o
L i
Skupaj 5.279.322 0 5.279.322 6.381.438

Druge kratkoro€ne terjatve:

v EUR Kosmata Popravek Cista vrednost Cista vrednost

vrednost vrednosti 31. 12. 2011 31.12. 2010
Terjat T R o e e
Ter]atveza refundacue e plaé ............................. B PSS B
Terjatvedobank ....................................................... ey e e
Terjat o |zdajateljev P T T S S T T s
Terjatvedodelavcev ..................................................... S Gy
Terjatvedodruglh43999043999 ............... s
Skupaj 1.369.895 0 1.369.895 1.536.130

Terjatve niso zavarovane.

Kreditno tveganje terjatev do naro¢nikov je Siroko razpr$eno in ni pomembno (vecina naro¢ni-
kov konec leta 2011 je fizi¢nih oseb). Za ostale terjatve (do prodajnih posrednikov in drugih
domacih in tujih operaterjev mobilne telefonije) pretekle izkudnje kazejo, da ni pomembnih
tveganj iz tega poslovanja. Na dan izdelave bilance stanja ni bilo pomembne odvisnosti od
nobenega od zgoraj nastetih dolznikov. Ni razlike med knjigovodsko vrednostjo in vrednostjo,
ki najbolje predstavlja najve¢jo mozno izpostavljenost zaupanjskemu tveganju na dan bilance
stanja.

Majhen delez transakcij se izvaja v ameriskih dolarjih in drugih valutah, zato valutno tveganje
za druzbo nima bistvenega pomena.
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8.1.7. DENARNA SREDSTVA 54.578.086 EUR

Med denarnimi sredstvi vodi druzba gotovino v blagajnah, denarna sredstva pri poslovnih
bankah in denarna sredstva v sistemu dnevne izravnave denarnih tokov (t. i. cash-pooling).

v EUR 31.12. 2011 31.12. 2010
Denama sredstvapnbankah ................................................................................... 1 901413945655
Gotov|navb|aga]n|69275 ............... 38680
Vezan| dep oz|t |na odpokhc ................................................................................... 52 607398 .......... 3 8782 433
. dep . odpokhc(cash-poolmg s FG) ......................................................... S ieEe T e
E) epoz|t pr | NKBM .................................................................................................. 130880 ...................... 0
Skupaj 54.578.086 39.766.768

8.1.8. KRATKOROCNE AKTIVNE CASOVNE RAZMEJITVE 6.048.529 EUR

v EUR 31.12. 2011 31.12. 2010
.k ratkoro éno odloienl stroékl ................................................................................... 1 . 40 4684 ........... 1334 738
Prehodno nezaracunani prihodki 4.643.845 4.743.760
Skupaj 6.048.529 6.078.498

Kratkoro¢no odlozeni stroski vklju€ujejo razmejene stroske za najemnine lokacij baznih postaj
in druge odlozZene stroske (elektrika, zavarovanje avtomobilov, strokovna literatura itd.).

Prehodno nezaracunani prihodki vklju€ujejo storitve telefonskih pogovorov za december 2011,
zaraCunane Vv januarju 2012, nezaracunane prihodke iz mednarodnega gostovanja in med-
omreznega povezovanja za december 2011, zaraCunane v januarju 2012, in druge prehodno
nezaracunane prihodke.

8§.1.9. KAPITAL 150.347.633 EUR

Kapital podjetja po stanju na dan 31. 12. 2011 znasa 150.347.633 EUR. Osnovni kapital se-
stavlja 9.300.000 navadnih delnic z nominalno vrednostjo 4,17 EUR. Vse delnice so vplacane.
Kapitalske rezerve zna$ajo 83.941.657 EUR in se nanasajo na vplacilo veCinskega delnicarja.
Cisti dobitek iz poslovanja za poslovno leto 2011 znasa 27.093.991 EUR. Cisti dobi¢ek na
delnico znasa 2,91 EUR (27.093.991 EUR deljeno z 9.300.000 delnic).

8.1.10. REZERVACIJE IN DOLGOROCNE PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE
4.487.677 EUR

Dolgoro¢ne rezervacije vklju€ujejo dolgoro¢no vracunane stroske za jubilejne nagrade, dolgo-
ro¢no vracunane stroSke za odpravnine ob upokojitvi, vracunane stroske iz naslova programa
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dolgoroc¢nih vzpodbud za klju€ne zaposlene in rezervacije za stroSke razgradnje. Dolgoro¢ne
pasivne ¢asovne razmejitve pa vsebujejo postavke brezplacno prejetih osnovnih sredstev, ki se
zmanjsujejo z obracunavanjem amortizacije teh sredstev.

v EUR Dolgoroéne Doknjizbe Stornacije Poraba Dolgoroc¢ne

rezervacije rezervacije

1.1. 2011 31.12. 2011

Jubilejne nagrade 87.572 42.588 0 30.360 99.800

Odpravmneobupokoutw ..................... 139100382020 ................ 1 8363 .............. ) 58939

LT|336400 ................. 50540 ............... 28586

Strosk| razgradn;e ........................... 3 628390 .............. 4513290 ................. 7 887 ........... 4071832

Brezplaénopndobl]ena .......................... 6800 .............. 152150030430 .............. ) 28520
osnovna sredstva

Skupaj 3.895.502 684.269 5.054 87.040 4.487.677

Rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine ob upokojitvi so oblikovane na podlagi aktuar-
skega izraCuna. Obveznosti so enake sedanji vrednosti bodocih izplacil.

Rezervacije iz naslova programa dolgoro¢nih vzpodbud za klju¢ne zaposlene so oblikovane na
podlagi izraGuna skupine Telekom Austria Group.

Rezervacije za stroSke razgradnje so se dodatno oblikovale zaradi sklenitve novih pogodb za
te lokacije.

Rezervacije iz naslova brezpla¢no pridobljenih osnovnih sredstev se porabljajo v viSini teko¢e
amortizacije teh sredstev.

Med nacrtovanim oblikovanjem in Erpanjem ter njenim uresni¢enim oblikovanjem in ¢rpanjem
ni pomembnih odstopan;.

8.1.11. DOLGOROCNE OBVEZNOSTI ZA ODLOZENI DAVEK 286.196 EUR

v EUR 31.12. 2011 31.12. 2010
|z zaéasn|hodb|tn|h raZ“k ......................................................................................... 286196 . 584784
Skupaj 286.196 584.784

Druzba izkazuje dolgoro¢ne obveznosti za odlozeni davek v visini 286.196 EUR iz naslova od-
bitnih zacasnih razlik (zaradi razlicne amortizacije za poslovne kot za davéne namene — obve-
znost v visini 1.103.982 EUR (2010: 832.971 EUR), dav¢no $e nepriznanih popravkov vrednosti
terjatev — terjatev v viSini 604.140 EUR (2010: 33.517 EUR), davéno $e nepriznanih rezervacij
za jubilejne nagrade in odpravnine ob upokojitvi — terjatev v visini 34.599 EUR (2010: 51.865
EUR) ter davéno Se nepriznanih rezervacij za stroske razgradnje — terjatev v visini 179.047 EUR
(2010: 162.804 EUR).
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v EUR Odlozene Doknjizbe Stornacije Poraba Odlozene

obveznosti za obveznosti za

davek 1. 1. 2011 davek 31. 12. 2011

Iz za¢asnih odbitnih 584.785 297.324 0 595.913 286.196
razlik

Skupaj 584.785 297.324 0 595.913 286.196

8.1.12. KRATKOROCNE OBVEZNOSTI 76.058.642 EUR

v EUR 31. 12. 2011 31. 12. 2010
e T T
Skupaj 76.058.642 55.934.825

Kratkoro€ne poslovne obveznosti

vEUR 31.12. 2011 31.12.2010
e P R TPRTE
Koot S e o oo po T
Ko e Y.
Ko B i 777 P
Skupaj 76.058.642  55.934.825

Druzba je v sporu s podjetjem Telekom Slovenije d.d. in v obveznostih je na dan 31. 12. 2011
prikazanih 40.340.175 EUR spornih obveznosti (na dan 31. 12. 2010 v znesku 21.657.502
EUR). Glej tocko 8.1.6. in izpostavljenost tveganjem.

Kratkoroéne obveznosti na podlagi predujmov

v EUR 31.12. 2011 31.12. 2010
Obveznos'u Za predujme - drug| ................................................................................... 503021 . 4491 79
Skupaj 503.021 449.179
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Kratkoroéne poslovne obveznosti do dobaviteljev

v EUR 31.12. 2011 31.12. 2010
.(.) bveznost| do doba\nt e |] evv driaw ........................................................................... 55 52 81 03 .......... 3 7860 253
6 bve znost. do dobav|t e |J eVVtuJ |n| ............................................................................ 11 23 5768 ........... 78 76 1 33
Skupaj 66.763.871 45.736.386

Kratkoroéne poslovne obveznosti do podijetij v skupini

v EUR 31. 12. 2011 31.12. 2010
A1Te|ekomAustr|aAG3062133 ........... 2249325
V|Pnetd0060010 ........... 2853108
Mob||kom |_|echtenste|n AG ........................................................................................... 2 4232200
TelekomAustr|aAG44165 .............. ) 58480
V|pNetus|uged0028943 ............... 63003
.\} |P |\/|ob i.l.e. .............................................................................................................. 1 5216 .............. ] 30 252
Velcom .................................................................................................................... 15944548
V|P0perator-33792 ............... 15428
Worldd|rect ................................................................................................................ 210 ................... 140
Mob||te|AD ........................................................................................................... 144573 ............... 89191
Skupaj 3.325.475 5.565.675
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Kratkoroéne obveznosti do drugih

v EUR 31.12. 2011 31.12. 2010
Obveznost|za é|step|aée ......................................................................................... 562139471270
6 bve znost| Za d avke|z p|ac'; ...................................................................................... 1 7 3023 .............. 1 27 433
.(.) bveznost| Za pr |3pevke | Z p|aé .................................................................................. 21 21 94 .............. 1 69 840
b r uge O bveznost | do de |avc ev (p reh rana, prevoz na de I.(; ) .................................................. 1 0 5470 ............... 87 832
Obveznost||znas|ovakonces”e68081
.(.) bveznost|za pr |3pevke delodaja |ca ........................................................................... 154580 .............. 1 23 726
Obveznost zaDDV ................................................................................................. 9281017811 62
.c.) bve znost| Za d avekod do hod ka ............................................................................. 3 28 1 348 ........... 23 78 806
Drugekratkoroéneobveznosn49414 ............... 35435
Skupaj 5.466.275 4.183.585

Obveznosti druzbe niso zavarovane, prav tako za obveznosti druzbe ni zastavljenih sredstev
oziroma jamstev.

8.1.13. KRATKOROCNE PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE 7.831.250 EUR

v EUR 31. 12. 2011 31.12. 2010
S L C
e s s
Skupaj 7.831.250 7.087.922

Kratkoro¢no vnaprej vracunani stroski vkljucujejo vracunane stroske za izplacilo bonusa za
zaposlene, direktorje in vodje za leto 2011, stroske neizkori§¢enih dopustov za leto 2011 in
druge vracunane stroske.

Kratkoro€no odlozeni prihodki se nanasajo na prodane in neaktivirane ¢eke za pogovore v
sistemu SIMPL, na aktivirane in $e neporabljene ¢eke v omenjenem sistemu in na vnaprej
zara¢unane narocnine naro¢nikom za januar 2012. Med nacrtovanim oblikovanjem in ¢rpanjem
ter njenim uresni¢enim oblikovanjem in ¢rpanjem ni pomembnih odstopan;.

8.1.14. ZABILANCNA SREDSTVA / OBVEZNOST 1.042.696 EUR

Zabilan¢na evidenca vklju€uje prejete garancije v visini 27.370 (2010: 22.659 EUR), dane ga-
rancije v visini 114.111 EUR (2010: 58.079 EUR) ter potencialno obveznost iz naslova tozbe v
visini 901.215 EUR (2010: 901.215 EUR).

Glede na koncesijsko pogodbo je druzba zavezana placevati koncesijske dajatve do izteka te
pogodbe v letu 2013 (za GSM) in 2021 (za UMTS).

10:11  Letno porocilo Si.mobil Si.mobil v stevilkah : Racunovodsko porocilo 77




8.2. Izkaz poslovnega izida

Izkaz poslovnega izida je izdelan po naravnih vrstah stroskov.

Prikaz poslovnega izida ob upostevanju stroSkov po funkcionalnih skupinah prikazuje spo-

dnja tabela:

v EUR 2011 2010
Cisti prinodki od prodaje, usredstveni lastni proizvodi in drugi prihodki  188.342.845  168.840.064
Proizvajalni stroski prodanih proizvodov (z amortizacijo) oz. nabavna vrednost ~ 100.042.085 92.709.304
prodanega blaga
Stroski prodajanja (z amortizacijo) 39.137.320 36.268.673
Stro§k| splosmhdejavnosn (zamortlzacuo) ................................................................ 16384860 .......... 15132882
E’ oslovnl IZId |z poslova nj a .................................................................................... 3277 8580 .......... 2 4729 205
8.2.1. CISTI PRIHODKI OD PRODAJE 185.573.738 EUR
v EUR 2011 2010
é|st|pr|hodk|odprodajestontev169425435 ........ 156640376
.é |st| pr |hodk| od p rodaje blaga ............................................................................... 16148303 .......... 1 0503 648
Skupaj 185.573.738 167.144.024
Prihodki od prodaje v drzavi in tujini

2011 2010
Prlhodklodprodajevdriaw171593265 ........ 156128127
Prodajastontevvdriaw155490762 ........ 145838219
.F.’ rodaja bI aga v drzaV| ........................................................................................... 161 02503 .......... 1 0289 908
E’ I’IhOde od p rodaje v tuunl ..................................................................................... 1398 0473 .......... 1 1 0 15 897
is rodaja stontev podj etj em vskup |n| ............................................................................ 9 00 6850 ........... 5768 493
Proda]astor|tevdrug|mpodjetlemvtupm4927823 ........... 5033664
Prodajablagapodje’qemvskupml45800213740
Skupaj 185.573.738 167.144.024
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Prihodki od prodaje storitev po vrstah storitev

2011 2010
Prihodki od prodae storitev naroéniskega in predplaéniskega telefoniranja ~ 132.752.113  121.858.571
Prihodii od medomreznega povezovania in mednarodnega gostovania 33704871 32.192.716
B s
Skupaj 169.425.435 156.640.376

Prihodki z naslova pogodbenik kazni se pripoznajo ob nastanku od 1. 1. 2011. Do 31. 12. 2010
so se prihodki z naslova pogodbenih kazni evidentirali v dobro odloZenih prihodkov in se kot
prihodki pripoznavali ob dejanskem placilu. Glede na preteklo ra¢unovodsko oceno se je
popravek vrednosti terjatev iz naslova pogodbenih kazni pripoznal kot zmanj$anje odlozenih
prihodkov. S spremembo racunovodske ocene se popravek vrednosti terjatev iz tega naslova
obravnava enako kot za vse ostale poslovne terjatve, in sicer se pripozna kot prevrednotovalni

poslovni odhodek.

Ucinek spremembe racunovodske ocene za poslovno leto 2011 znasa 462.785,47 EUR, kot

povecanje poslovnega izida.

§.2.2. bRUGI POSLOVNI PRIHODKI 2.769.107 EUR

Druge prihodke iz poslovanja predstavljajo zarac¢unana vrednost prodanih osnovnih sredstev v
visini 8.987 EUR (2010: 1.644 EUR), prihodki z naslova odprave dolgoro¢nih rezervacij v visini
55.053 EUR (2010: 0 EUR), prihodki iz sprostitve dolgoro¢nih rezervacij iz naslova brezpla¢nih
opredmetenih osnovnih sredstev v visini 30.430 EUR (2010: 0 EUR), prihodki iz sprostitve dol-
goroc¢nih rezervacij za stroske razgradnje baznih postaj v visini 5.666 EUR (2010: 729.382 EUR),
prevrednotovalni poslovni prihodki iz naslova terjatev v vi$ini 1.666.802 EUR (2010: 0 EUR),
izterjane terjatve in povrnjeni sodni stroski v visini 950.477 EUR (2010: 963.273 EUR), prihodki
z naslova odpisanih placanih terjatev v visini 38.925 EUR (2010: 52.488 EUR) in drugi prihodki v

visini 12.767 EUR (2010: 1.741 EUR).

8.2.3. STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV 115.687.022 EUR

v EUR 2011 2010
N, vrednostprodanega blaga .......................................................................... S PHELES P
T MUUUDIIEES AR e
s IR e
Skupaj 115.687.022 110.489.275

Nabavna vrednost prodanega blaga je zmanjSana za znesek razmejenih prodajnih spodbud v visini
22.348.945 EUR (2010: 16.009.340 EUR). Stroski dolgoro¢nih odlozenih prodajnih spodbud so
pripoznani med drugimi stroski storitev, in sicer v visini 17.037.479 EUR (2010: 20.487.215 EUR).
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Stroski materiala

v EUR 2011 2010
S po - Ijene energue ...................................................................................... T S
Stro§k|rezervmhdelovmmatenalazavzdrievanje41394 ............... e
5 pls drobnega |nventarja ........................................................................................ e P
Druglstroéklmaterlala45501 ................ e
o plsarnlskega e N e
Skupaj 3.298.743 2.844.256

Stroski storitev

v EUR 2011 2010
Stroski storitev pri izdelavi proizvodov in opravijanju storitev | 5.924.568 5.597.719
b S e s
S R o s
b T s
R o
T e
T s s
D o e
Stroski medomreznih povezav in mednarodnega gostovania 38.468.038 - 37.476.405
i i s
i i GG e s
Skupaj 99.380.802  97.413.574

Stroski drugih storitev vkljuCujejo stroske prodajnih spodbud, stroske postnih storitev, stroske
telefona in drugo.

Stroski revidiranja so v letu 2011 znasali 52.682 EUR, v celoti za revidiranje letnega porocila.
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8.2.4. STROSK|I DELA 13.836.994 EUR

v EUR 2011 2010
Place in nadomestila zaposlenim 10.478.563 9.421.025
.[.) ajatve za poko;m nskozavarovanj .e. ............................................................................ ; . 233481 e 1 121 224
Druge dajatve za zagotavljanje socialne varnosti 738.845 716.704

Stroski za prevoz na delo 440.939 426.939
Stro§k|prehrane ...................................................................................................... P Fne:
Regresza Ietnldopust ............................................................................................... s e
S odpravnln|njub|Iejn|hnagrad ............................................................................. e R
Stro§k|ne|zkor|s<':en|hdopustov20054 ............... o
Druglstroékldela22113 ............... e
Skupaj 13.836.994 12.747.431

§.2.5. AMORTIZACIJA 20.875.997 EUR

v EUR 2011 2010
T o e
O e
Skupaj 20.875.997 18.716.417

8.2.6. PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI PRI OBRATNIH
SREDSTVIH 3.628.235 EUR

v EUR 2011 2010
Popravekvrednostnterjatev3535432950397
Popravekvrednostlzalog928033812
Skupaj 3.628.235 954.209

Popravek vrednosti terjatev za pogodbene kazni se od 1. 1. 2011 pripozna kot prevrednote-
valni poslovni odhodek (do 31. 12. 2010 se je popravek vrednosti terjatev za pogodbene kazni
pripoznal v breme odlozZenih prihodkov). Spremenila se je tudi raunovodska ocena za izraéun
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popravka vrednosti in je od 1. 1. 2011 enaka kot za vse poslovne terjatve.

8§.2.7. bRUGI POSLOVNI ODHODKI 1.533.365 EUR

v EUR 2011 2010
Dajatve, ki niso odvisne od poslovnega rezultata 1.174.009 987.391
Drug|odhodk| ....................................................................................................... 359356216136

Skupaj

1.533.365 1.203.527

8.2.8. FINANCNI

Dajatve, ki niso odvisne od poslovnega rezultata, se nanasajo na koncesijske dajatve v znesku
580.769 EUR (2010: 562.671 EUR) in upravne ter sodne koleke. Drugi odhodki vsebujejo pred-
vsem odhodke za dovoljenja in druge odhodke.

PRIHODKI IZ POSLOVNIH TERJATEV 1.369.641 EUR

v EUR 2011 2010
Obrestl |zrazmeru dodruglh ....................................................................................... 831442746930
Obresti iz razmerij do povezanih oseb — cash pooling 344.684 84.044
.F.’ oz|t|vne teéajne raz “ ke ............................................................................................ 18 44 83 .............. ) 65 563
Druglprlhodkl od flnancwanja ........................................................................................ 9032287799

Skupaj

1.369.641 1.284.336

8.2.9. FINANCNI

ODHODKI 1Z FINANCNIH OBVEZNOSTI IN 1Z

POSLOVNIH OBVEZNOSTI 1566.565 EUR

v EUR 2011 2010
Fmaném odhodk| |Z pOSIO\th obveznost, ....................................................................... 155565 e 487023
zamudneobrest|do dobawte“e\/ .................................................................................... 15532451
Negatwne teéa]ne razhke ........................................................................................... 144983 e 471 474
b r uge obrest, ........................................................................................................... ; 0 029 ............... 13 098
Skupaj 156.565 487.023
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8.2.10. CISTI POSLOVNI I1ZID OBRACUNSKEGA OBDOBJA 27.093.991EUR

v EUR 2011 2010
S poslovanja ........................................................................................... e P
Izguba/dob| o ranja ................................................................................... T
Do pred B e ST
e T A PETI
e e
Skupaj 27.093.991 20.352.301

8.2.11. DAVEK 1Z DOBICKA 7.196.254 EUR

Obdav¢ljivi dobicek iz davénega izkaza je druzba pokrivala z olajS8avami za izpla¢ila dodatnega
pokojninskega zavarovanja ter donacij in investicij. Davek od dobi¢ka pravnih oseb za leto 2011
znaSa 7.196.254 EUR (2010: 4.267.238 EUR). Efektivna davcna stopnja je 21 %. Na dan 31. 12.
2011 celotne nezapadle prenesene davcne izgube preteklih let znasajo 0 EUR (2010: 0 EUR).
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8.2.12. ODLOZENI DAVKI 298.589 EUR
Dolgorocna obveznost za odlozZeni davek se je v letu 2011 zmanj$ala za 298.589 EUR, kar vpli-

va na prihodek za odloZeni davek. Znesek odloZenih obveznosti za davek na dan 31. 12. 2011
je 286.196 EUR (2010: 584.785 EUR).

Razmerje med odhodkom za davek in racunovodskim poslovnim izidom je naslednje:

davéna stopnja osnova davek
O VI
dob|cekpred D e s
G zuporabo uradnestopnje e s eress S
odhodklklnlso A, prlznanl e i eisas e
odhodk|k|n|sodavcnopr|znan|—zacasnerazllke S s
odmerjenltek00|davek20% .......... s s
porabazacasnlhrazllk S v
poknvanjezolajsavam|20% ............. e e
popravekzapretekloleto A
poknvanjezdavcno|zgub0|zpretekl|hlet s
p ej UL e teaee s
OB ORI AV T
A
dodatno oblikovani odlozeni davki iz naslova zagasnih razlk —  20% 2979566 595913
daveni obradun za leto 2011
poraba %e oblikovanih odlozenih davkov iz naslova zadasnih razlik ~ 20%  -1.486.621  -297.324
skupajodlozen|davk||znaslovazaéasn|hodb|tn|hrazhk e
SKUPAJ ODLOZENI DAVKI 298.589
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CISTI POSLOVNI 1ZID PO PRERACUNU KAPITALA NA PODLAGI RASTI
CEN ZIVLJENJSKIH POTREBSCIN

v EUR Znesek kapitala % rasti  lzradunan u€inek Zmanjsan poslovni

Kapital — vse kategorije, razen tekoCega Cistega
poslovnega izida (za preracun indeks cen
Zivljenjskih potrebs¢in) 122.727.092 2,00 % 2.454.542 24.639.449

8.2.13. FINANCNI PREGLED POSLOVANJA S POVEZANIMI OSEBAMI

Druzba Si.mobil d.d. je v 100-odstotni lasti druzbe Mobilkom Beteiligungsgeselschaft mbH, ki ni
rezident Republike Slovenije. Lastnik druzbe Mobilkom Beteiligungsgeselschaft mbH je druzba
Telekom Austria AG. S tem je druzba Telekom Austria AG posredni lastnik druzbe Si.mobil.
Vendar pa druzba Si.mobil poleg omenjene druzbe opravlja transakcije Se z nekaterimi posre-
dno povezanimi druzbami, te so druzbi VipNet in VipNet usluge s sedezem na Hrvaskem, druz-
ba Mobiltel iz Bolgarije, druzba Mobilkom Liechtenstein iz Liechtensteina, druzba Vip mobile

iz Srbije, druzba Vip operator iz Makedonije, druzbi Velcom in Mobilkom Belarus Betelligun-
gsverwaltung Gmbh iz Belorusije in druzbe Mobilkom CEE Beteiligungsverwaltungs GmbH, A1
Telekom Austria AG, Telekom Finanzmanagement (TFG) in Mobilkom Austria Group Services
(MAGS) iz Avstrije.

DruZba posluje s povezanimi osebami na podro¢ju mednarodnega gostovanja, medomrezne-
ga povezovanja, gostovanja tehni¢nih sistemov, hrbteniénega omrezja, storitev vodstvenih in
strokovnih sodelavcev, nakupa telefonskih aparatov in ostale opreme, uporabe programske
opreme in drugih.

Prihodki od prodaje

v EUR 2011 2010
T S S
R R i
T s
T R o
R R R R
leNetusIugedooo ............... R
R R S ST
MobllkomBelarusBetelllgungsverwaltungGmbh40381 ............... P
L Cpap
VIPOperator70372 ............... S
T T e
Skupaj 9.052.650 5.982.233
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Ostali prihodki (obresti, te€ajne razlike)

v EUR 2011 2010

e e -
o R s
e i e
s :
Skupaj 344.946 94.984

Stroski storitev in ostali odhodki iz poslovanja

v EUR 2011 2010
T eyt e
s TP
et e P
e T
leNet usluge e e e
e TS s
MobllkomBelarusBetelllgungsverwaltungGmbh40381 ...................... ;
s BT
VIPOperator30488 ............... S
P g i
R s
Skupaj 11.566.337 12.822.949
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Ostali odhodki (obresti, te€ajne razlike)

v EUR 2011 2010
R P
L R 5
L e ;
L s ;
Skupaj 1.980 12

8.2.14. DOGODKI PO DNEVU DATUMA BILANCE STANJA

Po dnevu datuma bilance stanja druzba ni zaznala dogodkov, ki bi pomembno vplivali na
bilanco stanja.
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Trzna tveganja in tveganja, povezana s konkurenco:

Trg mobilne telefonije v Sloveniji je zelo zrel in bo zato v prihodnosti rasel pocasneje. V takih
trznih razmerah bo postala konkurenca med operaterji na trgu $e moc¢nejsa. Zato bo ohranitev
obstojecih in pridobivanje novih strank za druzbo Si.mobil velik izziv, ki bo vodil tudi v nadaljnji
dvig stroskov pridobivanja in ohranjanja narocnikov.

Regulatorna tveganja:

V oktobru 2009 je Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije (APEK)
na podlagi analize upostevnega trga 7 mobilnim operaterjem Telekom Slovenije (s 1. 7. 2011
pripojitev druzbe Mobitel k Telekomu Slovenije), Si.mobil, Tusmobil in T-2 nalozil regulacijske
ukrepe, med njimi tudi ukrepe cenovnega nadzora. APEK je z odlo¢bami dologil gibanje cen
zakljuCevanja klicev v omrezjih navedenih operaterjev do 1. 1. 2013 (angl. glide-path). Cene
zaklju¢evanija se spreminjajo vsakih Sest mesecev (prva sprememba je veljala od 1. januarja
2010); Odloc¢be predvidevajo zniZzevanje cen in tudi zmanjSevanje asimetrije za operaterja
Tusmobil in T-2, pri Eemer je cena Telekoma Slovenije in Si.mobila ves ¢as simetri¢na (sicer
dolo¢ena v razponu). Cene zaklju¢evanja se skladno z odlo¢bami izenacijo 1. 1. 2013, in sicer
v visini stro8kovno naravnane cene zaklju¢evanja ucinkovitega operaterja (APEK-ov model
LRIC CCA). Zaradi simetri¢nih cen med Telekoma Slovenije in Si.mobilom, ki so izratunane na
podlagi teoreti¢nega idealno ucinkovitega operaterja s 25-odstotnim trznim delezem, Telekom
Slovenije (zaradi bistveno visjega trznega deleza in s tem povezane bistveno vecje ekonomije
obsega) z isto ceno ustvarja visoko marzo, ki jo lahko uporablja za navzkrizno subvencionira-
nje maloprodajnih storitev (npr. paket DZabest).

Simetrija cen med druzbama Telekom Slovenije in Si.mobil bi lahko v primeru spremenjenih
vzorcev klicanja povzrocila neuravnotezen promet med omrezjema, kar bi pomenilo tudi bi-
stveno bolj neuravnotezena placila v viSini nekaj 100.000 EUR na mesec v breme Si.mobila.

Cena zaklju¢evanija klicev v javnem mobilnem omreZju TuSmobil je vi§ja od cen zaklju¢evanja
v omrezjih Telekom Slovenije in Si.mobil (visoka asimetrija cen, kije v prvi polovici leta 2012
znasa 20 odstotkov v drugi polovici leta 2012 pa 10 odstotkov). Ta asimetrija cen lahko v letu
2012 dodatno vpliva na neto denarne tokove v vi$ini nekaj 10.000 EUR na mesec v breme
Si.mobila.

Verjetno bo APEK v letu 2012 zacel z novo analizo trga 7, vendar ni mozno predvideti, kdaj
bodo odloc¢be izdane in kakSen vpliv na poslovanje bi lahko imele ze v letu 2012.

Telekom Slovenije ponuja na trgu 15 (dostop do javnih mobilnih telefonskih omrezij in posre-
dovanije klicev iz teh omrezij (medoperaterski trg)) operaterjem brez lastnega omreZzja (angl.
re-sellers, SP’s, MVNO's) in uporabnikom storitve nacionalnega gostovanja (angl. NR) pro-
stovoljno veleprodajne cene, ki so nizje od reguliranih cen na trgu 7, na katerem primerljive
storitve (MTC) od Telekom Slovenije kupuje Si.mobil. Zato Si.mobil ne more konkurirati Tele-
komu Slovenije na podrocju veleprodaje (zagotavljanja storitev Si.mobilovega omrezja drugim
interesentom). Si.mobil je pred ¢asom sprozil postopke pred APEK-om, v katerih Zeli dosec¢i
primerljive pogoje na trgih 7 in 15. Glede na dosedanje ukrepanje APEK-a obstaja nevarnost,
da Si.mobil zaradi neusklajenih veleprodajnih cen Telekoma Slovenije tudi v letu 2012 ne bo
mogel konkurirati Telekomu Slovenije na podrocju veleprodaje (ne bo mogel pridobiti re-seller-
jev, SP-jev, MVNO-jev oziroma ponujati konkurencnega NR).
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V letu 2009 je bila sprejeta nova uredba Evropske komisije na podrocju mednarodnega
gostovanja. Z uredbo je Komisija dodatno znizala maloprodajne in veleprodajne cene med-
narodnega gostovanja. Uredba v sedanji obliki se izteka 30. 6. 2012, vendar je ocitno, da se
bo regulacija nadaljevala z dodatnim pritiskom na nizanje cen, kar bo negativno vplivalo na
poslovanije (tudi) Si.mobila.

Ker tudi v letu 2011 ni bila pripravljena in sprejeta Strategija elektronskih komunikacij (Seprav
so se posvetovanja na to temo zacela), ni znano, kako in kdaj se bodo uporabljale in razdelje-
vale radijske frekvence, ki so se sprostile s prehodom na digitalno radiodifuzijo (angl. digital
dividend) in predvsem kaj se bo dogajalo z Ze obstojecimi frekvencami (predvsem je kriti¢na
situacija frekven¢nega prostora na 900 MHz). APEK-ov osnutek strategije iz leta 2009 vsebuje
tudi predlog, da se obstojece frekvence na 900 MHz, katerih veljavnost v primeru Telekoma
Slovenije in Si.mobila potece Ze leta 2013, podaljSa za dodatna tri leta. Nejasnost na tem
podroc¢ju predstavlja zelo veliko tveganje in nejasnost za prihodnost.

Si.mobil je v sporu z druzbo Telekom Slovenije d.d. glede cene zaklju¢evanja govornih klicev
v javnem mobilnem telefonskem omrezju Telekoma Slovenije. V terjatvah in obveznostih so
prikazane tudi neplacane terjatve in sporne obveznosti.

Si.mobil je v letu 2011 vlozil toZzbo zaradi zlorabe monopolnega polozaja druzbe Telekom
Slovenije. Po ocenah mednarodno priznanega strokovnjaka s podro¢ja urejanja konkurenc-
nosti, bo $koda v primeru nadaljnih krsitev konkurenénosti do konca leta 2015 znaSala ze ve¢
kot 286 mio EUR. Na podlagi te strokovno utemeljene ocene je bila opredeljena tudi viSina
tozbenega zahtevka.

V letu 2012 naj bi bil v slovenski pravni red konéno prenesen novi evropski zakonodajni okvir
EU s podrocja elektronskih komunikacij, ki bo vklju¢eval dodatne zahteve (npr. glede varstva
potrosnikov) in bi lahko povzrocil dodatne stroSke poslovanja.

Kreditno tveganje:

Prihodki druzbe izvirajo iz razli¢nih virov, katerih vecino predstavljajo prihodki iz pogovorov

in mesecnih naro¢nin od narocnikov. Ker je bila glavnina pogodbenih naroénikov konec leta
2011 fizi¢nih oseb, je kreditno tveganje Siroko razpr§eno in ni pomembno. Drugi viri prihodkov
so povezani s prodajnimi posredniki (na podrocju prodaje telefonov) ter drugimi domacimi

in tujimi operaterji mobilne telefonije (na podro¢ju medomreznih povezav in mednarodnega
gostovanja). Pretekle izkusnje kazejo, da ni pomembnih tveganj na podlagi teh dejavnosti. Na
dan izdelave bilance stanja ni bilo pomembne odvisnosti od nobenega od zgoraj navedenih
dolznikov.

Obrestno tveganje:

Druzba v letu 2011 ni sklepala posojilnih pogodbenih razmerij in razen depozita v sistemu
cash-pooling ni izpostavljena obrestnim tveganjem. Druzba ne uporablja posebnih finanénih
instrumentov za varovanje pred obrestnim tveganjem.

Valutno tveganje:

Funkcionalna valuta druzbe v letu 2011 je bil evro. Le majhen delez transakcij se izvaja v
ameriskih dolarjih in drugih valutah, zato valutno tveganje za druzbo ni bistveno. Druzba ne
uporablja posebnih finanénih instrumentov za varovanje pred valutnim tveganjem.
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Likvidnostno tveganje:

Druzba si zagotavlja likvidna sredstva s prilivi iz poslovanja in s prilivi iz financiranja na podlagi
posajil lastnika, ki so po potrebi zagotovljena. Razvoj je pokazal, da druzba stalno izboljSuje
svoje poslovanje in s tem denarna sredstva iz poslovanja. Nove tehnologije, ki zahtevajo viso-
ke zaCetne nalozbe, bi lahko zahtevale dodatna denarna sredstva za njihovo izvedbo.

Si.mobil v stevilkah
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10.1. Organi druzbe

Clani uprave druzbe Si.mobil d.d. so:

Dejan Turk, predsednik uprave

Milan Zaletel, ¢lan uprave

Ulrich Rokita, ¢lan uprave (od 15. 3. 2011)
Horst Pertl, ¢lan uprave (do 28. 2. 2011)

V letu 2011 je z mesta Clanice nadzornega sveta odstopila Claudia Winkler, pridruzil pa se je
nov ¢lan Reinhard Zuba, tako da je bila sestava nadzornega sveta konec leta 2011 sledeca:

Hannes Ametsreiter (predsednik)

Johann Tschuden (namestnik predsednika)
Hans Pichler

Silvia Buchinger

Claudia Winkler (do 5. 9. 2011)

Reinhard Zuba (od 6. 9. 2011)

Skupni znesek vseh prejemkov, ki so jih za opravljanje funkcij oziroma nalog v poslovnem letu
2011 prejeli ¢lani uprave, nadzornega sveta in zaposleni z individualnimi pogodbami, vklju-
Cujejo bruto prejemke, ki so vsebovani v obvestilu za napoved dohodnine, regres, bonitete in
udelezbe v dobicku. V letu 2011 so ti prejemki znasali:

e uprava: 554.023 EUR;
e nadzorni svet: 0 EUR;
e zaposleni z individualnimi pogodbami: 799.792 EUR.

Prejemki posameznih ¢lanov uprave:

v EUR Fiksni prejemki Variabilni Bonitete Drugi prejemki
prejemki

Dejan Turk 135.948 147.096 18.782 2.683

M|IanZaIete|96954 .............. 101722 ................ 1 48662683

UlrlchRoklta0025947 ...................... 0

HorstPertIOO ................. 7342 ...................... 0

Skupaj 232.902 248.818 66.937 5.366

Clan uprave Urich Rokita je zaposlen v matiéni druzbi in razen bonitet nima prejemkov, izplaga-
nih s strani druzbe Si.mobil.

DruZba v poslovnih knjigah nima evidentiranih terjatev in obveznosti do uprave in ¢lanov nad-
zornega sveta.
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Poslovodstvo potrjuje racunovodske izkaze druzbe Si.mobil d.d. za leto, kon¢ano na dan
31.12. 2011.

Poslovodstvo potrjuje, da so bile pri izdelavi raunovodskih izkazov dosledno uporabljene
ustrezne racunovodske usmeritve, da so bile racunovodske ocene izdelane po nacelu pre-
vidnosti in dobrega gospodarjenja in da letno porocilo predstavlja resni¢no in posteno sliko
premozenjskega stanja druzbe in izidov njenega poslovanja za leto 2011.

Poslovodstvo je odgovorno tudi za pripravo in posteno predstavitev teh racunovodskih izkazov
v skladu s slovenskimi racunovodskimi standardi. Ta odgovornost vklju€uje: vzpostavitev,
delovanje in vzdrzevanje notranjega kontroliranja, povezanega s pripravo in posteno predsta-
vitvijo racunovodskih izkazov, ki ne vsebujejo pomembno napacne navedbe zaradi prevare ali
napake, izbiro in uporabo ustreznih raunovodskih usmeritev ter pripravo racunovodskih ocen,
ki so utemeljene v danih okoli§¢inah.

v 1

Dejan Turk Milan Zaletel Ulrich Rokita

Predsednik uprave Clan uprave Clan uprave

Ljubljana, 6. 2. 2012
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PRILOGA 1: TABELA GIBANJA NEOPREDMETENIH SREDSTEV IN
DOLGOROCNIH AKTIVNIH CASOVNIH RAZMEJITEV (V EUR)

Koncesije Programska Dolgoroéno Dolgoroéno Dolgoroéno Skupaj
oprema in odlozeni odlozeni odlozeni
licence stroski stroski stroski
prikljuénin najemnin za pridobivanja
podatkovnih lokacije naroc¢nikov
vodov  baznih postaj
Nabavna
vrednost
Stanje 22.430.050 33.564.882 1.837.371 1.953.876 38.694.794 98.480.973
1.1.2011
Nabava, 0 3.854.623 47.925 337.877 22.348.945 26.589.370
aktiviranja
Odtujitve, odpisi 0 -334.609 0 0 -21.765.130 -22.099.739
.Is renos .................................. 0 ..................... 0 ..................... 0 .................... 0 ..................... 0 ..................... O
.S. tanje BT 22430050 ......... 3 7084896 ......... 1885296 ......... 2291 753 ......... 3 9278609 ....... 102970 604
31.12. 2011
Popravek
vrednosti
Stanje 13.986.717 25.438.894 1.473.752 1.042.695 24.450.052 66.392.110
1.1.2011
Amortizacija 1.495.336 3.325.313 0 0 0 4.820.649
Amortlzacua ............................ 0 ..................... 0 129308129703 ......... 18580097 ......... 188391 08
(stroski)
Odtujitve, odpisi 0 -334.609 0 0 -21.765.130 -22.099.739
.F.’ renos .................................. 0 ..................... 0 ..................... 0 .................... 0 ..................... 0 ..................... 0
.S. tanje ....................... 1. 5482 053 ......... 2 8429598 .......... 1603 060 ......... 11 72 398 ......... 2 1265 019 ......... 6 7952 1 28
31.12. 2011
Neodpisana
vrednost
Stanje 8.443.333,00 8.125.988 363.619 911.181 14.244.742 32.088.863
1.1.2011
Stanje 6.947.997,00 8.655.298 282.236 1.119.355 18.013.590 35.018.476
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PRILOGA 2:

Zemljiscéa Bazne RacunalniSka Vlaganja Druga Drobni Opredmetena Predujmi za Skupaj
postaje in oprema v tuja oprema inventar osnhovha pridobitev
centrale osnovna in rezervni sredstva v opredmetenih
sredstva deli gradniji in osnovnih
izdelavi sredstev
Nabavna
vrednost
Stanje 9.039 158.665.964 11.574.921,00 4.263.110 22.688.943 2.550.756 11.826.118 87.738 211.666.589
1.1.2011
Nabava, 0 11.939.049 1.057.454,00 395.545 3.331.288 180.056 -1.579.600 0 15.323.792
aktiviranja
Odtuijitve, 0 -14.406.444 -174.826,00 -179.919 -1.213.031 -241.348 0 0 -16.215.568
odpisi
Prenos 0 622.455 0,00 0 0 -622.455 0 -36.794 -36.794
Stanje 9.039 156.821.024 12.457.549,00 4.478.736 24.807.200 1.867.009 10.246.518 50.944 210.738.019
31.12. 2011
Popravek
vrednosti
Stanje 0 113.998.274 8.241.785,00 2.215.567 12.935.788 2.244.010 0 0 139.635.424
1.1.2011
Amortizacija 0 10.689.170 1.367.783,00 409.642 3.370.928 216.103 0 0 16.053.626
Odtujitve, 0 -14.911.610 -171.894 -179.919 -1.202.583 -240.751 0 0 -16.706.757
odpisi
Prenos 622.455 0 0 0 -622.455 0 0 0
Stanje ................... 0 110398289943767400244529015104133159690700138982293
31.12. 2011
Neodpisana
vrednost
Stanje 9.039 44.667.690 3.333.136 2.047.543 9.753.155 306.746 11.826.118 87.738 72.031.165
1.1.2011
Stanje 9.039 46.422.735 3.019.875 2.033.446 9.703.067 270.102 10.246.518 50.944 71.755.726
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