
A1 Slovenija, d.d.

Ameriška ulica 4

1000 Ljubljana

A1

Modeli Smart N9, Alpha 20 in Alpha 21 Modela Alpha in Alpha 20+

Logista d.o.o. Ram 2 d.o.o. 

Parmova 14 Bratislavska 7

1000 Ljubljana 1000 Ljubljana

Tel.: (01) 330 22 00 Tel.: (01) 586 27 16

E-pošta: info@logista.si E-pošta: servis@ram2.si

AEG

Electrolux klicni center: (01) 242 57 30

od ponedeljka do petka 08:00 - 16:00

Acer

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Adata

Comtrade Distribucija d.o.o.

Letališka 29B

1000 Ljubljana

Tel.: 0816 05840

E-pošta: prodaja.slo@comtrade.com

Adler

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

Aiper

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si

Ajax

AX Systems Adria d.o.o.  

Pot na kolodvor 4

4000 Kranj

April 2026



Tel.: 041 362 224

Amazfit

Comtrade Distribucija d.o.o.

Letališka 29B

1000 Ljubljana

Tel.: 0816 05840

E-pošta: prodaja.slo@comtrade.com

Amazonas

Dismart d.o.o.

Bavdkova ulica 5

1000 Ljubljana

E-pošta: info@dismart.si

Anker

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

Anni

Anni d.o.o.

Motnica 7a

1236 Trzin

Tel.: (01) 580 08 00

AOC

PC H.AND d.o.o.

Industrijska cona Trzin / Brezovce 10

1236 Trzin

Tel.: (01) 53 008 24 

E-pošta: monitor.servis@pchand.si

Apple

Telefoni Tablični, prenosni in osebni računalniki 

EPL d.o.o. EPL d.o.o.

Kongresni trg 15 Kongresni trg 15

1000 Ljubljana 1000 Ljubljana

Tel.: (01) 256 13 20 Tel.: (01) 256 13 23

E-pošta: info@epl.si

Dodatna oprema 

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 2

4000 Kranj

Tel.: 031 613 687

Arozzi

Panteh d.o.o.

Beograjska ulica 16

1000 Ljubljana

Tel.: 059 338 260



ART.IS

Jemada d.o.o.

Letališka cesta 33 e

1000 Ljubljana

Tel.: 041 674 020

Asus

ITS d.o.o. 

Glonarjeva ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 343 401

E-pošta: servis@its-it.si

Aqua Marina

Samui d.o.o.

Čeplje 10

3305 Vransko

Tel.: (03) 705 52 70

Barkan

TILT d.o.o.  

Masljeva 3

1230 Domžale

Tel.:  (01) 530 04 60

Becool

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

Beeper

Vama Trade Povšič & Co. d.o.o.

Industrijska cesta 7B

5000 Nova Gorica

Tel.: (05) 366 49 00

E-pošta: servis@vamatrade.com

Belkin

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Beko

Servic d.o.o. 

Trpinčeva ulica 37A

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 601 01 50

E-pošta: info@svc.si



Benchk

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

Benq

Panteh d.o.o.

Letališka 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 338 260

Bestway

LIRA d.o.o. 

Dekani 7b

6271 Dekani

Tel.: 05 66 21 209

Bird

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Birdbike

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

BLUETTI

MUK trading d.o.o.

Šmartinska cesta 106

1000 Ljubljana

Bosch

Pokličite Bosch na tel.: (01) 583 07 00 ali izpolnite spletni obrazec 

https://www.bosch-home.si/servis/kontakt-in-informacije/spletno-narocilo-servisnega-posega 

za spletno naročilo servisnega posega.

Brother

Misol d.o.o.

Celovška cesta 291

1000 Ljubljana

Brunner

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

https://www.bosch-home.si/servis/kontakt-in-informacije/spletno-narocilo-servisnega-posega


Camry

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

Candy

Garancijska popravila Izven garancijska popravila in rezervni deli

Klicni center tel.: (01) 520 75 54 Klicni center tel.: 059 022 522

Delovni čas: od 8:00 do 17:00 (pon-pet) Delovni čas: od 8:00 do 17:00 (pon-pet)

Canon

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Chuwi

PROFIservis d.o.o.

Tugomerjeva ulica 2

1000 Ljubljana

Tel.: (05) 904 28 00

Cozze

Ježek servis d.o.o.

Cesta 24.junija 2

1231 Ljubljana-Črnuče

Tel.: (01) 561 66 30

E-pošta: info@servis-jezek.si

Crosscall

Vama Trade Povšič & Co. d.o.o.

Industrijska cesta 7B

5000 Nova Gorica

Tel.: (05) 366 49 00

E-pošta: servis@vamatrade.com

Daewoo

Kron IT d.o.o. SerVic d.o.o.

Zagrebška cesta 83a Trpinčeva ulica 37a

2000 Maribor 1000 Ljubljana

Tel.: 030 685 808 Tel.: (01) 601 01 50

E-pošta: vprasanja@kron.si

Doro

Vama Trade Povšič & Co. d.o.o.

Industrijska cesta 7B

5000 Nova Gorica

Tel.: (05) 366 49 00

E-pošta: servis@vamatrade.com



Dell

ITS d.o.o.

Glonarjeva ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 343 401

E-pošta: servis@its-it.si

Devolo

Ram 2 d.o.o. 

Bratislavska 7

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 586 27 16

E-pošta: servis@ram2.si

DJI

ITS d.o.o.

Glonarjeva ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 343 401

E-pošta: servis@its-it.si

D-Link

Avtera servis / Birotehna

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 36 00

E-pošta: servis@avtera.si

Dreame

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

Dynabook

ITS d.o.o.

Glonarjeva ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 343 401

E-pošta: servis@its-it.si

Dyson

Servis Gaber  059 190 524

Tel.: 059 190 524

Ecovacs

Big Partner d.o.o. 

Tel.: (01) 362 60 20

E-pošta: reklamacije@bigpartner.si 

Ego

AS Power Equipment d.o.o.



Brezence 2, IC Dolenja vas

8216 Mirna Peč 

Tel.: (07) 777 00 45

Egoni

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 949

Epson

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Ergovision

Ergovision d.o.o.

Stična 127 

1295 Ivančna Gorica

Tel.: 040 196 075 (g.Marko Mrkšić)

E-pošta: info@ergovision.si 

Everfit

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

Feber

Panteh d.o.o.

Beograjska ulica 16

1000 Ljubljana

Tel.: 059 338 260

Fitmotiv

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

Fritz!Fon

Masterline d. o. o. 

Vodovodna cesta 101

1000 Ljubljana  

Tel.: (01) 530 27 50

E-pošta: info@masterline.si

FUJIFILM

Big Partner d.o.o. 

Tel.: (01) 362 60 20

E-pošta: reklamacije@bigpartner.si 



Elari otroška ura

Ram 2 d.o.o. 

Bratislavska 7

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 586 27 16

E-pošta: servis@ram2.si

Electrolux

Klicni center tel:. (01) 242 57 30 

Delovni čas: od 8:00 do 16:00 (pon-pet)

Eta

SerVic d.o.o.

Trpinčeva ulica 37a

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 601 01 50

Favilla

Dismart d.o.o.

Bavdkova ulica 5

1000 Ljubljana

E-pošta: info@dismart.si

Fox

PSC Prešeren d.o.o.

Litijska cesta 12A

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 540 10 00

Garlando

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

Garmin

Garmin d.o.o.

Poslovna cona A 22

4208 Šenčur

Tel.: (04) 279 25 00

e-pošta: Slovenia.servis@garmin.com

Genius

Ram 2 d.o.o. 

Bratislavska 7

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 586 27 00

E-pošta: servis@ram2.si

Genux

Dismart d.o.o.

Bavdkova ulica 5



1000 Ljubljana

E-pošta: info@dismart.si

Gigabyte

Comtrade Distribucija d.o.o.

Letališka 29B

1000 Ljubljana

Tel.: 0816 05840

E-pošta: prodaja.slo@comtrade.com

GoGEN

SerVic d.o.o.

Trpinčeva ulica 037 A

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 601 01 50

Google 

Garancijska popravila Izvengarancijska popravila in neskladnost 

Preverite na spodnjem naslovu: blaga

https://store.google.com/si/repair?hl=sl TeleFix d.o.o.

Zaloška cesta 269

1000 Ljubljana

Tel.: 059 705 715

E-pošta: servis@telefix.si

GoPro

ITS d.o.o.

Glonarjeva ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 343 401

E-pošta: servis@its-it.si

Guess

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 2

4000 Kranj

Tel.: 031 613 687

Hahomedi

AX Systems Adria d.o.o.  

Pot na kolodvor 4


4000 Kranj 


Tel.: 041 362 224


Haier

Klicni center: (01) 520 75 54

Harman Kardon

Servis Gaber - Peter Kastelic s.p.

Partizanska cesta 8

1290 Grosuplje

Tel.: 041 774 274, (05) 919 05 24 (od pon do pet 8:00 do 16:05)

https://store.google.com/si/repair?hl=sl


Hisense

KRON IT, D.O.O.

Zagrebška cesta 044

2000 Maribor

Tel: 030685808

Honda

Žak d.o.o.

Celovška cesta 291

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 510 16 34

E-pošta: info@zak-ljubljana.si

Hoover

Garancijska popravila Izven garancijska popravila in rezervni deli

Klicni center tel.: (01) 520 75 54 Klicni center tel.: 059 022 522

Delovni čas: od 8:00 do 17:00 (pon-pet) Delovni čas: od 8:00 do 17:00 (pon-pet)

HP

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Honor

Deto d.o.o.

Tržaška cesta 67a

2000 Maribor

Tel.: 051 664 886

E-pošta: servisMB@deto.si

Huawei

Deto d.o.o.

Tržaška cesta 67a

2000 Maribor

Tel.: 051 664 886

E-pošta: servisMB@deto.si

Hudora

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

Igroljub

Anni d.o.o.

Motnica 7a

1236 Trzin

Tel.: (01) 580 08 00

Insta360

Big Partner d.o.o. 



Tel.: (01) 362 60 20

E-pošta: reklamacije@bigpartner.si 

iRobot

Tilt servis 

Tel.: (01) 530 04 60 

E-pošta: info@tilt.si

Jabra

Also Technology Ljubljana d.o.o. 

E-pošta: vid.petrovic@also.com

Jamara

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 2

4000 Kranj

Tel.: 031 613 687

JBL

Servis Gaber - Peter Kastelic s.p.

Partizanska cesta 8

1290 Grosuplje

Tel.: 041 774 274, (05) 919 05 24 (od pon do pet 8:00 do 16:05)

JVC

PSC Prešeren d.o.o.

Litijska cesta 12A

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 540 10 00

Kamado

Dean Terčič s.p. 

Podsabotin 30

5211 Kojsko

Karl Lagerfeld

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 2

4000 Kranj

Tel.: 031 613 687

Kärcher

Klicni center Kärcher d.o.o. 

Tel.: 031 682 328

Kettler 

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950



KingSmith

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Kingston

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Krups

Elektroservis Femec, Mojca Femec s.p. 

Tel.: (0)1 561 23 18

Lamax

ITS d.o.o. 

Glonarjeva ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 343 401

E-pošta: servis@its-it.si

Lauben

ITS d.o.o. 

Glonarjeva ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 343 401

E-pošta: servis@its-it.si

LEGO

Panteh d.o.o.

Beograjska ulica 16

1000 Ljubljana

Tel.: 059 338 260

Legoni 

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

Lenovo

Telefoni Tablični računalniki

Ram2 d.o.o. Unistar LC d.o.o.

Bratislavska 7 Litostrojska 56

1000 Ljubljana 1000 Ljubljana

Tel.: (01) 586 27 16 Tel.: (01) 475 55 59                  

E-pošta: servis@ram2.si Tel.: (01) 475 55 70

LG

Bela tehnika Gospodinjski aparati

NTT d.o.o. SerVic d.o.o.



Štrbenkova cesta 4 Trpinčeva ulica 37A

3320 Velenje 1000 Ljubljana

Tel.: (03) 89 73 954 Tel.: (01) 601 01 50

E-pošta: servis@ntt.si E-pošta: info@svc.si

Klimatske naprave

Preverite na spodnjem naslovu:

https://lgelectronics.si/servis_lg/

Linksys

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Livall

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Logitech

Eventus sistemi d.o.o.

Ukmarjeva ulica 2

1000 Ljubljana

E-pošta: servis@eventus.si (servis ne sprejema klicev)

Lord

SerVic d.o.o.

Trpinčeva ulica 37A

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 601 01 50

E-pošta: info@svc.si

Malmo

Dismart d.o.o.

Bavdkova ulica 5

1000 Ljubljana

E-pošta:  info@dismart.si

Manhattan

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Marshall

Big Partner d.o.o. 

Tel.: (01) 362 60 20

E-pošta: reklamacije@bigpartner.si 

MaxCom

TMO d.o.o.

https://lgelectronics.si/servis_lg/


Ulica Mire Pregljeve 6

1270 Litija

Tel.: 070 901 030

E-pošta: info@tmo.si 

MESKO

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si

Microsoft

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

MILL

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si

Mio

Žak d.o.o.

Celovška cesta 291

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 510 16 34

E-pošta: info@zak-ljubljana.si

Mobicool

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

Mobvoi

Ram 2 d.o.o.

Bratislavska cesta 7

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 586 27 19

Moxen

Dismart d.o.o.

Bavdkova ulica 5

1000 Ljubljana

E-pošta: info@dismart.si

Muse

Janus Trade d.o.o. 



Kolodvorska cesta 2, vhod 2

4000 Kranj

Tel.: 031 613 687

MSI

Acord-92 d.o.o. 

Stegne 13

1000 Ljubljana 

Tel: (01) 583 72 30 

MQ

Dismart d.o.o.

Bavdkova ulica 5

1000 Ljubljana

E-pošta: info@dismart.si

Naipo

Panteh d.o.o.

Beograjska ulica 16

1000 Ljubljana

Tel.: 059 338 260

Navee

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si

Ninja

Comtrade Distribucija d.o.o.

Letališka 29B

1000 Ljubljana

Tel.: 0816 05840

E-pošta: prodaja.slo@comtrade.com

Nokia

TeleFix d.o.o.

Zaloška cesta 269

1000 Ljubljana

Tel.: 059 705 715

E-pošta: servis@telefix.si

Onda

Vama Trade Povšič & Co. d.o.o.

Industrijska cesta 7B

5000 Nova Gorica

Tel.: (05) 366 49 00

E-pošta: servis@vamatrade.com

OnePlus

Kron IT d.o.o.

Zagrebška cesta 83a



2000 Maribor 

Tel.: 030 685 808

E-pošta: vprasanja@kron.si

Panasonic

Fiksna oprema TV

Ram 2 d.o.o. SerVic d.o.o.

Bratislavska 7 Trpinčeva ulica 037 A

1000 Ljubljana 1000 Ljubljana

Tel.: (01) 586 27 16 Tel.: (01) 601 01 50

E-pošta: servis@ram2.si

Klimatske naprave, dodatki in gospodinjski aparati

Preverite na spodnjem naslovu:

https://www.panasonic.com/content/dam/Panasonic/si/sl/CS-page/ServiceCenterInfo_Slovenia.pdf 

PanzerGlass

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 2

4000 Kranj

Tel.: 031 613 687

PCX

Acord-92 d.o.o. 

Stegne 13

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 72 30

Pegperego

MAMI d.o.o., 

Borovec 10

1236 Trzin

Tel.: (01) 562 33 50

Philips

NTT d.o.o. 

Efenkova cesta 61

3320 Velenje

Tel.: (03) 897 39 50

PocketBook

Unistar LC d.o.o.

Litostrojska 56

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 475 55 59                  

Tel.: (01) 475 55 70

Polar

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

https://www.panasonic.com/content/dam/Panasonic/si/sl/CS-page/ServiceCenterInfo_Slovenia.pdf


Port

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

3line prenapetostna zaščita

Pec Sistemi d.o.o.

Hrenova ulica 25

2000 Maribor

Tel.: (02) 250 22 35

E-pošta: info@pec-sistemi.si

Proform

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

PURO

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 3

4000 Kranj

Tel.: 041 353 000

E-pošta: servis@janustrade.si

Razer

Eventus sistemi d.o.o.

Ukmarjeva Ulica 2

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 600 35 00

Rayen

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si

Realme

Kron IT d.o.o.

Zagrebška cesta 83a

2000 Maribor 

Tel.: 030 685 808

E-pošta: vprasanja@kron.si

Renpho

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si



Ritter

Ježek servis d.o.o.

Cesta 24.junija 2

1231 Ljubljana-Črnuče

Tel.: (01) 561 66 30

E-pošta: info@servis-jezek.si

Rks

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Roborock

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

Royal Baby

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

Rowenta

Big Partner d.o.o. 

Tel.: (01) 362 60 20

E-pošta: reklamacije@bigpartner.si 

Samsung

Telefoni, pametne ure in tablični računalniki Ostale naprave

Ram 2 d.o.o. https://www.samsung.com/si/support/warranty/ 

Bratislavska 7 https://www.samsung.com/si/support/service-center/

1000 Ljubljana Samsung servis 080 697 267

Tel.: (01) 586 27 16

E-pošta: servis@ram2.si

Telefoni

Gizzmo.si

Hrvaška ulica 10

1000 Ljubljana

Tel.: 041 861 861

E-pošta: servis@gizzmo.si

Sbs

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 2

4000 Kranj

Tel.: 031 613 687

Segway

SerVic d.o.o.

https://www.samsung.com/si/support/warranty/
https://www.samsung.com/si/support/service-center/


Trpinčeva ulica 37A

1000 Ljubljana

Tel.: (0)1 601 01 50

Shark

Comtrade Distribucija d.o.o.

Letališka 29B

1000 Ljubljana

Tel.: 0816 05840

E-pošta: prodaja.slo@comtrade.com

She

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

Siemens Gigaset

PSE d.o.o.

Rakušova ulica 22

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 546 65 11

E-pošta: gigaset.servis@pse.si

SONGMICS

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si

Sonos

Big Partner d.o.o. 

Tel.: (01) 362 60 00

E-pošta: reklamacije@bigpartner.si 

Sony

Televizorji Telefoni

Tridist d.o.o. Kron IT d.o.o.

Zaloška cesta 161 Zagrebška cesta 83a

1000 Ljubljana 2000 Maribor 

Tel.: (01) 546 54 26 Tel.: 030 685 808

E-pošta: vprasanja@kron.si

Igralne konzole PlayStation

Primaline Storitve in trgovina d.o.o.

Celovška cesta 280

1000 Ljubljana, 

Tel.: (01) 510 31 30

E-pošta: servis@primaline.si 

Sponeta

ENIM d.o.o.



Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

StadlerForm

TILT d.o.o.  

Masljeva 3

1230 Domžale

Tel.:  (01) 530 04 60

SteelSeries

PROFIservis d.o.o.

Tugomerjeva ulica 2

1000 Ljubljana

Tel.: 059 042 800

TaoTronics

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si

Tcl

Kron IT d.o.o. 

Zagrebška cesta 83a

2000 Maribor 

Tel.: 030 685 808

E-pošta: vprasanja@kron.si

Technics

SerVic d.o.o   

Trpinčeva 37A

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 601 01 50

Tefal

Big Partner d.o.o. 

Tel.: (01) 362 60 20

E-pošta: reklamacije@bigpartner.si 

Tempish

B2MS d.o.o.

Sejmišče 2

4000 Kranj (Trgovina Sport Station)

Tesla

Mali gospodinjski aparati Bela tehnika

Spinnaker NT Distribucija d.o.o. SerVic d.o.o.

Litijska cesta 47,1000 Ljubljana Trpinčeva ulica 37a

Tel.: 031 680 037 1000 Ljubljana

E-pošta: tesla.mga@comtrade.com Tel.: (01) 601 01 50



Pametni dom, Dom, vrt in avto, Nega in zdravje 

PROFIservis d.o.o.

Tugomerjeva ulica 2

1000 Ljubljana

Tel.: 0590 42 800

E-pošta: servis@profiservis.si

Thule

Sport 4U d.o.o.

Nad izviri 36

2204 Miklavž na Dravskem polju

Tel.: 031 362 483

Toorx

ENIM d.o.o.

Tržaška cesta 23

2000 Maribor

Tel.: 041 341 950

Tracer

KONCERN ENA d.o.o.

Koroška cesta 61

3320 Velenje

Tel.: (03) 89 195 40

E-pošta: prodaja@koncern.si

Tribit

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 3

4000 Kranj

Tel.: 041 353 000

E-pošta: servis@janustrade.si

TrueLife

ITS d.o.o. 

Glonarjeva ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: 059 343 401

E-pošta: servis@its-it.si

Trust

Janus Trade d.o.o. 

Kolodvorska cesta 2, vhod 2

4000 Kranj

Tel.: 031 613 687

UFESA

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si



UrbanGlide

Birotehna d.o.o.

Litijska cesta 259

1261 Ljubljana - Dobrunje

Tel.: (01) 585 37 77

Delovni čas: od 8:00 do 17:00 (pon-čet), od 8:00 do 15:00 (pet)

Urbis

B2MS d.o.o.

Sejmišče 2

4000 Kranj (Trgovina Sport Station)

UVI

LEGIT d.o.o.

Brnčičeva ulica 13

1231 Ljubljana-Črnuče

Tel.: 070 388 288

E-pošta: info@uvi.gg

VAVA

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 16

E-pošta: servis@elkotex.si

Vieta

Primaline Storitve in trgovina d.o.o.

Celovška cesta 280

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 510 31 30

E-pošta: servis@primaline.si 

Vivo

Kron IT d.o.o.

Zagrebška cesta 83a

2000 Maribor 

Tel.: 030 685 808

E-pošta: vprasanja@kron.si

VonShef

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si

VonHaus

Elkotex d.o.o.

Magistrova ulica 1

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 583 79 17

E-pošta: servis@elkotex.si



Vox

Mali gospodinjski aparati Bela tehnika

Panteh d.o.o. SerVic d.o.o.

Letališka 1 Trpinčeva ulica 37a

1000 Ljubljana 1000 Ljubljana

Tel.: 059 338 260 Tel.: (01) 601 01 50

Bela tehnika

Kron IT d.o.o. 

Zagrebška cesta 83a

2000 Maribor 

Tel.: 030 685 808

E-pošta: vprasanja@kron.si

Zoot

Adapt Podružnica v Ljubljani

Krakovski nasip 26

1000 Ljubljana

Tel.: (01) 330 72 65

E-pošta: podpora@adapt.mobi

Wacom

Eventus sistemi d.o.o.

Ukmarjeva ulica 2

1000 Ljubljana

Weber

Rosler d.o.o.

Rajšpova ulica 022

2250 Ptuj

Tel.: (02) 749 38 60

Wiko

Kron IT d.o.o.

Zagrebška cesta 83a

2000 Maribor 

Tel.: 030 685 808

E-pošta: vprasanja@kron.si

Wuerth

Panteh d.o.o.

Beograjska ulica 16

1000 Ljubljana

Tel.: 059 338 260

Xerox

Servis Bilban d.o.o.

Poslovna cona A 10

4208 Šenčur

 Tel.: (04) 281 50 00

 E-pošta: servis@bilban.si

E-pošta: servis@eventus.si (servis ne sprejema klicev)



Xgimi

Kron IT d.o.o.

Zagrebška cesta 83a

2000 Maribor 

Tel.: 030 685 808

E-pošta: vprasanja@kron.si

Xiaomi

Vama Trade Povšič & Co. d.o.o.

Industrijska cesta 7B

5000 Nova Gorica

Tel.: (05) 366 49 00

E-pošta: servis@vamatrade.com

Prosimo, preverite podatke o pooblaščenih servisih na garancijskem listu ali na spletni strani proizvajalca.
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