
Predpogodbene informacije v skladu z aktom o podatkih EU

Informacije v zvezi z aktom o podatkih EU
Akt o podatkih EU (Uredba (EU) 2023/2854) se uporablja za določene strojne 
izdelke in povezane storitve, ki nadzorujejo te izdelke, pri čemer so ti v aktu o 
podatkih opredeljeni kot »povezani izdelki« in »povezane storitve«. Ta dokument 
vsebuje informacije, ki so pomembne za Applove povezane izdelke in povezane 
storitve. 

Kakšne vrste podatkov se ustvarijo med uporabo vašega povezanega izdelka 
Apple?

(1) Za zagotavljanje določenih funkcionalnosti, Applovi povezani izdelki med 
uporabo neprekinjeno ustvarjajo podatke. To vključuje primere, ko neposredno 
uporabljate svojo napravo (npr. s pritiskom na gumb za glasnost na napravi) ali 
prek aplikacije, ki nadzoruje delovanje določenih senzorjev ali drugih fizičnih 
delov naprave (npr. z uporabo aplikacije za predvajanje zvoka na napravi ali 
sprožitev vibriranja naprave).  

(2) Vrste in obseg podatkov, ustvarjenih med uporabo Applovih povezanih 
izdelkov, se lahko razlikujejo glede na vrsto naprave, različico programske 
opreme, funkcionalnosti naprave, vaše konfiguracije in nastavitve ter način 
uporabe. To lahko vključuje podatke s senzorjev ali podatke o operativnem 
stanju, kot so stanje baterije, stanje seznanjanja ali podatki o omrežni 
povezljivosti. 

(3) Surovi podatki s senzorjev, ki jih vaša naprava ustvari med interakcijo z njo, se 
običajno izbrišejo takoj po ustvarjanju. Nato naprava za tekoče delovanje 
uporablja izpeljane ali močno obdelane podatke, ki ne sodijo na področje 
uporabe akta o podatkih. Poleg tega lahko vaša naprava zbira analitične 
podatke, ki lahko vključujejo določene tehnične podrobnosti glede delovanja 
ali uporabe naprave (npr. dnevnike zrušitev ali meritve učinkovitosti). 

Kje in kako dolgo se podatki shranjujejo ter za katere namene se 
uporabljajo? 

(4) Apple praviloma ne zbira in ne hrani surovih podatkov s senzorjev, ki jih vaša 
naprava ustvari med uporabo, na svojih strežnikih. Velik del obdelave poteka 
neposredno na napravi, kjer se ustrezni podatki uporabljajo za delovanje 
določenih funkcij ali funkcionalnosti. Večina podatkov v zvezi z uporabo 
povezanega izdelka Apple se izbriše takoj po ustvarjanju ali v zelo kratkem 
časovnem obdobju, praviloma v 24 urah. Nekateri omejeni podatki se lahko 
hranijo v vaši napravi nekaj dni, dokler jih ne prepišejo novejši podatki ali dokler 
se ne izbrišejo ob ponovnem zagonu naprave. 

(5) Če se odločite, da boste svoje analitične podatke delili z družbo Apple (in 
razvijalci), se ti podatki hranijo na Applovih strežnikih dve leti, in sicer na način, 
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ki ne omogoča osebne identifikacije posameznih uporabnikov, ter se 
uporabljajo za namene analitike. Zelo omejen obseg podatkov o vaši uporabi 
povezanega izdelka Apple se družbi Apple posreduje na način, ki omogoča 
vašo osebno identifikacijo. Ti podatki se na Applovih strežnikih hranijo le toliko 
časa, kolikor je potrebno za zagotavljanje storitev ali funkcionalnosti, ki ste jih 
izbrali. 

Kako lahko dostopate do svojih podatkov? 

(6) Če Apple zbira podatke, povezane z vašo uporabo povezanega izdelka Apple, 
na način, ki omogoča vašo osebno identifikacijo, so ti podatki dostopni prek 
strani Apple Data and Privacy na naslovu https://privacy.apple.com. Za zaščito 
varnosti vaših podatkov se morate prijaviti v svoj račun, pri čemer bo 
preverjena vaša identiteta. Nato lahko izberete podatke, ki jih želite prenesti, in 
pripravili bomo njihov izvod. Podatki so zagotovljeni v standardnih, berljivih 
digitalnih oblikah zapisa. Prek orodja za samopostrežno upravljanje lahko 
izberete tudi izbris svojega računa Apple in vseh podatkov, povezanih z vašim 
računom Apple. 

(7) Kadar se podatki o delovanju ali uporabi povezanega izdelka Apple ustvarijo in 
shranjujejo na napravi, npr. vaši analitični podatki naprave, Apple zagotavlja 
orodja, ki vam omogočajo dostop in prenos teh podatkov. Podatki so dostopni 
v obliki strukturiranih datotek, od katerih je vsaka poimenovana po aplikaciji ali 
sistemskem procesu ter opremljena s časovnim žigom. 

Kako lahko tretje osebe, ki jih pooblastite, zahtevajo dostop do vaših 
podatkov? 

(8) Če se odločite pooblastiti tretjo osebo, da v vašem imenu dostopa do 
podatkov v zvezi z vašo uporabo povezanega izdelka Apple, lahko ta tretja 
oseba pri družbi Apple vloži zahtevo. Apple in tretja oseba, ki vloži zahtevo, se 
dogovorita o ureditvi takega dostopa, pooblaščena tretja oseba pa prejme 
dostop do vaših podatkov, v obsegu, v katerem so ti podatki družbi Apple na 
voljo na način, ki omogoča vašo identifikacijo. Svoje pooblaščene prenose 
podatkov tretjim osebam lahko kadar koli pregledate in prekličete prek strani 
Apple – podatki in zasebnost. 

Kako lahko uveljavljate svoje pravice? 

(9) Če imate vprašanja, se lahko obrnete na družbo Apple Distribution 
International Ltd., Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Irska, na naslovu 
eudataact@apple.com. 

(10) Prav tako imate pravico vložiti pritožbo pri pristojnem organu, imenovanem v 
skladu s členom 37 akta o podatkih, v državi članici svojega običajnega 
prebivališča, kraja dela ali sedeža. 
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S kom Apple deli vaše podatke? 

(11) Apple lahko sodeluje s tretjimi osebami kot svojimi ponudniki storitev, ki v 
njegovem imenu izvajajo določene naloge, kot so obdelava ali shranjevanje 
podatkov, vključno z osebnimi podatki, ustvarjenimi in zbranimi s strani družbe 
Apple v povezavi z vašo uporabo povezanega izdelka Apple. Več informacij je 
na voljo na https://www.apple.com/legal/privacy/. 

Kako lahko prenehate uporabljati storitve? 

(12) Applove storitve lahko uporabljate, dokler želite, razen če vi ali Apple storitev 
prekličete. To vključuje storitve, ki jih lahko uporabljate za nadzor določenih 
strojnih funkcij povezanega izdelka Apple. Uporabo Applovih storitev lahko 
kadar koli prenehate. Če želite izvedeti, kako izbrisati svoj račun Apple, 
obiščite https://privacy.apple.com. Če izbrišete svoj račun Apple, ne boste 
imeli dostopa do drugih Applovih ali storitev tretjih oseb in izdelkov, ki ste jih 
nastavili s tem računom Apple. Ta dejanje je lahko nepovratno.
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