
realme EU Zakon o podatkih (EU Data Act) 

Ta stran vsebuje informacije, povezane z Zakonom o podatkih EU (Uredba (EU) 2023/2854 

Evropskega parlamenta in Sveta z dne 13. decembra 2023 o usklajenih pravilih o poštenem 

dostopu do podatkov in njihovi uporabi ter spremembi Uredbe (EU) 2017/2394 in Direktive (EU) 

2020/1828) (Zakon o podatkih). 

1. Imetnik podatkov 

Ime: Realme Chongqing Mobile Telecommunications Corp., Ltd. (“realme”), 

 v nadaljevanju »mi« ali »nas«. 

Registrirani naslov: No.178 Yulong Avenue, Yufengshan, Yubei District, Chongqing, Kitajska. 

2. Pregled povezanih izdelkov 

V skladu s 2. členom Zakona o podatkih je povezan izdelek predmet, ki pridobiva, ustvarja ali zbira 

podatke glede svoje uporabe ali okolja in ki lahko komunicira podatke o izdelku prek elektronske 

komunikacijske storitve, fizične povezave ali dostopa na napravi, pri nemer njegova glavna funkcija ni 

shranjevanje, obdelava ali prenos podatkov v imenu katere koli druge stranke kot uporabnika. 

Ponujamo naslednje povezane izdelke, katerih funkcije in dodatne informacije so opisane v tem 

obvestilu: Pametni telefoni, pametne ure, pametne slušalke. 

3. Podatki, ustvarjeni/zbrani s povezanimi izdelki 

(V tabeli so podatki, kot so: zaslonske informacije, nastavitve haptinnega motorja, nastavitve 

zvoka, foto/video nastavitve, statusne informacije slušalk, osnovni podatki ur, poraba energije ipd. – 

pot do dostopa, izbrisa in izvoza podatkov je odvisna od posameznega izdelka). 

4. Dostop, izbris in prenosljivost uporabniških podatkov 

Posamezniki ali pravne osebe, ki uporabljajo naše povezane izdelke (v nadaljevanju »uporabniki«), 

imajo pravico zahtevati dostop, izbris ali izvoz podatkov, ustvarjenih/zbranih s povezanimi izdelki, na 

naslednje načine v skladu z Zakonom o podatkih: 

Uporabniki lahko zahteve za dostop, izbris ali izvoz podatkov podajo preko [kanala za stik in 

zahteve za podatke]. 

5. Deljenje podatkov in skladnost z zahtevami 

Podatki, ustvarjeni s povezanimi izdelki, se lahko delijo s tretjimi stranmi v skladu s nleni 4 do 7 

Zakona o podatkih, in sicer: 

5.1. Zahteve za dostop podjetij (B2B): na podlagi izrecne privolitve uporabnika ali druge veljavne 

zakonodaje EU oziroma nacionalne zakonodaje; pogodbe določajo omejitev namena, obveznost 

zaupnosti, varnostne ukrepe, prepoved zlorabe. 

5.2. Zahteve za dostop vladnih organov (B2G): v skladu s členi 14–18 Zakona o podatkih; 



dovoljeno v nujnih primerih ali za zakonite javne naloge; zahteve morajo biti pisne in skladne s 17. 

členom Zakona o podatkih. 

5.3. Tretje osebe lahko zahteve vložijo preko [kanala za stik in zahteve za podatke]. 

6. Varnost in zaščitni mehanizmi 

Podatki, ki jih ustvarijo naši povezani izdelki, so varovani z: šifriranjem pri shranjevanju in prenosu, 

rednimi pregledi praks, omejenim dostopom samo pooblašnenih oseb, usposabljanjem zaposlenih, 

uporabo priznanih mednarodnih standardov. 

7. Opombe o interoperabilnosti 

Podatki se zagotavljajo v strukturirani, skupni in strojno berljivi obliki v skladu s 33. členom Zakona o 

podatkih. 

8. Omejitve uporabe podatkov in prepovedi 

Brez izrecnega pisnega soglasja družbe realme oziroma, razen če to zahteva zakon, podatkov ni 

dovoljeno uporabljati za naslednje namene: 

- razvoj konkurenčnih izdelkov; 

- izvedbo reverznega inženiringa algoritmov; 

- pridobivanje vpogledov v gospodarsko stanje, premoženje in proizvodne metode proizvajalca ali, 

kjer je primerno, imetnika podatkov; 

- oglaševanje ali profiliranje uporabnikov. 

 

9. Kontakt in kanal za zahteve za podatke 

E-poštni naslovi za stik: 

EU: service.eu@realme.com 

Poljska: service.pl@realme.com 

Francija: service.fr@realme.com 

Italija: service.it@realme.com 

Španija: service.es@realme.com 

V zadevo e-sporonila navedite »Obvestilo o zahtevi za podatke«. 

10. Posodobitve 

Informacije se redno posodabljajo na podlagi zakonskih zahtev in poslovnih potreb ter bodo 

objavljene na uradni spletni strani podjetja in povezanih kanalih. 


