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Posebni pogoji paketov Dodatni 
 
Družba A1 Slovenija, telekomunikacijske storitve, d. d., Šmartinska cesta 134 B, 1000 Ljubljana (v nadalje-
vanju:A1), je gospodarska družba, ki v okviru svojih dejavnosti izvaja tudi elektronske komunikacijske stori-
tve v okviru paketov Dodatni - vse v skladu s svojimi Splošnimi pogoji za izvajanje elektronskih komu-
nikacijskih storitev za potrošnike oziroma v skladu s svojimi Splošnimi pogoji za izvajanje elektron-
skih komunikacijskih storitev za pravne osebe in podjetnike, Posebnimi pogoji za izvajanje mobil-
nih storitev in temi Posebnimi pogoji paketov Dodatni ter Veljavnimi predpisi.  
 
Opredelitve:  
1. Opredelitve uporabljene v Posebnih pogojih paketov Dodatni (kot so opredeljeni v nadaljevanju) imajo 

naslednji pomen:  
 
o Paket Dodatni: je naročniški paket, ki je na voljo Naročnikom Nosilnega paketa in za katerega vel-

jajo: (i) souporaba nacionalnih količin za klice, sporočila SMS in MMS v vseh slovenskih omrežjih in 
med gostovanjem v omrežjih držav EU/EEA ter prenosa podatkov v omrežju A1 in med gostovanjem 
v omrežjih držav EU/EEA iz Nosilnega paketa. (ii) pravila Nosilnega paketa, v kolikor ni izrecno v 
nadaljevanju navedeno, da jih izključujejo.  

o Splošni pogoji: v smislu po Posebnih pogojih paketov Dodatni so: (i) A1 Splošni pogoji za izvajanje 
elektronskih komunikacijskih storitev za potrošnike – če je Naročnik potrošnik oziroma potrošnica ali 
(ii) A1 Splošni pogoji za izvajanje elektronskih komunikacijskih storitev za pravne osebe in podjetnike 
– če je Naročnik pravna oseba oziroma podjetnik ter zajemajo tudi Posebne pogoje za izvajanje 
mobilnih storitev. Vsi ti pogoji so dosegljivi na www.A1.si.  

o Nosilni paket: je naročniški paket A1 GO! M, A1 Podjetni GO! M, A1 GO! L, A1 Podjetni GO! L, A1 
Svobodni S, A1 Svobodni M, A1 Svobodni L, A1 Svobodni 30 GB, A1 Svobodni 50, A1 Svobodni 80, 
A1 Svobodni 120, A1 Svobodni EU, A1 Svobodni EU+, Ultimativni M, Ultimativni L ali Ultimativni XL 
za Telefonsko številko v omrežju A1 Slovenija, in za katero ima Naročnik sklenjeno veljavno naročni-
ško razmerje. 

 
Pogoji za aktivacijo in uporabo Paketov Dodatni: 
2. Pogoji za aktivacijo in uporabo Paketov Dodatni: 

 Naročnik mora imeti predhodno aktiviran Nosilni paket. 
 Naročnik je dolžan z družbo A1 skleniti ločeno Naročniško pogodbo za Paket Dodatni. 
 Naročnik lahko izbere samo Zbirni račun, naročilo Ločenega računa ni možno. 
 Naročnik ene skupine (Nosilni paket + Paket Dodatni) je en (ena davčna številka). 
 Priključnina za aktivacijo Paketa Dodatni je določena v Ceniku storitev A1 in je enkraten strošek. 
 Stroški prehoda iz ostalih naročniških paketov na Paket Dodatni so določeni v Ceniku storitev A1. 
 Naročnik oz. Uporabnik na Telefonski številki s Paketom Dodatni ne moreta sama dodatno aktivirati 

katerekoli izmed opcij za mobilni internet. To možnost je omogočena samo na Telefonski številki 
Nosilnega paketa. 

 Naročnik oz. Uporabnik na Telefonski številki s Paketom Dodatni lahko sama vklopita katerokoli tarifo 
ali opcijo za gostovanje. Vklopljena tarifa oz. opcija v gostovanju velja samo na Telefonski številki in 
paketu, na kateri je opcija vklopljena. Tarife in opcije za gostovanje niso na voljo za souporabo na 
različnih Telefonskih številkah, temveč se v celoti uporabljajo na Telefonski številki na kateri je le-ta 
vklopljena. 
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 Za Paket Dodatni ni na voljo souporaba količin za storitve izven držav EU/EEA. Zakupljene količine, 
tarife ali opcije za klice in sporočila iz Slovenije v tujino kot tudi za storitve gostovanja v državah 
izven EU/EEA držav niso na voljo za souporabo z nosilnega paketa. 
 

3. Račun  
 Mesečna/e naročnina/e Nosilnega paketa in Paketa Dodatni sta/so prikazana/e ločeno na Zbirnem 

računu. 
 
4. Ostali pogoji: 

 V primeru prekinitve naročniškega razmerja za Telefonsko številko, ki je vezana na Nosilni paket, A1 
na Telefonski številki s Paketom Dodatni, samodejno aktivira naročniški paket A1 GO! XS. 

 V primeru prekinitve Telefonske številke, ki je vezana na posamezen Paket Dodatni, ostanejo pogod-
beni pogoji  iz naročniškega razmerja za Nosilni paket nespremenjeni. 

 Na Paketu Dodatni ni mogoča aktivacija storitve Dve kartici-ena številka ter Paket 2. SIM. 
 Na nekaterih Nosilnih paketih je možnih več paketov Dodatni in sicer velja: 

o na enem nosilnem paketu A1 GO! M, A1 Svobodni S, A1 Svobodni 30 GB, A1 Svobodni EU, 
A1 Svobodni EU+ ali Ultimativni M je možen en paket Dodatni; 

o na enem nosilnem paketu A1 Podjetni GO! M, A1 Svobodni 50 ali Ultimativni L sta možna dva 
paketa Dodatni; 

o na enem nosilnem paketu A1 Svobodni M ali A1 Svobodni 80 so možni trije paketi Dodatni; 
o na enem nosilnem paketu A1 GO! L, A1 Svobodni 120 ali Ultimativni XL so možni štirje paketi 

Dodatni; 
o na enem nosilnem paketu A1 Podjetni GO! L je možnih pet paketov Dodatni 
o na enem nosilnem paketu A1 Svobodni L je možnih  šest paketov Dodatni. 

 Naročnik je seznanjen z dejstvom, da je na Paketu Dodatni omogočen ločen limit za Moneto.  
 Prav tako je Naročnik seznanjen z dejstvom, da v primeru Začasnega ali Dokončnega izklopa Nosil-

nega paketa istovrstne posledice veljajo tudi za vse vezane Pakete Dodatni. 
 V primeru migracije Nosilnega paketa, ki ima aktivne povezane Pakete Dodatni, na pakete iz skupine 

A1 GO!, se na obstoječih aktivnih Paketih Dodatni brišejo vsi morebitni obstoječi popusti, pridobljeni 
iz prejšnjih promocijskih ponudb in akcij.  

 
5.   Obvestila o porabi: 

 Vse v eno skupino povezane Telefonske številke (Nosilni paket + Paketi Dodatni, ki so povezani na 
Nosilni paket), prejmejo samodejna SMS obvestila ob 80% in 100% porabi skupne zakupljene količine 
prenosa podatkov (npr.: v primeru paketa Svobodni M na katerega sta povezana 2 Paketa Dodatni, 
bodo vse tri telefonske številke prejele obvestilo, ko bodo skupaj porabile 80% od 6 GB (4.915 MB), 
in ko bodo skupaj porabile 100%, torej celotnih 6 GB, ki so vključeni v paketu Svobodni M). 

 V primeru uporabe SMS STANJE A1 pošlje informacijo samo na Telefonsko številka, s katere je bil 
poslan SMS (ne glede na to, ali je bil SMS poslan iz Telefonske številke z Nosilnega paketa ali iz 
Telefonske številke paketa Dodatni). Informacija vključuje skupno porabljene količine za prenos poda-
tkov, ter ločene porabljene količine za ostale storitve.  

Veljavnost Posebnih pogojev paketov Dodatni 

6. Posebni pogoji paketov Dodatni so del Splošnih pogojev oziroma veljajo kot del Splošnih pogojev in jih 
sme A1 spremeniti v skladu z lastno odločitvijo kot spremembo Splošnih pogojev.  
  

7. V primeru neskladja med Splošnimi pogoji in Posebnimi pogoji paketov Dodatni, veljajo Posebni pogoji 
paketov Dodatni, Splošni pogoji pa ob smiselnem upoštevanju Posebnih pogojev paketov Dodatni.  

 
8. Predmetni Posebni pogoji začnejo veljati 18.9.2018.  


